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RAC 20.147 Capitulo A Generalidades
Capitulo A G i |

147.001 Aplicacion

Esta Regulacion establece los requisitos de certificacion y reglas de operacion de un
Centro de Instruccion de Aeronautica Civil (CIAC), destinado a la formacion y
entrenamiento de técnicos (mecanicos) de mantenimiento de aeronaves, conforme al
Capitulo D de la RAC 1.65.

147.005 Definiciones y abreviaturas

(2) Para los propositos de esta Regulacion, son de aplicacion las siguientes
definiciones:

(1) Aeronave (tipo de). Todas las aeronaves de un mismo disefio basico con sus
modificaciones, excepto las que alteran su manejo o sus caracteristicas de vuelo.

2) Aeronave pilotada a distancia (RPA). Aeronave no tripulada que es pilotada
desde una estacién de pilotaje a distancia

(3) Auditoria de la calidad. Examen sistematico e independiente para determinar si
las actividades y resultados conexos en materia de calidad satisfacen
disposiciones preestablecidas y si estas disposiciones se aplican en forma
efectiva y son apropiadas para alcanzar los objetivos (procedimientos).

(4) Autoridad Otorgadora de Licencias (AOL). El Departamento de Licencias e
Instruccion del Instituto de Aeronautica Civil de Cuba.

Se considera a la Autoridad Otorgadora de Licencias como encargada de:

0] Evaluar la idoneidad del candidato para ser titular de una licencia o
habilitacion;

(ii) expedir y anotar licencias y habilitaciones;

(i) designar y autorizar a las personas aprobadas;

(iv) aprobar los cursos de instruccion;

(V) centralizar las actividades relativas a la aprobacion del uso de
dispositivos de instruccion para simulacion de vuelo y autorizacién para
dicho uso con objeto de adquirir la experiencia o demostrar la pericia
exigida para la expedicién de una licencia o habilitacién;

(vi) convalidar las licencias expedidas por otros Estados contratantes; y

(viiy  centralizar las actividades relativas a la certificacién o aceptacion y la
vigilancia de los centros de instruccion y de entrenamiento de aeronautica
civil.

(5) Avibnica de a bordo. Expresion que designa todo dispositivo electrénico — y su
parte eléctrica — utilizado a bordo de las aeronaves, incluyendo las instalaciones
de radio, los mandos de vuelo automaticos y los sistemas de instrumentos.

(6) Calidad. Conjunto de particularidades y caracteristicas de un producto o servicio
gue le confiere la aptitud para satisfacer necesidades explicitas o implicitas en el
marco de las normas definidas.

(7) Certificar la aeronavegabilidad. Certificar que una aeronave o partes de la
misma se ajustan a los requisitos de aeronavegabilidad vigentes, después de
haber efectuado el mantenimiento de la aeronave o partes de la misma.
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Generalidades RAC 20.147 Capitulo A

(8) Competencia. Dimension de la actuacion humana que se utiliza para predecir de
manera fiable un buen desempefio en el trabajo. Una competencia se
manifiesta y se observa mediante comportamientos que movilizan los
conocimientos, habilidades y actitudes pertinentes para llevar a cabo actividades o
tareas bajo condiciones especificadas

(9) Comportamiento observable (OB). Determinada conducta relacionada con una
funcion que puede observarse. Puede ser 0 no ser mensurable.

(10) Condiciones. Todo elemento que puede condicionar un entorno concreto en el que
se demostrara la actuacion.

(11) Criterios de actuacion. Enunciados que se utilizan para evaluar si se han
alcanzado los niveles requeridos de actuacién respecto de una competencia. Un
criterio de actuacion abarca un comportamiento observable, una o varias
condiciones y una norma de competencia.

(12) Declaracion de cumplimiento. Documento que lista las secciones de la RAC
20.147, con una breve explicacién de la forma de cumplimiento (o con referencia a
manuales y/o documentos donde estd la explicacion), para garantizar que todos
los requerimientos reglamentarios aplicables sean evaluados durante el proceso
de certificacion.

(13) Director del CIAC. Directivo quien tiene la responsabilidad y autoridad para
asegurar que toda la instruccién requerida puede ser financiada y llevada a cabo
segun el estandar establecido por el IACC.

(14) Enlace (C2). Enlace de datos entre la aeronave pilotada a distancia y la estacion de
pilotaje piloto a distancia para fines de dirigir el vuelo.

Nota.- Aplicable a partir del 26 de noviembre de 2026

(15) Especificaciones de instruccion. Documento emitido al CIAC por el
Instituto de Aeronautica Civil de Cuba (IACC), que establece las autorizaciones y
limitaciones dentro de las cuales puede operar dicho Centro y especifica los
requerimientos del programa de instruccion,

(16) Estacion de pilotaje a distancia (RPS). El componente del sistema de aeronave
pilotada a distancia que contiene el equipo que se utiliza para pilotar una aeronave a
distancia.

(17) Evaluador. Personal de instruccion que realiza pruebas tedricas y/o précticas,
gque no constituyen examenes de pericia 0 competencia conducentes al
otorgamiento de una licencia o habilitacién.

(18) Examinador. Inspector del IACC, o personal autorizado por el IACC, para
realizar las pruebas necesarias para certificar los conocimientos aeronauticos y la
pericia o competencia.

Noviembre 2023 20.147 A-2 Enmienda 4 Cuarta Edicion
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(19) Firmar una conformidad (visto bueno) de mantenimiento. Certificar que el trabajo de
mantenimiento se ha completado satisfactoriamente, de acuerdo con las normas de
aeronavegabilidad aplicables, para lo cual se expide la conformidad (visto bueno) de
mantenimiento.

(20) Instruccién. Capacitacion proporcionada para la formacién de personal aeronautico.

(21) Instruccién aprobada. Instruccion que se imparte en el marco de un programa especial y
supervision que el Estado contratante aprueba.

(22) Instruccion inicial. Es la etapa primaria de instruccién, donde se proporcionan los
conocimientos tedricos y practicos pertinentes para el desempefio de una ocupacion o
cargo. Para los portadores de licencias aeronauticas, se habilita la misma, culminado el
periodo de instruccién establecido.

(23) Instruccion y evaluacion basadas en competencias. Instruccion y evaluacion cuyas
caracteristicas son la orientacién hacia la actuacion, el énfasis en normas de actuacion y
su medicion y la preparacion de programas de instruccion de acuerdo con normas
especificas de actuacion.

(24) Instruccién periddica. Es la etapa de instruccién para el personal ya certificado o
habilitado para el puesto que desempefia, donde recibe la preparacién tedrico-practica
que se requiere para la continuacién del desempefio de sus funciones. Esta instruccion
puede incluir tematicas para la superacion, el refrescamiento o la actualizacién relacionados
con nuevas amenazas, cambios en las tecnologias, asi como el conocimiento de
las politicas, directrices, regulaciones, procedimientos y procesos que hayan sufrido
modificaciones.

(25) Instructor adjunto. Es un portador de licencia aerondutica que posee las competencias
necesarias, es propuesto por la Empresa en que labora, aceptado por el Centro de
Instrucciéon de Aeronautica Civil de Cuba y aprobado por la Autoridad Aeronautica; que
imparte instruccion practica y/o teérica bajo la direccion del Centro de Instruccién, en sus
propias instalaciones o en una entidad certificada o aceptada por el IACC.

(26) Instructor de mantenimiento. Instructor que pertenece a una Organizacién de
Mantenimiento Aprobada (OMA), que puede impartir instruccion sobre procedimientos
propios de la OMA, asi como también en otros cursos asociados a las habilitaciones y
categorias para el trabajo en las aeronaves; para cuyas funciones el Técnico de
Mantenimiento de Aeronaves (TMA) designado ha demostrado la preparacion recibida como
instructor general en procesos y procedimientos de la OMA y, para el caso de instrucciéon
sobre habilitaciones y sus categorias, su trazabilidad a un centro de instruccién reconocido
por el IACC, cumpliendo con los requisitos descritos para el personal de instruccion de un
CIAC.

(27) Manejo de amenazas. Proceso de deteccion de amenazas y respuesta a ellas con
contramedidas que reduzcan o eliminen las consecuencias y disminuyan la posibilidad
probabilidad de errores o estados no deseados.
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(28) Manejo de errores. Proceso de deteccién de errores y respuesta a ellos con contramedidas

gue reduzcan o eliminen sus consecuencias y disminuyan la probabilidad de mas errores o
estados no deseados.

(29) Marco de competencias de la OACI. Un marco de competencias, elaborado por la OACI,
es una seleccion de competencias para determinada disciplina de aviacion. A cada
competencia corresponde una descripcién y comportamientos observables.

(30) Material de ensefianza. Libros, materiales didacticos y demdas dispositivos que
complementan la labor de los instructores.

(31) Norma de competencia. Nivel de actuacién que se define como aceptable al evaluar si
se ha adquirido o no se ha adquirido una competencia.

(32) Organizacién de instruccién aprobada. Entidad aprobada por el IACC, y que funciona
bajo su supervisién de conformidad con los requisitos del Anexo 1 del Convenio sobre
Aviacion Civil Internacional. Se refiere a los Centros de instruccidon y entrenamiento
aprobados por el IACC de acuerdo a la RAC 20.141, 20.142 y 20.147.

(33) Organizacion de Mantenimiento Aprobada (OMA). Organizacion certificada por el IACC
de conformidad con los requisitos de la RAC 24.145, para efectuar mantenimientos a
aeronaves y componentes de aeronaves, segun los alcances aprobados para tal
finalidad.

Esta definicion no excluye el hecho de que dicha organizacién y su supervision sean
reconocidas por mas de un Estado.

(34) Personal Aeronautico. Ademas de los titulares de licencias aeronauticas, los
trabajadores que laboran en la aviacién civil que no portan licencia aerondutica, pero para
su desempefio y cumplimiento de funciones necesitan instruccién y conocimientos de las
diferentes especialidades aeronauticas.

(35) Personal de instrucciéon. Todo el personal docente propio del CIAC o acreditado por
este, que incluye profesores, instructores adjuntos, evaluadores y examinadores.

(36) Plan de estudio. Documento oficial que recoge y revela en sintesis la seleccion, la
estructuracién y organizacion del contenido de estudios en un nivel de formacion, los tipos
de actividad a realizar y obligaciones curriculares a cumplir por los estudiantes para el
logro de los objetivos previstos en el perfil profesional, asi como en una modalidad de
estudios. El Plan de Estudio se compone de varios Programas de Instruccion.

(37) Plan de la especialidad. Es un conjunto de Programas de Instruccién que responden a
cada especialidad relacionada con materias aeronauticas, estan disefiados para satisfacer
un requerimiento normativo y son aprobados por el IACC para ser usados por un CIAC
con determinada periodicidad.
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(38) Profesor. Persona con las competencias necesarias, que se encuentra en la plantilla de
un Centro de Instruccién de Aeronautica Civil de Cuba y recibe su salario por cumplir con
las funciones docentes — metodoldgicas correspondientes a este status y/o Categorizacion
del Centro, de acuerdo a lo establecido por el Ministerio de Educacién Superior de Cuba.

(39) Programa de Cursos. Compendio de Cursos que se desarrollan anualmente en un
CIAC, donde se define: titulo del Curso, fecha y cantidad de participantes.

(40) Programa de Instruccién. Documento en el que se definen los objetivos,
contenidos teérico-practicos, enfoques, profundidad y distribucién del tiempo de cada
asignatura del curso. ElI Programa se compone de diferentes asignaturas y/o
actividades.

(41) Requisitos adecuados de aeronavegabilidad. Codigos de aeronavegabilidad
completos y detallados, establecidos, adoptados o aceptados por un Estado contratante
para la clase de aeronave, de motor o de hélice en cuestion.

(42) satélite. Un CIAC que funciona en una ubicacion distinta a la establecida como ubicacion
primaria del CIAC y que cuenta con la autorizacion del IACC.

(43) Sistema de aeronave pilotada a distancia (RPAS). Aeronave pilotada a distancia, sus
estaciones conexas de pilotaje a distancia, los enlaces requeridos de mando y control y
cualquier otro componente segun lo especificado en el disefio de tipo.

(44) Sistema de calidad. Procedimientos y politicas de organizacién documentados; auditoria
interna de esas politicas y procedimientos; examen de gestiébn yrecomendacion
para mejorar la calidad.

(45) Supervisidn. Proceso cognitivo que consiste en comparar un estado real con un estado
previsto.

(46) Técnico de mantenimiento de aeronaves (TMA). Personal portador de
licencia aeronautica, facultado para ejecutar tareas de mantenimiento. Se emplea
igualmente el término de Mecéanico de mantenimiento de aeronaves.

(b) Las abreviaturas que se utilizan en la presente Regulacion, tienen el siguiente significado:

(1) ACARS. Sistema de direccionamiento e informe para comunicaciones de aeronaves.
(2) ADF. Equipo radiogoniométrico automatico.

(3) AFCS. Sistema de mando automatico de vuelo.

(4) AOC. Operador Aéreo Certificado.

(5) APU. Grupo auxiliar de energia.

(6) ATA. Cddigo internacional de estandarizacion de equipamiento de aeronaves.

(7) CIAC. Centro de Instruccién de Aeronautica Civil.

(8) CCIAC. Certificado de Centro de Instruccidn de Aeronautica Civil.
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9)
(10)
(11)
(12)
(13)

(14)

(15)
(16)
(17)
(18)
(19)
(20)
(21)
(22)
(23)
(24)
(25)
(26)

(27)

DME. Equipo medidor de distancia.

ELT. Transmisor de localizacién de emergencia.
ESINS. Especificaciones de instruccion.

FDR. Registrador de datos de vuelo.

GNSS. Sistema mundial de navegacion por satélite.

IACC. Instituto de Aeronautica Civil de Cuba, entidad que ejerce la Autoridad
Aeronautica Civil en Cuba

ILS. Sistema de aterrizaje por instrumentos.
LORAN. Sistema de navegacion de larga distancia.
MIP. Manual de Instruccion y Procedimientos.
NDT. Pruebas no destructivas.

OMA. Organizacion de Mantenimiento Aprobada.
PAC. Plan de accion correctiva.

RAC. Regulacion Aeronautica Cubana.

RPM. Revoluciones por minuto.

TCAS. Sistema anticolision de alerta de transito.
TMA. Técnico (mecanico) de mantenimiento de aeronaves.
VHF. Muy altas frecuencias [30 a 300 MHz].

VOR. Radiofaro omnidireccional VHF.

VSI. Indicador de velocidad vertical

147.010 Solicitud, emisién y enmienda del certificado.

(a)

La solicitud para emision de un Certificado de Centro de Instruccién de Aeronautica Civil
(CCIAC) y las Especificaciones de Instruccion (ESINS) correspondientes, sera realizada
de acuerdo a lo establecido en el Capitulo B de esta Regulacién, asi como en el Manual
para la Certificacion de CIAC/CEAC de la Aeronautica Civil de Cuba.

(b) Cada solicitante de un CCIAC y de las ESINS proveera a la Comisién designada por el

(c)

IACC la informacion que se especifica en la seccidon 147.105 del Capitulo B de esta
Regulacion.

El solicitante de un CCIAC se asegurard de que las instalaciones y equipamiento
descrito en la solicitud se encuentren disponibles para inspeccion y evaluacion antes de
la aprobacion.
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(d) EI CIAC, luego de que el IACC haya analizado la solicitud y realizado la inspeccién
que permita asegurar que el solicitante cumple con los requisitos exigidos en esta
Regulacion, recibira:

(1) Un CCIAC con el contenido sefialado en la seccién 147.125 del Capitulo B;
(2) las ESINS aprobadas por el IACC, que indicaran:

(i) Las autorizaciones y limitaciones otorgadas al CIAC;

(ii) las caracteristicas de la instruccion autorizada, incluyendo la
nomenclatura de los cursos aprobados;

(i) los créditos a otorgar de acuerdo a la experiencia previa de los alumnos,
segun lo establecido en la seccion 147.230 de esta Regulacion;

(iv) la autoridad delegada por el IACC para llevar a cabo los
examenes correspondientes, cuando sea aplicable;

(v) las normas para aprobar los exadmenes que se desarrollen;

(vi) el nombre y direccién de cada CIAC satélite y los cursos aprobados por el
IACC que seran ofrecidos en cada uno de los satélites; y

(vii) cualquier exencion a esta Regulacion que el IACC considere conveniente
otorgar, siempre y cuando no afecte la seguridad operacional.

(e) En cualquier momento, el IACC puede enmendar un CCIAC:
(1) Por iniciativa del IACC, en cumplimiento de la legislacion vigente; o
(2) asolicitud del titular del CCIAC.

(f) El titular del certificado ha de enviar una solicitud para enmendar el CCIAC,
segun se establece en el Capitulo B, seccion 141.150 de esta Regulacién.
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147.100 Certificacién requerida

@)

(b)

Ninguna persona puede operar un CIAC para formacién, habilitacién y/o entrenamiento
de técnicos de mantenimiento de aeronaves, sin poseer el respectivo CCIAC vy
las ESINS emitidas por el IACC conforme a lo requerido en esta Regulacion.

El Vicepresidente del IACC, apoyado en la Comisién de Certificacién creada al efecto,
emitira un CCIAC con las correspondientes ESINS, si el solicitante demuestra que
cumple con los requerimientos establecidos en esta Regulacion.

147.105 Requisitos de certificacion

(a)

(b)

El Director del CIAC interesado en obtener la Certificacién, dirigird una solicitud al
Presidente del IACC, en la que exprese su propésito de ser Certificado por la
Autoridad Aerondutica de Cuba. La solicitud se hara de acuerdo a lo establecido en el
Manual para la Certificacién de CIAC/CEAC de la Aeronautica Civil de Cuba.

Para obtener un CCIAC y las ESINS respectivas, el solicitante demostrara al
IACC que cumple con los requisitos establecidos en esta Regulacién, luego de
presentar, en la fase de solicitud formal, la siguiente informacion:

(1) Descripcion del personal que utlizara el CIAC, para cumplir con las
atribuciones otorgadas por el correspondiente CCIAC y que responda al
organigrama propuesto del CIAC;

(2) documento que demuestre que ha cumplido o excedido las calificaciones minimas
requeridas para el personal de direccion que utilizard el CIAC, establecido en la
Seccion 147.210 de esta Regulacion;

(3) documento que indique que el solicitante ha de notificar al IACC cualquier
cambio del personal vinculado a las actividades de instruccion efectuado dentro
del CIAC;

(4) propuesta de las ESINS requeridas por el solicitante, conforme a lo establecido
en la seccién 147.125 (b) de este Capitulo;

(5) descripcion de las instalaciones de instruccién, equipamiento y
calificaciones del personal que utilizarg;

(6) programa de instruccién y curriculo de cada curso de instruccioén, incluyendo el
perfil, material de estudio y procedimientos apropiados y el plan de evaluacién de
estudiantes;

(7) descripcion del control de registros, detallando los documentos de instruccién y de
calificacién y la evaluacion del personal de instruccion;

(8) sistema de garantia de calidad propuesto para mantener los niveles de
cumplimiento a la reglamentacion y estandares de certificacion;

(9) declaracion de cumplimiento de la RAC 20.147;y
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(10) Manual de Instruccién y Procedimientos (MIP) y/o sus enmiendas, requerido
en la seccion 147.220 del Capitulo C de esta Regulacion.

c) El IACC designara los inspectores necesarios, que conformaran la Comision
para la Certificacion del CIAC, siguiendo las fases establecidas en el Manual para la
Certificacion de CIAC/CEAC de la Aeronautica Civil de Cuba.

(d) La inspeccién de certificacién se realizara en correspondencia con los requisitos
establecidos en la presente Regulacion.

(e) Acorde a los resultados obtenidos:

(1) Si se comprueba que el CIAC cumple con los requerimientos exigidos por la Autoridad
Aeronautica, la Comisién de Certificacién del CIAC entregara al Vicepresidente del
Instituto de Aerondutica Civil de Cuba el informe recomendando la certificacion
correspondiente, dejandose copia del mismo al CIAC.

(2) Si se comprueba que el CIAC no cumple con los requerimientos exigidos por la
Autoridad Aeronautica, se entregara copia del informe al Director del CIAC,
fundamentando las causas que motivaron la no certificacion; y se acordard una
fecha para reinspeccionar el mismo. Por otra parte, se entregara el informe
emitido al Vicepresidente del Instituto de Aeronautica Civil de Cuba.

(3) Los inspectores podrdn proponer al Vicepresidente del IACC certificar un CIAC, aln
cuando este no cumpla con todos los requisitos establecidos en esta Regulacién, si consideran
gue las diferencias existentes no ponen en peligro la calidad de la instruccién y estas tienen
solucién en un plazo razonable.

147.110 Requisitos y contenido de los Planes de la Especialidad y Programas de
Instruccion

(a) Cada solicitante requerira al IACC la aprobacion de sus Planes de las especialidades
cuyos cursos imparte. El registro para la aprobacion de un Plan de la Especialidad,
esta contenido en el Anexo 9 a la presente Regulacion.

(b) Cada solicitante, para la aprobaciéon de sus Planes de la Especialidad, indicara en su
peticion:

(1) Los cursos que forman parte del Plan general y cudles son parte de cada
especialidad; y

(2) que los requerimientos establecidos en el Capitulo D de la RAC 1.65 son satisfechos
en el Plan.
(c) El solicitante se asegurard de que los programas de instruccién a ser remitidos al
IACC para su aprobacién, retinan los requisitos aplicables y contengan como minimo:

(1) Elcurriculo para cada programa de instruccion propuesto;

(2) los objetivos especificos de cada curso y la distribucion de la carga horaria, de
forma que se garantice la calidad de la instruccion;

(3) la descripcion de las ayudas audiovisuales y del material de ensefianza, incluida la
bibliografia empleada para los cursos teéricos;
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(4) la relacién del personal de instruccién calificado para cada programa de instruccién
propuesto, segln registro contenido en el Anexo 11 a la presente Regulacion;

(5) curriculos para la instruccion inicial y periddica de cada personal de instruccion,
incluidos en el programa de instruccion propuesto;

(6) un medio de seguimiento del rendimiento del estudiante;

(d) Por cada aula en la que se desarrolle instruccion teérica, el nUmero maximo de alumnos
sera veinticinco (25), considerando un profesor o instructor por cada veinticinco (25) alumnos.

147.115 Aprobacion del programade instruccion
(a) Para un solicitante o titular de un CCIAC que cumpla con los requisitos de la presente
Regulacion, el Vicepresidente del IACC, apoyado en la Comision de Certificacion creada
al efecto, podra aprobar, a través del registro contenido en el Anexo 10 a la
presente Regulacién, los programas de instruccién correspondientes a:

(1) Curso basico de formacion para técnico de mantenimiento de aeronaves -
Anexo 1 de esta RAC;

(2) curso de habilitacién por Categoria, Clase y Tipo segin se norma en la
RAC 1.65, Capitulo D, Seccion 65.425 - Anexo 5 de esta RAC;

(3) curso de instruccion periddica para TMA - Anexo 4 de esta RAC;

(4) curso de diferencias de motores - Anexo 6 de esta RAC;

(5) entrenamiento practico en el puesto de trabajo (OJT) - Anexo 7 de esta RAC; y
(6) preparacion de cursos especiales previamente aprobados el IACC.

(b) El contenido y la cantidad de horas minimos de los cursos sefialados en esta seccion,
se detallan en los correspondientes Anexos anteriormente indicados.

(c) Si un curso aprobado no ha sido impartido por un periodo mayor a doce (12) meses,
se suspendera la habilitacion concedida para ese curso.

147.120 Duracién del certificado

(&) EI CCIAC se mantendra vigente hasta que se renuncie a él, sea suspendido o cancelado
por el IACC, de conformidad con lo requerido en esta Regulacion.

(b) EI CCIAC tendra vigencia indefinida, sujeto al resultado satisfactorio de una
auditoria que realizara la Comisién de Certificacion del CIAC creada por el IACC, cuyos
periodos no excederan los veinticuatro (24) meses, de acuerdo al programa de vigilancia
gue al efecto tenga establecido el IACC.

(c) El titular de un CCIAC que renuncie a él o haya sido suspendido o cancelado, no
puede ejercer los privilegios otorgados y devolvera dicho certificado al IACC de manera
inmediata, después de haber sido formalmente notificado por este.

Enmienda 3 Cuarta Edicién 20.147 B-3 Marzo 2020



Certificacion RAC 20.147 Capitulo B

(d) Las causas para suspender o cancelar un CCIAC, estan sefaladas en la seccifn
147.155 de este Capitulo.

(e) No obstante lo sefialado en el parrafo (b) de esta seccion, todos los programas de
instruccion aprobados por primera vez a un CIAC estaran sujetos a la vigilancia
continuada del IACC durante los primeros doce (12) meses de su ejecucion.

(H Lo indicado en el parrafo (e), no impide al IACC cancelar la aprobacion o solicitar su
modificacién, cuando encuentre en cualquier momento deficiencias en la aplicacién de
los programas de instruccion.

147.125 Contenido minimo del certificado
(a) ElI CCIAC consistira en dos (2) documentos, de acuerdo a lo siguiente:
(1) Un certificado firmado por el Vicepresidente del IACC, especificando:

(i)  El nombre y ubicacion de la sede principal de operaciones del CIAC, asi
como el correspondiente al CIAC satélite, si fuera aplicable.

(i)  los nombres comerciales incluidos en la solicitud bajo los cuales pueden
realizar operaciones, asi como la direccion de cada oficina comercial
usada por el titular del certificado;

(i)  las ubicaciones de las instalaciones autorizadas para las operaciones; y

(iv) lafecha de emision.

(2) Las ESINS indicando, ademas de los datos sefialados en (a) (1) de esta Seccién
y otros incluidos en 147.010 (d) (2) del Capitulo A, lo siguiente:

0) Las categorias de instruccion aprobadas, de acuerdo a las habilitaciones
sefialadas en la Seccién 147.115 de este Capitulo;

(i)  otras autorizaciones, aprobaciones y limitaciones emitidas por el IACC, de acuerdo
con las normas aplicables a la instruccion conducida por el CIAC;

(i)  lafecha de emision, en cada pagina emitida;
(iv) los créditos a otorgar de acuerdo a la experiencia previa de los alumnos,
segun lo normado en la Seccién 147.230;

(v) el nombre y direccién de cada CIAC satélite y los cursos aprobados por el
IACC que seran ofrecidos en cada uno de los satélites; y

(vi) cualquier exencion a esta Regulacion que el IACC considere conveniente
otorgar, siempre y cuando no afecte la seguridad de vuelo.
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147.130 CIAC satélite

(a) Eltitular de un CCIAC puede conducir la instruccion, de acuerdo con las ESINS
aprobadas por el IACC, en un CIAC satélite, si:

(1) Las instalaciones, equipo, personal y contenido del curso del CIAC satélite
redne los requisitos aplicables;

(2) El personal de instruccion del CIAC satélite esta bajo la supervision directa del
personal directivo del CIAC principal;

(3) eltitular del CCIAC solicita autorizacién al Presidente del IACC por escrito, por lo
menos con treinta (30) dias habiles de anticipacién a la fecha en que el
CIAC satélite desea iniciar las actividades de instruccion; y

(4) las ESINS del titular del Certificado reflejan el nombre y la direccion del CIAC
satélite y los cursos aprobados.

(b) El Vicepresidente del IACC, apoyado en la Comision de Certificacién del CIAC, emitira
las ESINS con la descripcion de las actividades de instruccion requeridas y autorizadas
para cada CIAC Satélite,

147.135 Direccidn y organizacion

(@) Un CIAC contara con una estructura de direccién que le permita la supervisién de todos
los niveles de la organizacion, por medio de personas que cuenten con la formacion,
experiencia y cualidades necesarias para garantizar el mantenimiento de un alto grado
de calidad en la instruccion.

(b) Los detalles de la estructura de direccion, indicando las responsabilidades individuales,
seran incluidos en el Manual de Instruccién y Procedimientos (MIP).

(c) EI CIAC designara un Director, que cuente con la autoridad para asegurar que toda la
instruccion puede ser financiada y llevada a cabo segln los requisitos establecidos
por el IACC.

(d) El Director del CIAC puede delegar, por escrito, algunas funciones al Subdirector
Docente y Secretario Docente, pero no sus responsabilidades, notificandolo al IACC.

(e) EICIAC designara a una persona o grupo de personas cuyas responsabilidades incluyan
la planificacion, realizacion y supervision de la instruccion, incluido el monitoreo del
sistema de garantia de calidad que asegure el cumplimiento de los requisitos
establecidos en esta Regulacion.

(f) La persona o grupo de personas sefialados en el péarrafo anterior (e), responderan
de sus acciones ante el Director del CIAC.

(g) Elpersonal sefialado en los parrafos (c) y (e) ha de ser aceptado por el IACC
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147.140 Privilegios

€) Un CIAC esta facultado para impartir los cursos de instruccion sefialados en el
certificado correspondiente y las ESINS aprobadas por el IACC.

(b) Un CIAC podra acreditar la instruccion o experiencia previa de un estudiante, como
parte de los requisitos sefialados en el Capitulo D de la RAC 1.65, siempre y cuando
se cumpla con lo estipulado en la seccién 147.230 del Capitulo C de esta Regulacion.

147.145 Limitaciones

(@) Un CIAC no podra proporcionar instruccion, a menos que cumpla con los requisitos
exigidos al momento de su certificacion como Centro de Instruccion, detallados en esta
Regulacion.

(b)  Un CIAC no podra graduar a un estudiante de un curso de instruccion, sin haber
completado el programa del curso aprobado por el IACC.

147.150 Notificacion de cambios al IACC

(@) EI CIAC comunicard al IACC por escrito, con una anticipacion de treinta (30) dias
hébiles, cualquier propuesta de cambio, antes de llevar a cabo su modificacion y que
afecte a:

(1) El Director del CIAC,;

(2) el personal encargado de la planificacién, realizacién y supervisién de la
instruccion, incluido el sistema de garantia de calidad;
(3) el personal de instruccién; y

(4) las instalaciones de instruccion, equipamiento, procedimientos, cursos, plan de
estudios, planes de especialidad y programas de instruccién y el alcance del
trabajo que pueda afectar la certificacion de un CIAC.

(b) ElI CIAC no puede realizar cambios que afecten lo sefialado en el parrafo (a)
precedente, a menos que estos cambios sean aprobados por el IACC.

(c) El IACC podréa establecer, cuando sea apropiado, las condiciones en las que podra
operar el CIAC mientras se lleven a cabo los cambios, a menos que el IACC resuelva
que se suspenda la autorizacién al CIAC.

(d) No comunicar los cambios sefialados en esta seccion, puede ser causa de suspensién o
cancelacion del certificado del CIAC, con caracter retroactivo hasta la fecha en que se hicieran
efectivos los cambios.

147.155 Cancelacién, suspensidn o denegacidn del certificado

(&) Luego de realizar las verificaciones debidas y por razones justificadas, la Comision de
Certificacion puede proponer al Vicepresidente del IACC suspender, cancelar o denegar
el CCIAC, si el Centro de Instruccién certificado no satisface el cumplimiento continuo de
los requisitos de esta Regulacion.
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(b) En estos casos, el IACC aplicara los procedimientos y mecanismos sefialados en esta
RAC para la suspensién, cancelacion o denegacién de la certificacién concedida al CIAC.

(c) EI IACC esté facultado para adoptar las medidas necesarias para suspender o
cancelar el Certificado de Aprobacién requerido en esta Regulacién, si se evidencia que
el CIAC:

(1) Deja de cumplir cualquiera de los requisitos y estdndares minimos de la
aprobacion inicial;

(2) por motivos razonables, se determina que existe un riesgo potencial para la
seguridad;
(3) emplea o propone emplear a personas que han proveido informacién falsa,

fraudulenta, incompleta o no exacta para la obtencion de un CCIAC;

(4) deja de tener personal, instalaciones o equipamiento requerido por un término
mayor a sesenta (60) dias habiles;

(5) realiza cualquier cambio significativo en las instalaciones del CIAC, sin notificar
previamente y contar con la aceptacién del IACC;

(6) tiene cualquier cambio en la propiedad del mismo, excepto que dentro de los treinta
(30) dias habiles siguientes:

0] El titular del certificado hace los arreglos para la enmienda apropiada al
Certificado y las ESINS; y

(i)  no se hayan realizado cambios significativos en las instalaciones,
personal operativo o cursos de instruccién aprobados;

(7) hadejado de impartir instruccién por un periodo mayor a doce (12) meses.
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147.200

Requisitos de instalaciones y edificaciones

(2) EICIAC se asegurara de que:

1)

(2)

3)

(4)

()

(6)

(7)

(8)

(9)

Tiene establecido y mantiene una sede de operaciones que esta ubicada
fisicamente en la direccion indicada en su certificado;

las dimensiones y estructuras de las instalaciones garantizan la seguridad, la
proteccién contra las inclemencias meteorologicas predominantes y la correcta
realizacion de todos los cursos de formacion y examenes;

cuenta con ambientes adecuados, totalmente cerrados y separados de
otras instalaciones, para impartir clases tedricas, practicas, entrenamientos y realizar
los correspondientes exdmenes teoricos; protegidos de cualquier suceso que
pueda afectar a las personas o a la calidad de la instruccién que se imparte;

cada aula o cualquier otro espacio usado con propésitos de instruccién dispone de
condiciones ambientales, iluminacién y ventilaciéon adecuadas;

las instalaciones utilizadas permiten a los alumnos concentrarse en sus estudios o
examenes, sin distracciones o molestias indebidas;

cuenta con un espacio de oficinas para el personal de instruccién, que les
ofrezca seguridad y les permita prepararse debidamente para desempefiar sus
funciones, sin distracciones y molestias indebidas;

cuenta con instalaciones para almacenar con seguridad los exdmenes y los
registros de formacion;

el entorno de almacenamiento asegura que los documentos permanecen en buen
estado durante el periodo de conservacion requerido en la seccion 147.310 del
Capitulo D. Las instalaciones de almacenamiento podran ser combinadas con las
oficinas, siempre que se garantice la seguridad; y

cuenta con un ambiente adecuado para disponer de un local independiente
gue contenga todo el material técnico de consulta necesario, acorde a la amplitud
y nivel de la formacién que se imparta, protegido de cualquier suceso que pueda
afectar a las personas, el material de consulta o la integridad del local.

(b) Para desarrollar la instruccion practica, se dispondra de talleres y/o instalaciones de
mantenimiento independientes a las aulas de formacion tedrica, a fin de impartir en
forma adecuada el curso de formacion programado.

(c) Si el CIAC no contase en su sede de operaciones con alguna de las instalaciones
requeridas en el parrafo (b) anterior, tendrda que contar con las de otra institucion u
organizacion, siempre y cuando cumpla lo siguiente:

1)
(2)

Las instalaciones sean apropiadas para el tipo de practicas a realizar;

el CIAC mantenga las funciones y responsabilidades de la instruccion
impartida;
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(3) cuente con la aceptacion del IACC; y

(4) exista el documento o instrumento legal emitido por las partes, que ampare la
utilizacion de las instalaciones.

(d) Para el caso indicado en el parrafo (c) de esta seccion, el IACC tendra acceso a
cualquier CIAC/OMA convenido.

(e) Eltitular de un CCIAC mantendra las instalaciones, como minimo, en una condicién igual
a la requerida durante el proceso de certificacion y aprobacion del CIAC.

(f) Si el CIAC cambia su ubicacion, cumplira con lo establecido en la seccién
147.150 del Capitulo B de esta Regulacion.

147.205 Requisitos de equipamiento, material y ayudas de instruccién

(a) Cada aula dispondra de equipos adecuados de presentacion que permitan a los alumnos
leer facilmente el texto y los planos, diagramas y figuras de las presentaciones, desde
cualquier lugar del aula.

(b) Cada ayuda o equipo de instruccién, incluyendo cualquier ayuda audiovisual, proyector,
grabadora, maqueta o componente de aeronave listado en el curriculo del curso de
instruccion aprobado, sera apropiado para el curso en el cual sera utilizado.

(c) EI CIAC tendra y mantendra en condiciones adecuadas, o lo convendra por escrito
con una OMA, el siguiente equipo de instruccién, como sea apropiado a la habilitacion
que se busca o se registra en las ESINS:

(1) Diferentes tipos de estructuras de aeronave, los sistemas y componentes de las
mismas, diversos motores, sus sistemas, accesorios y componentes (incluyendo
hélices) y distintos equipos de aviénica, en una cantidad adecuada para completar
la instruccion practica requerida por el curso aprobado;

(2) el acceso por lo menos a una aeronave de un tipo aceptable por el IACC, asi como
al numero suficiente de unidades de material descrito en los parrafos (c) (1) y (d)
de esta seccion;

(3) el equipo requerido no necesita estar en una condicién aeronavegable y, si esta
dafado, antes de ser usado por el CIAC sera reparado a un nivel que permita
lograr un ensamblaje completo y/o una instruccién adecuada;

(4) si la aeronave utilizada para propositos de instruccién no tiene tren de aterrizaje
retractil ni flaps, el CIAC proveera ayudas de instruccion o maquetas operacionales
de aquellos; y

(5) todas las herramientas y equipos necesarios en condicién satisfactoria para impartir
la formacion adecuada.

(d) EI CIAC asegurara que la(s) aeronave(s), motor(es), hélice(s), equipos o componentes
con los que cuenta, sean suficientemente diversificados para mostrar los distintos
métodos de construccién, ensamblaje, inspeccion y operacién cuando se encuentren
instalados en la aeronave para su uso.
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(e)

El titular de un CCIAC asegurard que se mantenga el equipamiento y el material de
instruccion en condiciones iguales a las requeridas inicialmente para la emisién del
certificado y las habilitaciones que posee.

147.210 Personal del CIAC

@)

(b)

(©)

(d)

()

El CIAC contara en su plantila con profesores categorizados, calificados y
competentes en ndamero apropiado, o lo asumira con instructores adjuntos, para
planificar, impartir y supervisar la instruccién teérica y practica, los examenes tedricos y
practicos, de conformidad con los alcances sefialados en las ESINS.

La experiencia y categoria de los profesores, instructores adjuntos,
evaluadores y examinadores se establecera en el MIP del CIAC, al nivel normado por
el IACC.

El CIAC garantizara que todos los profesores, instructores adjuntos, evaluadores y
examinadores reciban instruccion inicial y perioddica cada veinticuatro (24) meses, con
la finalidad de mantener actualizados sus conocimientos, en correspondencia con las
tareas y responsabilidades asignadas.

La instruccion sefialada en el péarrafo (c) anterior, incluira la capacitaciéon en el
conocimiento y aptitudes relacionadas con el desempefio humano, cursos de
actualizacion en nueva tecnologia y técnicas de formacion para los conocimientos
impartidos o examinados.

Cada CIAC contara, ademés de profesores e instructores adjuntos calificados, con

(1) Subdirector Docente;

(2) Secretario Docente y Administrativo;

(3) Jefes de Céatedra o Area;

(4) personal de apoyo docente, administrativo y de mantenimiento-servicio.

147.215 Calificaciones y responsabilidades del instructor de mantenimiento

@)

(b)

(©)

(d)

El CIAC proveerd& un numero suficiente de instructores con licencia de

técnico de mantenimiento de aeronaves, emitida bajo el Capitulo D de la RAC 1.65,
que el IACC determine necesario para la instruccion y supervisiéon adecuada de los
estudiantes.

El instructor seleccionado contara con acreditada experiencia en mantenimiento,
habra recibido un curso de técnicas de instruccion y aprobara una evaluacion de
comprobacion consistente en una clase sobre uno de los temas en que pretende
impartir instruccion.

El CIAC considerara para cada entrenamiento practico que se lleve a cabo en talleres
y/o instalaciones, bajo el programa de instruccion aprobado, un (1) instructor-
entrenador para un maximo de quince (15) estudiantes (15:1), de los cuales no mas de
ocho (8) podran realizar practicas en cada unidad de material al mismo tiempo, para
lograr la activa participacion de los alumnos y una supervision adecuada.

El CIAC podra facilitar instructores especializados, que no cuenten con una
licencia aeronautica sefialada en el Capitulo D de la RAC 1.65, para la ensefianza de
materias como matematicas, fisica, dibujo o temas similares.
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(e) El CIAC mantendra un registro de todo el personal de instruccién, que refleje la
experiencia y calificaciones, el historial de formacién y toda actividad de instruccion
posterior que reciban, debidamente actualizada.

(f) El CIAC contara con una lista actualizada de los nombres y calificaciones de todo el
personal de instruccién, para ser entregada una copia al IACC, cuando sea requerida.

(9) Todo instructor de mantenimiento, antes de ejercer sus funciones, recibird una
orientacién completa sobre los objetivos del curso y lo sefialado en los parrafos
147.210 (c) y (d) de este Capitulo.

147.220 Manual de Instruccién y Procedimientos

(&) EIl CIAC contara con un Manual de Instruccion y Procedimientos (MIP) que contenga
toda la informacioén e instruccion necesaria para que el personal realice sus funciones.

(b) Este manual puede publicarse en partes independientes y contendr& como
minimo en términos generales la informacién siguiente:

(1) Una declaracion firmada por el Director del CIAC, que confirme que el MIP
y todo manual asociado, garantizan y garantizardn en todo momento que el
CIAC cumple con lo estipulado en esta Regulacion;

(2) unadescripcion general del alcance de la instruccion sefialada en las ESINS;

(3) el nombre, tareas y calificacion de la persona designada como Director del CIAC,
responsable del cumplimiento por parte del CIAC de los requisitos sefialados en
esta Regulacién;

(4) el nombre y cargo de la(s) persona(s) designada(s) de acuerdo con el parrafo
147.135 (e) del Capitulo B, especificando las funciones y responsabilidades
asignadas e inclusive los asuntos que podran tratar directamente con el IACC en
nombre del CIAC;

(5) un organigrama del CIAC que muestre las relaciones de responsabilidad de
la(s) persona(s) especificadas en los subparrafos (3) y (4);

(6) el contenido de los programas de instrucciébn aprobados por el IACC,
incluyendo el material del curso y equipos que se utilizaran;

(7) la politica de aprobacion de cursos por parte de los estudiantes y sus
procedimientos asociados, que incluya los formatos de certificados y constancia
de estudios;

(8) unalista de profesores, instructores adjuntos, evaluadores y examinadores;

(9) una descripcidon general de las instalaciones destinadas al desarrollo clases
tedricas, practicas y de exadmenes, que se encuentren situadas en cada direccién
especificada en el CCIAC;

(10) el procedimiento de enmienda del MIP;

(11) la descripcion y los procedimientos de la organizacién respecto al sistema de
garantia de calidad sefialado en la seccion 147.225 de este Capitulo;
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(12) una descripcion de los procedimientos que se utilizardn para establecer y
mantener la competencia del personal de instruccién, conforme se indica en la
seccion 147.210 (c) de este Capitulo;

(13) una descripcién del método que se utilizara para la realizacién y mantenimiento
del control de registros;

(14) una lista con el nombre y ubicacién de las organizaciones con las cuales el
CIAC tiene un documento o instrumento legal conforme a lo sefialado en la
seccién 147.200 (c) de este Capitulo; y

(15) una descripcién de la seleccion, funcion y tareas del personal autorizado, asi
como los requisitos aplicables, cuando el IACC ha autorizado que el CIAC
realice las pruebas necesarias, certificando los conocimientos aeronauticos y la
pericia demostrada, para aspirar al otorgamiento de una licencia o habilitacion.

(c) EI CIAC garantizara que todo su personal tenga facil acceso a una copia de cada
parte del MIP relativa a sus funciones y que se encuentre enterado de los cambios
correspondientes.

(d) EIMIP ytoda enmienda posterior ha de ser aprobado por el IACC.

(e) ElI CIAC garantizara que el MIP se enmiende cuando proceda, para mantener actualizada
la informacion que figura en él.

(f) Cada poseedor de un MIP o de alguna de sus partes, lo mantendra actualizado
con las enmiendas o revisiones facilitadas por el CIAC.

(g) ElI CIAC incorporara todas las enmiendas requeridas por el IACC, en el plazo
establecido en la notificacion correspondiente.

(h) El Anexo 8 de esta Regulacion describe el orden de los elementos del MIP, mediante
una lista detallada que amplia las disposiciones que se norman en términos generales
en esta Seccion.

147.225 Sistema de garantia de calidad

(&) ElI CIAC adoptara un sistema de garantia de calidad aceptable para el IACC, el
cual sera incluido en el MIP indicado en la seccion 147.220 de este Capitulo, que
garantice las condiciones de instruccion requeridas y el cumplimiento de los requisitos
establecidos en esta Regulacion.

(b) EI sistema de garantia de calidad requerido en el parrafo (a) anterior,
incorporard los siguientes elementos:

(1) Auditorias independientes de calidad para monitorear el cumplimiento con los
objetivos y resultados de la instruccion, la integridad de los examenes teoricos,
de las evaluaciones practicas, asi como el cumplimiento e idoneidad de los
procedimientos;

(2) el CIAC que no dispone de un sistema de auditorias independientes de calidad,
puede contratar a otro CIAC o a una persona idénea, natural o juridica,
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con conocimiento técnico aeronautico apropiado y con experiencia satisfactoria
demostrada en auditorias, que sea aceptable para el IACC; y

(3) un sistema de informe de retroalimentacion de la calidad a la persona o

147.230

@)

grupo de personas encargadas de la planificacion, realizacién y supervisiéon de la
instruccion y en Ultima instancia al Director del CIAC, para asegurar que se
toman las medidas correctivas y preventivas apropiadas y oportunas en respuesta

a los informes resultantes de las auditorias independientes efectuadas .

(4) Ademaés de lo indicado en los subparrafos precedentes, el CIAC incluird en el
MIP los elementos del sistema de garantia de calidad que se detallan en la
Seccién 8 del Anexo 8 de esta RAC.

Reconocimiento de instruccidn o experiencia previa

El CIAC evaluard y aceptard el otorgamiento de hasta el 50% de los créditos, a

satisfaccion de la Autoridad Aerondutica, sobre el programa de instruccion reconocido,
de acuerdo a lo siguiente:

(1) Si el estudiante ha recibido instruccién previa en:

(b)

(©)

(i) Unauniversidad acreditada;
(i) un centro de ensefianza técnica;
(i)  una escuela técnica militar; o

(iv) un CIAC certificado por el IACC bajo la RAC 20.147 o un CIAC certificado
bajo el LAR 147.

(2) En todos los casos expresados en (1), si el estudiante aprueba un examen

impartido por el CIAC que lo recibe, equivalente a las pruebas establecidas en el
programa de instruccion aprobado por el IACC.

El CIAC podra otorgar créditos a un estudiante con experiencia previa en
mantenimiento de aeronaves, comparable con los temas requeridos en el plan de
estudios, siempre que apruebe un examen de pericia y/o de conocimientos aplicados
por el CIAC que lo recibe, equivalente a las pruebas establecidas en el programa de
instruccion aprobado por el IACC.

Para todos los casos sefialados en esta seccion, la instruccion o
experiencia previa presentada por el estudiante estard certificada por escrito por la
organizacién responsable de la misma, incluyendo en la certificacion la cantidad y
clase de instruccion impartida, asi como el resultado de las pruebas de cada fase o
de fin de curso, si es aplicable
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147.235 Examenes

(@ Un CIAC realizard un examen apropiado a cada estudiante que haya culminado
una fase dentro del programa de instruccién autorizado por el IACC.

(b) EI personal instructor, evaluador y examinador garantizara la confidencialidad
de las preguntas que se utilicen en los examenes tedéricos de los alumnos.

(c) Cualquier alumno al que se le descubra realizando fraude durante un examen teérico, o
en posesién de material relativo al examen, salvo la documentacion autorizada
correspondiente, serd descalificado para realizar este y no podra presentarse a ningin
examen durante un plazo minimo de doce (12) meses desde la fecha del incidente.

(d) Todo evaluador y examinador al que se le compruebe durante un examen teérico que ha
facilitado respuestas a los alumnos examinados, sera descalificado y el examen se
declarara nulo, de lo cual se le ha de informar al IACC.

147.240 Autoridad parainspeccionar y/o auditar

(@) Cada CIAC esté obligado a permitir y dar todas las facilidades necesarias para que
el IACC inspeccione y/o audite su organizacion en cualquier momento, a fin de verificar
su capacidad general para determinar si cumple con los requerimientos de esta RAC
20.147, por la cual fue certificado.

(b) Ademas, durante la inspeccién y/o auditoria el IACC comprobara el nivel de los cursos y
hara un muestreo de la instruccion con los alumnos.

(c) El CIAC permitira al IACC el acceso a los registros de instruccién, autorizaciones,
registros técnicos, manuales de ensefianza, notas de estudio y cualquier otro material
relevante.

(d) Luego de realizadas estas inspecciones y/o auditorias, se notificar4 por escrito al
Director del CIAC sobre las no conformidades y observaciones
encontradas, asi como las recomendaciones propuestas durante las mismas.

(e) Tras recibir el informe de la inspeccién y/o auditoria, el titular del CCIAC definira un
plan de accién correctiva (PAC) y demostrara dicha accién correctiva a satisfaccion
del IACC, en el periodo establecido por dicha autoridad.
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a.

b.

C.

Anexo 1

Curso basico de formacién para Técnico de Mantenimiento de Aeronaves

Aplicacién.- El presente Anexo define las fases y los niveles minimos de competencia que ha de
proporcionar el curriculo de los cursos de formacion para la licencia de técnico de mantenimiento de
aeronaves, de acuerdo al Capitulo D de la RAC 1.65.

Requisitos de inscripcién.- Seran definidos en el MIP.

Definiciones.- Para los propésitos de este Anexo, son de aplicacion las siguientes definiciones:

1.

2
3
4,
5

Inspeccién. Examinar visualmente y por tacto.

Verificacion. Comprobacién de la operacion correcta.

Localizacion de fallas. Analizar e identificar el mal funcionamiento.
Servicio. Realizar funciones que aseguren una operacion continua.

Reparacion. Corregir una condicion defectuosa. La reparacion de una estructura o sistema de
motor incluye el reemplazo y ajuste de componentes, pero no incluye la reparaciéon del
componente.

Reparacion general (overhaul). Desarmado, inspeccion, reparacion cuando sea necesaria y
verificacion.

Fases de instruccion.-

1.

Fase | — Conocimiento.- Consiste en la formacién basica. Su realizacion garantiza que un
alumno tiene la experiencia necesaria en términos de conocimiento para proceder a la fase Il de
la formacién. Las especificaciones de entrenamiento definidas en los moédulos 1 a 7 son
principios basicos correspondientes a los conocimientos comunes a todas las tareas de trabajo
de un técnico/mecanico de mantenimiento de aeronaves.

Fase Il — Habilidades.- Consiste en practicas generales de mantenimiento, conocimientos
practicos y formacién de la actitud del alumno con el fin de dominar las habilidades esenciales
antes de proceder a trabajar sobre la aeronavegabilidad de las aeronaves y sus componentes.
Las especificaciones del entrenamiento para esta fase se encuentran detalladas en los modulos
8al0.

Se asume que el alumno entiende el idioma y estructura de las instrucciones y datos de
mantenimiento de la tarea especifica a realizar.

Fase lll — Experiencia.- Consiste en aplicar practicas en la realizacion del trabajo (real o
simulado bajo supervision) y orientado a la experiencia laboral de mantenimiento. Esta fase se
puede realizar en una organizacién de mantenimiento o en el centro de formacion. Las
especificaciones de entrenamiento para esta fase se encuentran detalladas en el médulo 11.

Niveles de aprendizaje.- Para las diversas materias que comprende el curriculo del curso, se

establecen los siguientes niveles de aprendizaje, determinando el grado de conocimiento, pericia y
aptitudes que se requiere de los estudiantes al completar cada materia.

1.

Nivel 1

Entendimiento tedrico basico de una materia sin aplicacion practica.

Nivel 2

Entendimiento de las materias y la habilidad del alumno, donde aplique, para poner en practica
con la ayuda de instrucciones y materiales de referencia.
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3. Nivel3

Profundo conocimiento de la materia 'y la capacidad de aplicarla con rapidez, precisién y el juicio
apropiado segun las circunstancias.

f. Tablade clasificacién de médulos vy duracién recomendada.-

S';:i?ﬁ&?to Aeronavey Sistemas Avibnica
Modulo/Nivel 400 horas 400 horas ,40.0horas
g Basico + 700 Basico + 1788
Basico + 700
Horas Horas
Horas
1/3 X X X
2/1y2 X X X
3/3 X
4/3 X
X X
5/d Nota al pie Nota al pie X
6/3 X
713 X X X
8/3 X
9/3 X
10/2y 3 X
11/3 X X X

Se incluyen solamente del Médulo 5 los numerales 5.4 “Sistemas eléctricos de aeronaves”y
5.5 “Sistemas de instrumentos de aeronaves” (ver debajo). Los CIAC estableceran de estos
numerales cuales son los que aplican en cada caso.

g. Curriculo de la Fase |, Conocimientos.- El cuadro que se describe a continuacién, contiene los
modulos y los temas generales de conocimiento aeronautico del curso, indicando el nivel de
aprendizaje que se espera, como resultado de la ensefianza de cada tema, de acuerdo a lo sefialado
en el parrafo e. de este Anexo.
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Modulo 1 A. Legislacién Aeronauticay requisitos de aeronavegabilidad
Nivel de Tema
aprendizaje N° Descripcion del tema

2 1.1 Legislacién aeronautica, nacional e internacional.

2 1.2 Requisitos de aeronavegabilidad.

2 1.3 Reglamentos de operaciones de la aviacion civil.

2 1.4 Operaciones de transporte aéreo.

5 15 RAC 27.43 “Mantenimiento, Mantenimiento preventivo, Reconstruccion vy
' Modificaciones”.

2 1.6 RAC 24.145 “Organizaciones de Mantenimiento Aprobadas (OMA)”.

2 17 RAC 1.65, Capitulo D, Requisitos y atribuciones de la licencia de mecanico de
' mantenimiento de aeronaves.

2 1.8 Rol regulador del Estado en aviacion.

2 19 RAC 21.21 “Certificacibn de productos y partes de aviaciéon”, RAC 23.39
' “Directivas de Aeronavegabilidad” y documentacion de mantenimiento.

Modulo 2 B. Conocimientos basicos y principios generales de aeronaves

Nivel de Tema
aprendizaje N° Descripcion del tema
Control de vuelo y aerodinamica en ala fija: Aerodinamica, flujo de aire,
2 2.1 perfiles aerodinamicos, condiciones de vuelo, estabilidad del vuelo, controles de

vuelo, vuelo de alta velocidad.

Control de vuelo y aerodinamica de helicoptero: Introduccién y tipos de
2 2.2 helicopteros, teoria del vuelo de helicOpteros, estabilidad de vuelo de
helicopteros.

Médulo 3 C. Mantenimiento de aeronaves: Aeronavey Sistemas

Nivel de Tema
aprendizaje N° Descripcién del tema

Materiales y practicas de mantenimiento: Aeronaves y
sistemas/Motopropulsor: Precauciones y seguridad en las aeronaves Y
sistemas motopropulsores, hangar y talleres, principales practicas de taller,
herramientas de proposito general, herramientas de poder de propésitos
generales, herramientas de medicion de precision, roscas, pernos, dispositivos
de fijacién, tornillos y remaches, ajustes, diagramas, data de mantenimiento,
3 3.1 conectores y cables eléctricos, remaches de aeronaves, uniones, resortes,
rodajes, engranajes, sistemas de transmision, cables y alambres usados en
aeronaves, trabajos en planchas de metal, operacion de maéquinas
herramientas, soldadura, materiales usados en aeronaves, ferrosos, no
ferrosos, compuestos y no metalicos, corrosién, control de la corrosion, pruebas
no destructivas, electricidad basica, operacién y servicio en tierra de aeronaves
y sistemas motopropulsores.

Estructuras y sistemas de aeronaves: Ala Fija: Componentes de control
3 3.2 mecanico, sistemas hidraulicos, sistemas de aire y neumaticos, estructuras de
aeronaves, alas, superficies de control primarias y auxiliares, inspeccion de
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estructuras, simetria de aeronaves, instalacion de remaches, planchas de metal
usadas en la reparacion de aeronaves, reparacion de estructuras tubulares,
reparacién de ventanas y parabrisas, estructuras presurizadas, sistemas de
proteccion y pintado de superficies, tren de aterrizaje y sistemas asociados,
proteccion de hielo y lluvia, instalacién y sistemas de cabina, sistemas de aire
acondicionado y sistemas de oxigeno, sistemas de proteccién y control de
fuego, sistemas de abastecimiento de combustible, sistemas eléctricos de
aeronaves, sistemas de instrumentos de aeronaves, flotadores y botes de a
bordo.

3.3

Estructuras y sistemas de aeronaves: Ala rotatoria: Rotor principal, rotor de
cola y control anti-torque, embragues, frenos de rotor, sistema de control ciclico,
sistema de control colectivo, caja de engranajes del rotor principal y mastil del
rotor principal, palas del rotor principal y de cola, andlisis de la vibracién de
palas y helicéptero, fuselaje, puertas, montantes de motor y tren de aterrizaje.

Médulo 4

D. Mantenimiento de aeronaves: Sistema Motopropulsor

Nivel de
aprendizaje

Tema
NO

Descripcion del tema

4.1

Motores reciprocos: Principios de operacion y terminologia, construccion,
valvulas y mecanismos operadores de valvulas, revestimientos del motor,
potencia del motor, medicién de potencia, factores que afectan la potencia de
motor, clasificaciéon de lubricantes y combustibles de motor, principios de los
sistemas de magnetos, sistemas de ignicion, bujias, flotadores e inyectores de
las camaras del carburador, sistema de inyeccion de combustible, sistema de
lubricacion, sistemas de induccién y enfriamiento, supercarga y turbo carga,
teoria de rotacion del motor, instalacion de motores a piston, operacion
mantenimiento y puesta en marcha del motor a piston.

4.2

Hélices: Teoria de funcionamiento, tipos y configuracion de hélices,
construccion, armado e instalacién de hélices, mecanismos de cambio de paso,
gobernadores, operacion y construccion, criterios de dafios y reparaciones.

4.3

Motores a turbina: Principios de funcionamiento, principios de propulsion,

ductos de entrada, compresores centrifugos, compresores axiales, operacion
del compresor, seccion de combustion, seccién de turbina, seccion de escape
sellos y rodajes, clasificacién y propiedades de lubricantes y combustibles,
sistemas de lubricacion, sistemas de control de combustible, sistemas de aire
de motor, sistemas de ignicion y arranque, sistemas de aumento de potencia,
controles de motor, operacién, mantenimiento y arranque en tierra de motor,
instalacién, almacenamiento y preservacién del motor, motores
turbopropulsores.

3

4.4

Sistemade combustible: Operacién, control, construccion e indicacién.

Médulo 5

E. Mantenimiento de aeronaves: Aviénica/Electricidad e instrumentos

Nivel de
aprendizaje

Tema
NO

Descripcion del tema

51

Materiales y practicas de mantenimiento: Precauciones y seguridad en la
aeronave Yy taller, principales practicas de taller, herramientas de propdsito
general, herramientas de poder de propésito general, herramientas de medicion
de precision, roscas de tornillos, pernos, pernos prisioneros, tornillos
remaches, ajustes, diagramas, data de mantenimiento, conectores y cables
eléctricos, soldadura, equipos de prueba generales de avidnica, aerodinamica,
manipuleo de la aeronave.

5.2

Fundamentos de Electricidad y Electréonica: Teoria del electron, conduccion
y electricidad estética, terminologia eléctrica, generacion de electricidad y calor,
fuentes DC, circuitos DC, resistores y resistencia, potencia, redstatos y divisores
de potencia, capacitancia, magnetismo, inductores e inductancia, teoria del
motor/generador DC, teoria AC, circuitos capacitivos resistivos e inductivos,
resonancia en serie y paralelo, transformadores, filtros, generadores AC,
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motores AC, procesadores de sefiales, servo mecanismos, semiconductores,
tipos de transistores, transistor FET, amplificadores operacionales, circuitos con
transistores, osciladores y multivibradores.

Técnicas digitales, computadoras y dispositivos asociados: Conversién
decimal a binaria, conversion octal y hexadecimal, calculos digitales, circuitos
I6gicos, terminologia y operacién de circuitos, conversion de data, terminologia
relativa a la computacion, microcomputadores basicos, memorias, circuitos
integrados, displays, multiplexores, microprocesadores, codificado
decodificado, tubos de rayos catédicos, dispositivos electroestéticos, fibra
optica, control y administraciéon de software.

Sistemas eléctricos de aeronaves: Fuentes de poder, baterias plomo acido,
baterias niquel cadmio, generacion DC, generacién AC, unidades de potencia
auxiliar (APU), equipo conversor de potencia, sistemas de distribucién de
potencia, dispositivos protectores de circuitos, dispositivos controladores de
circuitos, actuadores y motores DC, actuadores y motores AC, controles de vuelo,
sistema de combustible, sistema hidraulico, sistema neumatico, sistema de tren
de aterrizaje, sistemas de control de hélices y motor, sistemas de ignicion
de motores a pistdén, sistema de ignicion de motores a turbina, deteccién
y extincién de fuego, luces de aeronaves, sistemas de proteccién de hielo y lluvia,
sistemas de aire acondicionado, sistemas centralizados de indicacion y alerta,
sistemas de servicios de los bafios y cocinas, plantas de poder de tierra.

Sistemas de instrumentos de aeronaves: Introduccién a los instrumentos de

aeronaves, fisica atmosférica, conversibn y terminologia, dispositivos de
medidores de presion, sistemas pitot estatico, altimetros, indicador de velocidad
vertical, indicador de velocidad, sistemas miscelaneos de altitud, servo
altimetros y computadores de datos del aire, sistemas de instrumentos
neumaticos y medidores de lectura directa, sistemas indicadores de temperatura,
sistema de indicacion de cantidad y flujo de combustible, sistemas sincrénicos
DC y sistemas indicadores de velocidad de motor, sistemas indicadores de motor,
principios giroscopicos, horizonte artificial, coordinadores de giros y virajes, girg
direccionales, sistemas de compas, sistemas de advertencia de la proximidad
del terreno (GPW S), sistemas registradores de datos del vuelo y voz
(FDR/CVR), sistemas de instrumentos electronicos (displays), medidores de
vibracion.

F. Mantenimiento de aeronaves: Avionica/AFCS-Navegacion-Radio

Descripcion del tema

Sistemas automaticos de control de vuelo (AFCS): Ala Fija: Fundamentos
de AFCS, sefiales procesadoras de comandos, canal de cabeceo, canal de
banqueo, canal de guifiada, control de correccién automatica, ayudas de interfase|
de navegacién con autopiloto, sistema director de vuelo, data de mantenimiento.

Sistemas autométicos de control de vuelo (AFCS): Ala Rotatoria:
Fundamentos de AFCS, estabilidad del helicoptero, control de cabeceo vy
banqueo, control y correccién de guifiada en el helicoptero, operacién del
sistema, ayudas de interfase de navegacién con autopiloto, sistema director de
vuelo, data de mantenimiento.

Sistemas de navegacién Inercial de aeronaves (INS): Terminologia,
fundamentos y componentes del sistema de navegacion inercial, estabilizacion
de sistemas de referencia, operacién de plataformas, correccién de
acelerémetros, alineamiento de plataformas, sistemas integrados, sistemas de
seguimiento (anillos), giroscopios laser, sistema de referencia inercial (IRS).

3 5.3
3 5.4
3 5.5
Modulo 6
Nivel de Tema
aprendizaje N°
3 6.1
3 6.2
3 6.3
3 6.4

Sistemas de radio y radio navegacion de aeronaves: Propagacion de ondas
de radio, fundamentos de antenas, andlisis de circuitos, lineas de transmisior
principios de los receptores, principios de los transmisores, principios de
comunicaciones, sistemas de comunicacion de alta frecuencia (HF), sistemas
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de muy alta frecuencia (VHF), transmisores localizadores de emergencia (ELT),
sistemas de audio, sistemas grabadores de voz (CVR), sistema ADF, sistema
VOR, sistema de aterrizaje por instrumentos (ILS), sistema de aterrizaje por
microondas (MLS), sistemas de navegacién hiperbdlica y muy baja frecuencia
(VLF), equipo medidor de distancia (DME), navegacion de area (RNAV y PBN),
sistema de radio altimetro, sistemas de navegacion satelital (GPS), sistemas de
radar de a bordo, sistema anticolisién de alerta de transito (TCAS), sistema
detector de gradiente de viento (WINDSHEAR), sistema de conocimiento y
alerta del terreno (TAWS), sistema de aviso de proximidad de suelo (GPWS) y
mejorado (EGPWS), sistema de direccionamiento de comunicacion y reporte
(ACARS), sistema de entretenimiento de pasajeros.

Modulo 7 G. Actuacion Humana

Nivel de Tema
aprendizaje N° Descripcién del tema

2 7.1 Actuacién humana correspondiente al técnico/mecanico para el mantenimiento
de aeronaves.

2 7.2 Habilidades sociales.

2 7.3 Factores que afectan el rendimiento.

2 7.4 Entorno fisico.

2 7.5 Trabajo en equipo.

2 7.6 Comunicacion.

2 7.7 Situaciones de riesgo.

2 7.8 Error humano.

2 7.9 Reportes e investigacion del error humano, documentacion apropiada.

2 7.10 | Monitoreo y auditoria.

2 7.11 | Primeros auxilios.

h. Curriculo de la Fase I, Entrenamiento de Practicas y Habilidades.-

Moédulo 8 H. Préacticas de habilidades de mantenimiento: Aeronavey sistemas
Nivel de Tema
aprendizaje N° Descripcién del tema
Practicas basicas de mantenimiento de taller: Aeronave y sistemas:
Introduccion, banco de ajuste, forja, tratamiento térmico, soldadura, taller de
3 81 méqL_Jin_as, _’carpinterias, alambrgs y cat_)les, tuberias y _mangueras,
' familiarizacion de aeronaves, manipuleo en tierra de aeronaves, instalacion y
equipos de prueba, aeronaves pequefias, ruedas y neumaéticos, superficies de
control, aviones multimotores.
Précticas bésicas de mantenimiento de taller: Reparacién, mantenimiento
3 8.2 y_prue_bas fu_ncionales de si_stema_s y componentes de aeronaves: Sistema_s
' hidraulicos, sistemas neumaéticos, sistemas de control de fuego, sistemas anti-
hielo, sistemas miscelaneos.
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Documentacion de las tareas de trabajo-practicas de control: Practicas de

3 8.3 control y documentacién de tareas/trabajos de mantenimiento, mantenimiento
de chequeo mayor, reparaciones en aeronaves y helicopteros.
Practicas de mantenimiento — Aeronave y sistemas: Instalaciones,
herramientas y equipamiento: Carpinteria metalica y trabajos en planchas

3 8.4 metalicas con herramientas de mano, carpinteria metalica con maquinas
herramientas, familiarizacién con talleres de aeronaves, soldadura Yy
compuestos.

Modulo 9 I. Practicas de habilidades de mantenimiento: SistemaMotopropulsor

Nivel de Tema
aprendizaje N° Descripcion del tema

3 91 Practicas basicas de mantenimiento en taller: Sistema Motopropulsor:

' Introduccion, banco de ajuste, forja, tratamiento térmico, soldadura, taller de
maquinas, carpinterias, alambres y cables, tuberias y mangueras,
familiarizacion de motores, inspeccion inicial, desarmado de motor, inspeccion
de motor, reparaciones y reacondicionamiento de partes de motor, rearmado del
motor, banco de pruebas, corrida de motores y busqueda de fallas, instalacién
del motor en la aeronave, almacenaje y transporte de motores, tareas de
mantenimiento en hélices.

3 92 P_récticas bésicas de mantenimiento en tgller: Sistema Motopro_pu!spr,

: Sistemas/componentes y pruebas funcionales: Componentes-ignicion,
control de combustible.

3 93 Documentacion de las tareas de trabajo-précticas de control: Chequeos de

' mantenimiento mayor de motor/hélice, reparaciones en motor/hélice.

3 94 Précticgs de mant'enimi.ento - Si§tema Moto.propulsor:. Instalaciones,

: herramientas y equipamiento: Carpinteria metalica y trabajos en planchas
metélicas con herramientas de mano, familiarizacion con talleres de motor.

. J. Précticas de habilidades de mantenimiento: Avidnica— Electricidad,
Médulo 10 . . L.
instrumentos, radio y vuelo automatico
Nivel de Tema
aprendizaje N° Descripcién del tema
2 10.1 | Practicas basicas de mantenimiento en taller: Aviénica— Electricidad.
2 10.2 | Practicas basicas de mantenimiento en taller: Aviénica— Instrumentos.
2 10.3 | Practicas basicas de mantenimiento en taller: Avidnica— Vuelo automatico.
2 10.4 | Practicas basicas de mantenimiento en taller: Avidnica— Radio.
5 105 Reparacic’m, mantenimiento y pruebas funcionales de sistemas y componentes
' aviénicos de la aeronave.
3 10.6 | Documentacion de las tareas de trabajos y practicas de control.

i. Curriculo de la Fase lll, Experiencia.-

Médulo 11 K. Aplicacion del entrenamiento practico: Experiencia
Nivel de Tema
aprendizaje N° Descripcion del tema
3 111 Practicas aplicadas a las operaciones de mantenimiento de Linea:

Aeronave y sistemas, Motopropulsor y Avidnica: Los alumnos han de ser
provistos con un hangar apropiado o facilidades de un taller; herramientas
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(manuales y maquinas); materiales; una aeronave 0 componentes, como sea
aplicable; manuales de mantenimiento de aeronaves; tarjetas de trabajo de la
OMA y documentos de los procedimientos.
3 11.2 P'récticas aplicadas a las operggio_nes de produccion de Base: Aerqnave y

: sistemas, Motopropulsor y Avidnica: Los alumnos han de ser provistos con
un hangar apropiado o facilidades de talleres; herramientas (manuales Y
magquinas); materiales; una aeronave 0 componentes, como sea aplicable]
manuales de mantenimiento de aeronaves; tarjetas de trabajo de la OMA Yy
documentos de los procedimientos.

j-  Verificacion de fases y pruebas de finalizacién del curso.- Para graduarse en el curso de formacién
para técnico de mantenimiento de aeronaves, el estudiante ha de:

1. Completar satisfactoriamente las evaluaciones de cada médulo que corresponda a la habilitacién
de la formaciony las pruebas de finalizacion del curso (tedrica y practica); y

2. Ser capazde leer, hablar, escribir, entender e interpretar el idioma espafiol; asi como demostrar
gue posee conocimiento basico de lectura e interpretacion del idioma que le permita trabajar con
la documentacion técnica de mantenimiento vigente; segun lo que se requiere en 65.400 (a) (3),
del Capitulo D de la RAC 1.65.
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Anexo 2

Curso de Instruccién y Evaluacion basadas en competencias para el
Mecanico de Mantenimiento de Aeronaves

Marco de competencias

a. Generalidades

1. En este Anexo se presenta un marco de competencias para el personal de mantenimiento de aeronaves,
disefiado para que los centros de instruccién de aeronautica civil (CIAC) — RAC 20.147 lo utilicen para
elaborar modelos de competencia adaptadas adecuados al contexto de la aviacion.

2. Este marco de competencias consiste en un grupo selecto de competencias con su correspondiente
descripcion y comportamiento observables, a partir de los cuales se desarrollan los programas de
instruccion y evaluacion basadas en competencias.

3. Las competencias y comportamientos observables que se presentan a continuacién, no se indican
segun prioridades definidas con antelacion.

4. La implantacion de la instruccion y evaluacién basada en competencias para los mecanicos de
mantenimiento de aeronaves, se llevara a cabo en un plazo de 5 afios contados a partir de la aprobacién
de este Anexo.

b. Descripcion del marco de competencias

Competencia Descripcién Comportamiento observable
Determina procesos y procedimientos
OB 1.1 | correctos relacionados con una tarea
Determi i especifica.
etermina y aplica
procedimientos con OB 1.2 Muestra uso adecuado de
arreglo a documentos documentos
fgé'g;%?gn?gs apropiados y op1a |APlicaadecuadamente el
P Reglamentos aplicable, ' Conocimiento de los sistemas
utilizando el ——
conocimiento OB 1.4 Muestra el cumplimiento de
adecuado. ' reglamentos aplicables
OB 15 Documenta la labor realizada y
' cumplida adecuadamente.
Planea, prioriza y programa tareas
0B21 | _oneaP yprog
Eficazmente.
OB 2.2 Determina dénde y cuando se
Gestiona los recursos ) requiere asistencia
disponibles en forma 0B 2.3 Pide asistencia como y cuando se
Gestion del trabajo eficiente para priorizar . Requiera,
y realizar tareas en OB 2.4 ) ) .
forma segura y eficaz . Gestiona eficazmente el tiempo.
Selecciona herramientas, equipo y
OB 2.5 | recursos apropiados para apoyar la
eficaz ejecucion de tareas
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Competencia Descripcion Comportamiento observable
Utiliza herramientas disponibles en
OB 2.6 | forma segura, eficaz y eficiente
Ofrece y acepta asistencia, cuando
OB 2.7 | es necesario, y pide ayuda
Inspecciona el lugar de trabajo
OB 2.8 | después de terminada la tarea
Verifica que las tareas se realizan
OB 2.9 | segln los procedimientos pertinentes
Gestiona eficazmente el estrés
OB 2.10 a_mb|ent_al, interrupciones,
distracciones, variaciones y fallas.
Mantiene conciencia del entorno de
OB 3.1 | mantenimiento.
Mantiene conciencia de las
OB 3.2 | situaciones de peligro.
Reconoce y comprende Reconoce las situaciones
Conciencia de |a el entorno de OB 3.3 | operacionales futuras
situacion mantenimiento y la
informacion pertinente; Verifica que la informacion es exacta
prevé sucesos futuros OB 3.4 | ylas hip6tesis son correctas
Conoce las actividades concurrentes
OB 3.5 | que se realizan.
Evalla situaciones y notifica
OB 3.6 | desviaciones
Aplica conocimientos y habilidades
OB 4.1 | técnicas apropiadas a la tarea.
ApIicq y.mejora Responde con precision a las
conocimientos y OB 4.2 preguntas técnicas
. o habilidades técnicas
Experiencia tecnica para realizar el Se mantiene actualizado en
mantenimiento seguro OB 4.3 | conocimientos y habilidades técnicas
y eficazmente especializadas.
Aplica procedimientos apropiados
OB 4.4 | con arreglo a las normas aplicables
Evalla la interrelacién entre politicas,
OB 5.1 | procesos y procedimientos
Evalla la interrelacién entre diversos
sistemas, incluyendo la planificacion
o522 |de calldad_, control de ca_lldad y
aseguramiento de la calidad del
interesado.
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Competencia

Descripcién

Comportamiento observable

Pensamiento
sistémico

Comprende y
determina cémo
interacttan los diversos
componentes de la
gestién de sistemas y
como afectan la
performance general
de la seguridad del
sistema

OB 5.3

Reconoce la importancia de la mejora
continua y los procesos reactivos y
proactivos.

OB5.4

Reconoce los componentes
esenciales de un sistema funcional de
gestién de la seguridad operacional y
su interoperabilidad

OB 5.5

Reconoce si los procesos de gestion
del interesado son adecuados al
volumen y alcance de la operacion.

OB 5.6

Interpreta correctamente los analisis
de datos de performance

OB 5.7

Evalla si los objetivos de seguridad
operacional del interesado cumplen
los requisitos de seguridad
operacional deseados.

OB 5.8

Brinda informacién, comentarios y
opiniones sobre posibles deficiencias
del marco normativo

OB 5.9

Comprende que las causas basicas
de las deficiencias surgen de fallas
puntuales o sistémicas.

Coordinaciéon y
traspaso de
funciones

Gestiona la
coordinacion y el
traspaso de funciones
entre el personal

OB 6.1

Coordina con el personal y otras
partes interesadas.

OB 6.2

Selecciona el método de
coordinacién/traspaso basandose en
circunstancias, incluyendo la urgencia
de coordinacion, el estado de las
instalaciones y los procedimientos
prescritos.

OB 6.3

Notifica informacién critica para la
seguridad operacional

OB 6.4

Coordina el traspaso de funciones
utilizando los procedimientos

OB 6.5

Coordina cambios de estado del
equipo, sistemas y funciones

OB 6.6

Utiliza terminologia clara y concisa
para coordinacion verbal y confirma
que el mensaje fue correctamente
recibido
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Competencia

Descripcion

Comportamiento observable

OB 6.7

Utiliza formatos y protocolos de
mensaje normalizados para
coordinacién no verbal

OB 6.8

Realiza sesiones informativas
eficaces durante el traspaso de
funciones incluyendo transferencias
de tareas de mantenimiento.

Gestion de riesgos

Demuestra un enfoque
eficaz de la seguridad
operacional para el
entorno de trabajo
considerando su perfil
de riesgos y la
disponibilidad de
recursos.

OB7.1

Realiza evaluaciones de riesgo
completas utilizando metodologias
apropiadas

OB 7.2

Toma decisiones basadas en los
resultados de la evaluacién de
riesgos.

OB 7.3

Identifica con precision zonas
problematicas o peligros que puedan
afectar negativamente la seguridad
operacional

OB 7.4

Reconoce las politicas, practicas
laborales o cultura de la organizacion
de la empresa que indiqguen mayores
niveles de riesgo.

OB 7.5

Analiza causas bésicas aplicables a
sus tareas.

Trabajo en equipo

Funciona en forma
segura y eficaz como
miembro de un equipo

OB 8.1

Fomenta la atmosfera de
comunicaciones abiertas.

OB 8.2

Fomenta la participacion y
cooperacion en el equipo

OB 8.3

Aplica comentarios y opiniones para
mejorar la actuacion general del
equipo

OB 8.4

Proporciona informacion, opiniones y
comentarios en forma constructiva.

OB 8.5

Muestra respecto y tolerancia para
otras personas

OB 8.6

Realiza tareas en apoyo de un
equipo.

OB 8.7

Aplica técnicas de negociacion y
resolucién de problemas para
gestionar conflictos inevitables
cuando se encuentran.

OB 8.8

Plantea preocupaciones pertinentes en
forma apropiada
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Competencia Descripcién Comportamiento observable
Acepta comentarios y opiniones en
OB 8.9 | forma constructiva
Comparte experiencias con miras a la
OB 8.10 | mejora continua.
Maneja conflictos interpersonales
OB 8.11 | Para mantener un entorno de trabajo
efica
Prevé y responde adecuadamente a
OB 8.12 | |as necesidades de otros.
oB 8.13 | Demuestra integridad y honestidad
OB 8.14 | Demuestra sensatez y buen juicio.
Determina posible soluciones a
OB 9.1 | problemas identificados
oB 92 | Establece prioridades eficazmente
oB 9.3 | Gestionariesgos eficazmente.
Considera reglas y procedimientos
OB 9.4 | operacionales al determinar posibles
soluciones a un problema.
Identifica y resuelve OB OS5 Aplica una solucién escogida a un
Resolucién de problemas con : problema
problemas y tomade precisién utilizando el Organiza tareas con arreglo a
decisiones. proceso de toma de OB 9.6 | prioridades determinadas.
decisiones apropiado
Aplica estrategias de mitigacion
OB 9.7 gpropi.adas a los peligros
identificados.
Trabaja en las soluciones de
OB 9.8 problemas sin reducir la seguridad
operacional.
Considera la rapidez y eficiencia en la
OB 9.9 | toma de decisiones
Gestiona el stress en forma
OB 10.1 | apropiada.
Se autoevallia para mejorar la
OB 10.2 | actuacion.
OB 10.3 | Se adapta a las demandas
Participa en actividades de desarrollo
OB 10.4 | continuo.
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Competencia

Descripcién

Comportamiento observable

Autogestiéon y
aprendizaje continuo

Demuestra atributos
personales que
mejoran la actuacion y
mantiene una
participacion activa en
el autoaprendizaje y
autodesarrollo

OB 10.5

Acepta responsabilidad por su propia
actuacion; detecta y resuelve sus
propios errores.

OB 10.6

Mejora la actuacion mediante auto
evaluacion

OB 10.7

Procura y aplica informacién,
comentarios y opiniones para mejorar
la actuacion.

OB 10.8

Mantiene el auto control y actda con
eficacia en situaciones adversas

OB 10.9

Mantiene el conocimiento de
novedades en la aviacion y la
evolucion tecnoldgica

OB 10.10

Participa en actividades de
aprendizaje

Comunicaciones

Se comunica
efectivamente a todas
las situaciones y
asegura una
comprension clara y
comun

OB11.1

Selecciona un método de
comunicacién apropiado

OB 11.2

Emplea comunicaciones verbales
efectivas

OB 11.3

Emplea comunicaciones escritas y de
otro tipo no verbal efectivas

OB 11.4

Mantiene la conciencia de la
situacion al seleccionar el método de
comunicacion

OB 11.5

Habla en forma clara, precisa 'y
concisa. Utiliza vocabulario y
expresiones apropiadas para la
comunicacion con partes interesadas

OB 11.6

Demuestra escuchar activamente
planteando preguntas pertinentes y
brindando comentarios y opiniones.

OB 11.7

Verifica la comprension de las
contrapartes y se corrige si es
necesario.

OB 11.8

Utiliza contacto visual, movimientos
corporales y gestos coherentes con
mensajes verbales cuando
corresponde.

OB 11.9

Interpretar con exactitud las
comunicaciones no verbales.
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Anexo 3
Otros cursos de instruccion
a. Aplicacién.- El solicitante o titular de un certificado de Centro de Instrucciéon de Aeronautica
Civil (CIAC) bajo la RAC 20.147, puede requerir la aprobacion de otros cursos cuyo curriculo
no estéa sefialado en esta regulacion, siempre que estén destinados a técnicos de mantenimiento
de aeronaves.

b. Fases de instruccion.-

1. Fase | — Conocimiento.- Consiste en la formacion basica; su realizacion garantiza que
un alumno tiene la experiencia necesaria en términos de conocimiento para proceder
ala fase Il de la formacion.

2. Fase Il — Habilidades.- Consiste en practicas generales de mantenimiento,
conocimientos practicos y formacion de la actitud del alumno, con el fin de dominar
las habilidades esenciales antes de proceder a trabajar sobre aeronavegabilidad de
las aeronaves y componentes.

Se asume que el alumno entiende el idioma y estructura de las instrucciones y datos de
mantenimiento de la tarea especifica a realizar.

3. Fase Ill — Experiencia.- Consiste en aplicar practicas en la realizacion de un trabajo
(real o simulado bajo supervisién) y orientado a la experiencia laboral de
mantenimiento. Esta fase se puede realizar en una organizacién de mantenimiento o
en el centro de formacion.

c. Niveles de aprendizaje.- Para las diversas materias que comprende el silabo del curso cuya
aprobacion es requerida, se consideraran los siguientes niveles de aprendizaje, con la finalidad
de establecer el grado de conocimiento, pericia y aptitudes que se requiere de los estudiantes
al completar cada materia.

1. Nivell
Entendimiento tedrico basico de una materia sin aplicacién practica.
2. Nivel2

Entendimiento de las materias y la habilidad del alumno, donde aplique, para ponerlas
en practica con la ayuda de instrucciones y materiales de referencia.

3. Nivel3

Profundo conocimiento de la materia y la capacidad de aplicarla con rapidez, precision y
el juicio apropiado segun las circunstancias.

d. Requisitos generales.- La solicitud a ser presentada, cumplird con los requerimientos
establecidos en la seccion 147.110 del capitulo B de esta regulacion, que se refiere a los
requisitos y contenido del programa de instruccién.

e. Verificacién de fases y pruebas de finalizacién del curso.- La graduacién del estudiante en el
curso a ser autorizado por el IACC, estara sujeta a la evaluacion satisfactoria de cada fase de
instruccion y las pruebas de finalizacion del curso (teéricas y practicas).
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Anexo 4
Curso de instruccion periddicapara Técnicos de Mantenimiento de Aeronaves

a. Aplicacion.- El solicitante titular de una licencia y habilitacién correspondiente, tiene que
transitar por este curso en correspondencia con lo normado en la RAC 1.65, Capitulo D,
Seccion 65.445 (a)(3).

b. Fases de instruccion.-

1. Fase | — Conocimiento.- Consiste en la formacion basica. Su realizacion garantiza que
un alumno tiene la experiencia necesaria en términos de conocimiento para proceder
ala fase Il de la formacion.

2. Fase Il — Habilidades.- Consiste en practicas generales de mantenimiento,
conocimientos practicos y formacion de la actitud del alumno, con el fin de dominar
las habilidades esenciales para mantener sus competencias en los trabajos sobre
aeronavegabilidad de las aeronaves y sus componentes.

Se asume que el alumno entiende el idioma y estructura de las instrucciones y datos de
mantenimiento de la tarea especifica a realizar.

3. Fase Ill — Experiencia.- Consiste en aplicar practicas en la realizacion de un trabajo
(real o simulado bajo supervision) y orientado a la experiencia laboral de
mantenimiento. Esta fase se puede realizar en una organizacion de mantenimiento o
en el centro de formacion.

c. Niveles de aprendizaje.- Para las diversas materias que comprende el curriculo del curso cuya
aprobacion es requerida, se consideran los siguientes niveles de aprendizaje, con la finalidad
de establecer el grado de conocimiento, pericia y aptitudes que se requiere de los estudiantes
al completar cada materia.

1. Nivel 1
Entendimiento tedrico basico de una materia sin aplicacién practica.
2.  Nivel 2

Entendimiento de las materias y la habilidad del alumno, donde aplique, para ponerlas
en practica con la ayuda de instrucciones y materiales de referencia.

3. Nivel3

Profundo conocimiento de la materia y la capacidad de aplicarla con rapidez, precision y
el juicio apropiado segun las circunstancias.

d. Requisitos generales.- La solicitud a ser presentada, cumplird con los requerimientos
establecidos en la seccion 147.110 del Capitulo B de esta Regulacién, que se refiere a los
requisitos y contenido del programa de instruccion.

e. Verificacién de fases y pruebas de finalizacién del curso.- La graduacién del estudiante en el
curso, estara sujeta a la evaluacion satisfactoria de cada fase de instruccion y las pruebas de
finalizacién del curso (teéricas y practicas).
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RAC 20.147 Anexo 4

f.

Curso de Instruccion Peridédica:

modificaciones a
instructores.

Para este tipo de curso, la OMA coordinara con el Centro de Instruccién la cantidad de horas
minimas por tema. Puede aceptarse la profundizacion y aumento del tiempo de instruccion
para un sistema determinado, previa solicitud de la OMA, producto de la incorporacién de
los sistemas o necesidades determinadas por evaluaciones de

Sistema/Tépico

Tipos de Habilitaciones. Horas clases

A

Bl

B2

C

Legislacion Aeronéautica y re-
quisitos de aeronavegabilidad.

1

1

1

MECANICA DE AERONAVES

Médulo A: Equipamiento
Eléctrico.

5

2

Mddulo B: Equipamiento de
Radiocomunica-
cion.

Médulo C: Equipamiento de
Pilotaje y navega-
cion.

Médulo D: Aeronave y sis-
temas.

12

Maédulo E: Motor.

3

4

Médulo F: Planta Auxiliar.

2

3

MANTEN

IMIENTO DE AERONAVES

Tareas requeridas para ase-
gurar el mantenimiento de la
aeronavegabilidad de una ae-
ronave, incluyendo los méto-
dos y procedimientos para
efectuar la revision general,
reparacion, inspeccion, susti-
tucion, modificacidn o rectifi-
cacion de defectos de las es-
tructuras, componentesy sis-
temas de aeronave, de con-
formidad con los métodos
prescritos en los manuales de
mantenimiento pertinentesy
en las normas de aeronave-
gabilidad aplicables.

2

2
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ACTUACION HUMANA

Actuaciéon humana, incluidos 3 3 3 -
los principios de manejo de
amenazas y errores integra-
dos a un sistema de gestion
de la seguridad operacional
(SMS), correspondientes a las
obligaciones del titular de una
licencia de técnico de mante-
nimiento de aeronaves.
TOTAL DE HORAS 30 30 30 10

El total de horas - clase, por topico, podra ser variado en dependencia de la complejidad y
tipo de aeronave en cuestién, y estara acorde a las exigencias de la Direccién de
Ingenieria y Aeronavegabilidad del IACC.
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a.

d.

Anexo 5

Curso de habilitacion para Técnicos de Mantenimiento de Aeronaves como A, B1,B2y C

Aplicacion.- El presente Anexo define los niveles minimos de competencia a alcanzar por los
TMA que aspiren a una habilitacion de acuerdo a las categorias normadas en la RAC 1.65,
Capitulo D, Seccién 65.401.

Fases de instruccion.-

1.

Fase | — Conocimiento.- Consiste en la formacion basica. Su realizacién garantiza que
un alumno tiene la experiencia necesaria en términos de conocimiento para proceder
ala fase Il de la formacion.

Fase Il — Habilidades.- Consiste en practicas generales de mantenimiento,
conocimientos practicos y formacion de la actitud del alumno, con el fin de dominar
las habilidades esenciales para mantener sus competencias en los trabajos sobre
aeronavegabilidad de las aeronaves y sus componentes.

Se asume que el alumno entiende el idioma y estructura de las instrucciones y datos de
mantenimiento de la tarea especifica a realizar.

Fase lll — Experiencia.- Consiste en aplicar practicas en la realizacion de un trabajo
(real o simulado bajo supervision) y orientado a la experiencia laboral de
mantenimiento. Esta fase se puede realizar en una organizacion de mantenimiento o
en el centro de formacion.

Niveles de aprendizaje.- Para las diversas materias que comprende el curriculo del curso cuya
aprobacion es requerida, se consideraran los siguientes niveles de aprendizaje, con la finalidad
de establecer el grado de conocimiento, pericia y aptitudes que se requiere de los estudiantes
al completar cada materia.

Nivel 1
Entendimiento tedrico basico de una materia sin aplicacién practica.
Nivel 2

Entendimiento de las materias y la habilidad del alumno, donde aplique, para ponerlas
en practica con la ayuda de instrucciones y materiales de referencia.

Nivel 3

Profundo conocimiento de la materia y la capacidad de aplicarla con rapidez, precision y
el juicio apropiado segun las circunstancias.

Requisitos generales.- La solicitud a ser presentada, cumplird con los requerimientos

establecidos en la Seccién 147.110 del Capitulo B de esta Regulacion, que se refiere a los
requisitos y contenido del programa de instruccién.

Verificacion de fases y pruebas de finalizacién del curso.- La graduacion del estudiante en el

curso a ser autorizado por el IACC, estara sujeta a la evaluacion satisfactoria de cada fase de
instruccion y las pruebas de finalizacion del curso (teéricas y practicas).
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como A,B1,B2, y C

RAC 20.147 Anexo 5

f. Contenido tedrico para la habilitacién en las categorias A, B1, B2y C.-

Para este tipo de curso, la OMA en coordinacion con el CAA, aplicara para la parte practica lo
normado en el Anexo 7 de la presente Regulacion.

Sistema/Tépico Tipos de Habilitaciones. Horas clase
ATA A Bl B2 C

Legislacién Aeronautica 4 4 4 4

Introduccion 3 3 3 3

Descripcion general de la

aeronave.

Areas/dimension. Zonas im-

portantes del avién y sub zo-

nas. Procedimientoy puntos

de elevacion en gatos.

Aire acondicionado y presuri-
21 zacion. 4 12 8 4
29 Piloto Automatico. 3 3 6 1
23 Comunicaciones. 4 4 8 1
24 Sistema Energético. 8 4 8 1

Equipamientos y accesorios
25 de emergencias. 1 2 2 1
26 Sistema contra incendio. 2 3 5 1
27 Controles de vuelo. 5 20 15 2
8 Sistema de combustible. 4 6 1
29 Sistema hidraulico. 3 6 5 1

Proteccién contra hielo y llu-
30 via. 3 3 5 1
31 Instrumentos. 4 4 8 1
32 Tren de aterrizaje. 4 9 6 1
33 | Luces. 2 2 4 1
34 Navegacién. 6 6 12 2
35 Oxigeno. 2 4 4 1
36 Neumfético/Vacio. 4 6 4 1
38 Agua/Desperdicios. 2 3 3 1

Planta auxiliar de arranque
49 (APU). 6 4 1
51 Estructura. 2 4 2 1
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52 Puertas. 1 3 3 1
71 Planta de arranque. 1 2 1 1
72 Construccién de motores. 2 6 2 1
Combustible de encendido y
73 sistema de control. 2 4 2 1
74/80 | Arranque y encendido. 2 2 2 1
75 Sistema de aire. 1 2 1 1
Sistema de indicacién de los
77 motores. 2 2 2 1
78 Reversa del motor 2 3 2 1
79 Sistema de lubricacion. 1 2 1 1
Mantenimiento de aeronaves
[RAC 1.65, Capitulo D, Sec- 4 4 4 2
cion 65.405, parrafo (d)]
Actuacién Humana 15 15 15 15

Actuacién humana corres-
pondiente al técnico para el
mantenimiento de aeronaves.
Habilidades sociales. Facto-
res que afectan el rendimien-
to. Entorno fisico. Trabajo en
equipo. Comunicacion. Situa-
ciones de riesgo. Error hu-
mano. Reportes e investiga-
cion del error humano, docu-
mentacion apropiada. Monito-
reo y auditoria. Primeros
auxilios.

TOTAL DE HORAS 104 161 157 57

El total de horas — clase, por tépico, podra ser variado en dependencia de la complejidad y
tipo de aeronave en cuestion, y estara acorde a las exigencias de la Direccion de Ingenieria y
Aeronavegabilidad del IACC.
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Anexo 6
Curso de diferencias de motores

a. Aplicacion.- El presente Anexo define los niveles minimos de competencia a alcanzar por los
TMA que aspiren a una habilitacion de acuerdo a las categorias normadas en la RAC 1.65,
Capitulo D, Seccién 65.401.

b. Fases de instruccion.-

1. Fase | — Conocimiento.- Consiste en la formacion basica. Su realizacion garantiza que
un alumno tiene la experiencia necesaria en términos de conocimiento para proceder
a la fase Il de la formacion.

2. Fase Il — Habilidades.- Consiste en practicas generales de mantenimiento,
conocimientos practicos y formacion de la actitud del alumno, con el fin de dominar
las habilidades esenciales para mantener sus competencias en los trabajos sobre
aeronavegabilidad de las aeronaves y sus componentes.

Se asume que el alumno entiende el idioma y estructura de las instrucciones y datos de
mantenimiento de la tarea especifica a realizar.

3. Fase lll — Experiencia.- Consiste en aplicar practicas en la realizaciébn de un trabajo
(real o simulado bajo supervisién) y orientado a la experiencia laboral de
mantenimiento. Esta fase se puede realizar en una organizacién de mantenimiento o
en el centro de formacion.

c. Niveles de aprendizaje.- Para las diversas materias que comprende el curriculo del curso cuya
aprobacion es requerida, se consideraran los siguientes niveles de aprendizaje, con la finalidad
de establecer el grado de conocimiento, pericia y aptitudes que se requiere de los estudiantes
al completar cada materia.

1. Nivel 1
Entendimiento tedrico basico de una materia sin aplicacién practica.
2. Nivel2

Entendimiento de las materias y la habilidad del alumno, donde aplique, para ponerlas
en practica con la ayuda de instrucciones y materiales de referencia.

3. DNivel3

Profundo conocimiento de la materia y la capacidad de aplicarla con rapidez, precision y
el juicio apropiado segun las circunstancias.

d. Requisitos generales.- La solicitud a ser presentada, cumplira con los requerimientos
establecidos en la Seccidn 147.110 del Capitulo B de esta Regulacion, que se refiere a los
requisitos y contenido del programa de instruccién.

e. Verificacién de fases y pruebas de finalizacion del curso.- La graduacion del estudiante en el
curso a ser autorizado por el IACC, estara sujeta a la evaluacion satisfactoria de cada fase de
instruccion y las pruebas de finalizacion del curso (teéricas y practicas).
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f. Curso de diferencias de motores.-

Tipos de Habilitaciones.

Horas clase
ATA Sistema /Tépico B1 B2 C
49 Planta auxiliar de arranque (APU) 6
Descripcion y operacion.
Procedimiento para el arranque y parada.
Indicacion.
Tomas de entradas y salidas de aire del APU.
Encendido del APU.
Accesorios de la caja de engranaje.
Sistema de lubricacion.
Sistema de combustible.
Encendido y arranque.
Sistema de aire del APU.
Apagado normal, protecciones.
Unidad de control.
71 |Motores 3
Detalles y descripcion de los motores.
Drenajes. Capotas y sujeciones.
72 | Construccion de motores 4
Descripcion general del sistema de propulsion.
Médulos de motores.
Accesorios de la caja de engranaje.
73 | Combustible de encendidoy sistema de control 4
Descripcion y operacion.
Componentes y localizacion.
Control.
74180 | Arranquey encendido 3
Descripcion detallada del sistema de arranque.
Encendedores.
Indicaciones, Operacion.
75 | Sistemade aire 2
Operacion de la distribucién de aire de motor y siste-
mas de control anti-hielo, incluyendo el enfriamiento
interno, cierre de los servicios aéreos externos.
" Sistemade indicacion de los motores 4
Sistemay detectores de los gases de temperatura en
la turbina.
Velocidad de los motores.
Presion y temperatura del aceite.
Presidn, temperatura y consumos del combustible.
Presion de consumo.
Torque de los motores.
Velocidad de las propelas (si procede).
78 |Reversa 2
79 |Sistemade lubricacion 2
Sistema de operacioén, disefio y componentes.
Total horas clase 30
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El total de horas — clase, por tépico, podra ser variado en dependencia de la complejidad y tipo de
motor en cuestion, y estard acorde a las exigencias de la Direccion de Ingenieria y
Aeronavegabilidad del IACC.

NOVIEMBRE 2017 20.147-AN6-3 Enmienda 2 a la Cuarta Edicién



RAC 20.147 Anexo 7 Entrenamiento en el puesto de trabajo (OJT)

Anexo 7
Entrenamiento en el puesto de trabajo (OJT)

a. Aplicacidn.- El presente Anexo define los niveles minimos de competencia a alcanzar por los TMA que aspiren a una habilitaciéon de acuerdo a
las categorias normadas en la RAC 1.65, Capitulo D, Seccién 65.401.

b. Fases de instruccion.-

1. Fase | — Conocimiento.- Consiste en la formacion basica; su realizacién garantiza que un alumno tiene la experiencia necesaria en
términos de conocimiento para proceder a la fase Il de la formacion.

2. Fase Il — Habilidades.- Consiste en practicas generales de mantenimiento, conocimientos practicos y formacién de la actitud del
alumno, con el fin de dominar las habilidades esenciales para mantener sus competencias en los trabajos sobre aeronavegabilidad de
las aeronaves y sus componentes.

Se asume que el alumno entiende el idioma y estructura de las instrucciones y datos de mantenimiento de la tarea especifica a
realizar.

3. Fase Ill — Experiencia.- Consiste en aplicar practicas en la realizacién de un trabajo (real o simulado bajo supervisién) y orientado a la
experiencia laboral de mantenimiento. Esta fase se puede realizar en una organizacién de mantenimiento o en el centro de formacién.

c. Niveles de aprendizaje.- Para las diversas materias que comprende el curriculo del curso cuya aprobacion es requerida, se consideraran los
siguientes niveles de aprendizaje, con la finalidad de establecer el grado de conocimiento, pericia y aptitudes que se requiere de los
estudiantes al completar cada materia.

1. Nivell
Entendimiento teérico basico de una materia sin aplicacién practica.
2. Nivel 2

Entendimiento de las materias y la habilidad del alumno, donde aplique, para ponerlas en practica con la ayuda de instrucciones y
materiales de referencia.

NOVIEMBRE 2017 20.147-AN7-1 Enmienda 2 a la Cuarta Edicion



Entrenamiento en el puesto de trabajo (OJT) RAC 20.147 Anexo 7

3. Nivel3
Profundo conocimiento de la materia y la capacidad de aplicarla con rapidez, precisién y el juicio apropiado segun las circunstancias.

d. Requisitos generales.- La solicitud a ser presentada, cumplird con los requerimientos establecidos en la Seccién 147.110 del Capitulo B de
esta Regulacion, que se refiere a los requisitos y contenido del programa de instruccion.

e. Verificacién de fases y pruebas de finalizacion del curso.- La graduacion del estudiante en el curso a ser autorizado por el IACC, estara sujeta
a la evaluacion satisfactoria de cada fase de instrucciény las pruebas de finalizacién del curso (tedricas y practicas).

f. Contenido de las tareas a realizar durante el entrenamiento practico en el puesto de trabajo.-

Para el entrenamiento practico en el puesto de trabajo, el Centro de Instruccién y las OMA tendran que definir quiénes son los técnicos de la
OMA que tienen la condicién de instructores adjuntos y posean las competencias necesarias para cumplir la funcién de “tutor”, “supervisor”,
instructor de la OMA, y ademés posean los elementos propios del Centro de Instruccién para el trabajo con la documentacién y el intercambio
de informacion sobre el desarrollo de la parte practica del curso. Estas personas estaran dedicadas directamente a la ejecucion del
mantenimiento técnico, con capacidad para certificar tareas.

La responsabilidad por el control, ejecuciéon y cumplimiento del programa de tareas practicas del curso, es de la OMA y del cursante, para lo
cual tendrd un periodo maximo de ciento ochenta (180) dias para presentar en el Centro de Instruccion la Bitacora de Cumplimiento del
Entrenamiento Préctico. Luego de este periodo, pierde la validez el curso tedrico recibido.

La emision del Certificado del curso, se hara oficialmente por el Centro de Instruccién, luego de haber recibido en tiempo y forma la Bitacora
de Cumplimiento del Entrenamiento Practico.

El periodo que transcurre entre la terminacion del contenido tedrico y el entrenamiento practico, se cubrird con una “Habilitacion de
Entrenamiento” de la categoria/aeronave que corresponda, la cual se emitira por el Departamento de Licencias e Instruccién del IACC, con
una certificaciéon emitida por el Centro de Instruccion, de que el cursante ha cumplido la instruccion teérica correspondiente y esta apto para el
entrenamiento practico. Esta habilitacién temporal no limita ni elimina otras habilitaciones anteriores que posea el cursante.
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Aux. | A/
Mtto | B1/ Bl B2
B2/C
Inf. | Ejec/| Chequeo | Remocion/ Lista | Solucién | Chequeo | Remocién/ | Lista | Solucién
Temas Gral | Loc. op./ Instalacién de de op./ Instalacién de de

funcional equi- fallos funcional equi- fallos
pos pos
mi- mi-
nimos nimos

Plazos de mante-
nimiento y/o
chequeos X X
Chequeos a la ae-
ronave y manteni-
miento programado
segun establece el
programade man-
tenimiento.
Cumplimiento de
las directivas de
aeronavegabilidad.
Control de los
componentes con
vida limite.

Dimesiones/Areas | X X
Localizacién de

componente(s)

segun codigo des-
crito en el Manual
de Mantenimiento.
Puntos de apoyo
y Suspensioén X X
Gatos para Tren de
nariz/patin de cola.
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Gatos para la ae-
ronave completa.

Nivelacion/Pesaje X
Nivelacion de ae-
ronaves.

Pesaje de ae-
ronaves.
Preparacién para el
peso y balance.
Lista de comproba-
cion.

Remolquey
Rodaje X X X
Preparacién para
remolcar aero-
naves.

Remolque..

Roles como parte
del equipo de
remolque de aero-
naves.
Estacionamiento
y parqueo X X
Anclaje de aero-
ronaves.

Calzos y tapacetes.
Parqueo de la ae-
ronave dentro del
hangar.

Seguro de la hé-
lice.
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Entrenamiento en el puesto de trabajo (OJT)

Sefializaciones y
letreros

Comprobacion de
las sefalizaciones
y carteles.

Prestacion de
servicios

Abastecimiento/
drenaje de com-
bustible.

Transferencia de
combustible de un
tanque a otro.

Comprobaciony
ajuste de la presion
en los neumaticos.

Comprobaciony
restablecimiento
del nivel de aceite.

Comprobaciény

restablecimiento

del nivel de fluido
hidraulico.

Carga del sistema
neumatico.

Conexién de la
planta de tierra.

Aseo, servicio/
sistema de agua
potable.

Chequeo prevuelo/
revision diaria.
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Aire acondiciona-
do (21) X X X X X X X
Reemplazode la
valvula de control
de flujo.
Reemplazo de la
valvula de salida.
Reemplazode la
valvula de seguri-
dad.

Reemplazo del in-
tercambiador de
calor.

Reemplazo del
controlador de pre-
surizacion.
Limpieza de las
valvulas de salida.
Desactivacion/
activacion de la
valvula de aisla-
miento de carga.
Desactivacion/
activacionde la
ventilacion para el
compartimiento de
avionica.
Chequeo del fun-
cionamiento del
sistema de aire
acondicionado/
calefaccion.
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Entrenamiento en el puesto de trabajo (OJT)

Chequeo del fun-
cionamiento del
sistema de presuri-
zacion.

Solucién de fallos
del sistema.

Vuelo Automatico
(22)

Instalacién de los
Servos.

Reemplazo del
amplificador.

Chequeo opera-
cional del auto-
piloto.

Chequeo opera-
cional del damper.

Chequeo operacio-
nal de los servo
mecanismos.

Ajustes del auto-
piloto.

Busqueda logica de
fallos del sistema.

Chequeo del sis-
tema Auto Land.

Chequeo del sis-
tema director de
vuelo.

Cheque del siste-
ma de aumentacior
de la estabilidad de

la aeronave.
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Comunicacién
(23) X X X X X X X
Reemplazo de la
unidad de comuni-
caciones VHF.
Reemplazo de la
unidad de comuni-
caciones HF.
Reemplazode la
antena existente.
Chequeo operacio-
nal de la radio.
Chequeo operacio-
nal del sistema
SELCAII.

Chequeo operacio-
nal del sistema de
comunicacion con
los pasajeros.
Chequeo funcional
del sistemainte-
grado de audio.
Reparacién de ca-
bles coaxiales.
Busqueda l6gica de
fallos del sistema.
Equipamiento/
interiores (25) X X X X X X X X X
Reemplazo de al-
fombras.
Reemplazo de los
asientos de tripu-
lantes/pasajeros.
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Entrenamiento en el puesto de trabajo (OJT)

Comprobacion de
asientos/cinturones
de seguridad.

Chequeo de los
cinturones inercia-
les de la cabina de
pilotos.

Revision del equipo
de emergencia.

Comprobacion de
la ELT para el cum-
plimiento de las
regulaciones.

Reparacion del
contenedor higiéni-
co de residuos.

Desmontaje y mon-
taje de los paneles
deltecho y de las
paredes laterales.

Tapiceria de repa-
racion.

Cambio en la con-
figuracion de la ca-
bina de pasajeros.

Sustitucién del ac-
tuador del sistema
de carga.

Prueba del sistema
de carga.

Chequeo y reem-
plazo de sogas y
toboganes del sis-
tema de emergen-
cia.
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Sistema Energéti-
co (24) X X X X X X X X X
Carga de las bate-
ria (plomo/acido o
Ni-Cad).

Chequeo de la ca-
pacidad de la bate-
ria.

Reemplazo del
generador/
alternador.
Remplazo de inte-
rruptores.

Cambio y ajustes
del regulador de
voltaje.

Reparacién y re-
emplazo del cable
de alimentacion
eléctrica.

Busqueda l6gica de
fallos del sistema.
Chequeo del fun-
cionamiento del
generador/
alternador.
Chequeo funcional
del regulador de
voltaje.

Chequeo funcional
del sistema de ge-
neracion de emer-
gencia.
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Sistema Contra
incendio (26) X X X X X X X X X
Chequeo de la in-
dicacion de carga
de las botellas con-
tra incendio.
Chequeo y prueba
del sistema de fue-
go, deteccién de
humo y sistema de
alerta.

Chequeo de lain-
dicacién de carga
de las botellas con-
tra incendio en las
cabinas de pilotos y
pasajeros.
Chequeo del detec-
tor de humo en los
bafios.

Chequeo de la
hermeticidad del
compartimiento de
carga.

Instalacion de nue-
vos balones contra
incendio.
Reemplazo de los
piro cartuchos.
Busqueda l6gica de
fallos del sistema.
Inspeccion del ca-
bleado del sistema
contra incendio en
los motores.
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Controles (27) X X X X X X X
Inspeccion primaria
del sistema de con-
trol de vuelo de
acuerdo con el Ma-
nual de Manteni-
miento de la aero-
nave.

Extension y retrac-
cion de los flaps y
slats.

Cambio del estabi-
lizador horizontal.

Cambio del spoiler.
Cambio del eleva-
dor.

Conexidény desco-
nexion del servo
control del alerén.

Cambio del alerén.

Cambio del rudder.
Cambio de los trim
tabs.

Instalacién de los
cables y sus
fijaciones.

Cambio de los
Slats.

Cambio de los
flaps.
Identificacion y
cambios de las
unidades electréni-
cas del sistema.
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Entrenamiento en el puesto de trabajo (OJT)

Cambio del actua-
dor de los flaps.

Ajuste primario del
sistema de control
de vuelo.

Regulacién de los
trim tab.

Regulaciénde la
tension de los
cables de control.

Chequeo y control
del movimiento de
los cables.

Chequeo del mon-
taje correcto y la
fijacion.

Busqueda logica de
fallos del sistema.

Chequeo funcional
de los controles
primarios de vuelo.

Chequeo funcional
del funcionamiento
de los flaps.

Combustible (28)

Sistema de drenaje
del agua.

Reemplazo de las
bombas Booster.

Reemplazo del se-
lector de combusti-
ble.
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Chequeo de las
celdas de los tan-
ques de combusti-
ble.

Chequeo y reem-
plazo de las valvu-
las de combustible.
Reemplazo de los
indicadores de
nivel de combusti-
ble.

Reemplazo de las
bombas de drenaje
de combustible.
Chequeo manual y
célculo de la
cantidad de com-
bustible.

Chequeo de los
filtros.

Chequeoy calibra-
cion de la indica-
cion de cantidad de
combustible.
Chequeo operacio-
nal de las bombas
del sistema fuel-
dumpl/jettison.
Transferencia de
combustible entre
los tanques.
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Entrenamiento en el puesto de trabajo (OJT)

Conexion desco-
nexién de las val-
vulas (transfer de-

fuel, X-feed, refuel).

Sistema Hidrauli-
co (29)

Reemplazo de la
bomba hidraulica
del motor.

Chequeo y reem-
plazo de los
filtros.

Reemplazo de las
bombas standby.

Reemplazo de los
generadores
hidraulicos.

Reemplazo de los
acumuladores
hidraulicos.

Chequeo operacio-
nal de las valvulas
shut off.

Chequeo de lain-
dicacion de los
filtros.

Chequeo del sis-

tema de indicacion.

Ejecucion del
chequeo funcional.

Presurizaciény
despresurizacién
del sistema hidrau-
lico.
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Bloques electroni-
cos del sistema,
ubicaciény reem-
plazo.

Busqueda l6gica de
fallos del sistema.
Proteccion contra
lluviay hielo (30) X X X X X X X X
Chequeo de las
trampas de agua.
Inspecciény repa-
racion de las botas
antihielo de las
propelas.

Chequeo del sis-
tema antihielo de
las propelas.
Inspeccion y che-
queo de las botas
antihielo del borde
de ataque del ala.
Reemplazo de las
véalvulas antihielo.
Instalacion y reem-
plazo del motor del
limpiaparabrisas.
Chequeo opera-
cional del sistema.
Chequeo operacion
de la calefaccion
de los tubos de
pitot.
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Entrenamiento en el puesto de trabajo (OJT)

Chequeo operacio-
nal de la calefac-
cion del TAT.

Chequeo operacio-
nal del sistema
antihielo de las
alas.

Chequeo operacio-
nal de la proteccion
antihielo en la toma
de aire del motor
(con el motor fun-
cionando).

Busqueda logica de
fallos del sistema.

Sistemas de gra-
bacién e
Indicacién (31)

Reemplazo de la
Grabadora de da-
tos de vuelo (FDR).

Reemplazo de la
grabadora de voz
de cabina (CVR).

Reemplazo del re-
l0j.

Reemplazo de la
unidad central de
alerta (Master Cau-
tion).

Ejecucion de la
descarga y decodi-
ficacion de datos.
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Trenes de ate-
rrizaje (32) X X X X X X X X
Armado de las
ruedas.

Cambio de las rue-
das principales.
Cambio de las rue-
das de nariz.
Cambio del actua-
dor del steering.
Cambio del amorti-
guador del tren.
Cambio del actua-
dor del mecanismo
de retraccion del
tren.

Cambio de los se-
guros de subida y
bajada del tren.
Cambio shimmy
damper (Amorti-
guador de vibracio-
nes).

Ajuste del steering
del tren de nariz.
Chequeo funcional
del sistema
steering.

Cambio de los se-
llos del amortigua-
dor del tren.
Mantenimiento del
amortiguador del
tren.
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Cambio de la uni-
dad de frenos.
Cambio de la val-
vula de control de
frenos.

Sangrado de los
frenos.

Cambio del ventila-
dor de los frenos.
Chequeo funcional
de la unidad
antiskid.
Comprobacion del
mecanismo de su-
bida de los trenes.
Ajuste de los micro
switches y
censores.

Carga de los amor-
tiguadores con
aceite o aire.
Busqueda l6gica de
fallos del sistema.
Comprobacion del
sistema de auto
frenado.
Comprobacion del
funcionamiento del
mecanismo de ex-
tensién del tren en
emergencia.
Chequeo operacio-
nal del funciona-
miento de las com-
puertas del tren.
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Luces (33) X X X X X X X X
Reemplazo del faro
beacon.
Reemplazo de las
luces de aterrizaje.
Reemplazo de las
luces de navega-
cion.

Reemplazo de las
luces interiores.
Reemplazo de las
luces de indicacién
de hielo.
Reemplazo de la
luces del logo de la
compaifiia.
Reemplazo de las
luces del sistema
de emergencia.
Ejecucion del che-
queo funcional de
las luces de emer-
gencia.

Busqueda l6gica de
fallos del sistema.

Navegacion (34) X | X X X X X X
Calibracion de la
brujula.

Cambio del indica-
dor de velocidad.
Cambio del altime-
tro.
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Entrenamiento en el puesto de trabajo (OJT)

Cambio de las
computadoras del
sistema de sefiales
aéreas.

Cambio del VOR.

Cambio del ADI.

Cambio del HSI.

Chequeo del sis-
tema estatico de
pitot por salidero.

Chequeo operacio-
nal de los girésco-
pos/inerciales.

Chequeo funcional
del radar.

Chequeo funcional
TCAS.

Chequeo funcional
DME.

Chequeo funcional
ATC Transponder.

Chequeo funcional
del sistema
director de vuelo.

Chequeo funcional
del sistemade na-
vegacion inercial.

Cuadrantal comple-
ta (correccion de
errores de los sis-
temas ADF).

Actualizaciéonde la
base de datos de la
FMS.
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Calibracion del
sistema altimétrico.
Busqueda l6gica de
fallos del sistema.
Chequeo del sis-
tema de comunica-
cion satelital.

Chequeo del GPS.

Oxigeno (35) X X X X X X
Chequeo del sis-
tema de oxigeno
de a bordo.

Purga y recargadel
sistemade

oxigeno.

Cambio del regula-
dor.

Cambio del gene-
rador de oxigeno.
Comprobacion del
sistemade

oxigeno de la tripu-
lacion de cabina de
pilotos.

Busqueda l6gica de
fallos del sistema.
Sistema Neumati-
co (36) X X X X X X X X X
Cambio de los fil-
tros de aire.
Cambio de las val-
vulas shut off del
sistema de aire.
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Entrenamiento en el puesto de trabajo (OJT)

Cambio de las val-
vulas reguladoras
de presion del sis-
tema de aire.

Chequeo por
salideros.

Busqueda l6gica de
fallos del sistema.

Sistema de Vacio
(37)

Inspeccion del sis-
tema de vacio de
acuerdo con el Ma-
nual de Manteni-
miento de la aero-
nave.

Reemplazo de la
bomba de vacio.

Chequeo y reem-
plazo de los filtros.

Ajuste del regula-
dor.

Busqueda l6gica de
fallos del sistema.

Aguay desperdi-
cios (38)

Cambio de la bom-
ba de agua .

Cambio de la tapa.

Cambio de la bom-
ba del bafio.

NOVIEMBRE 2017

20.147-AN7-23

Enmienda 2 a la Cuarta Edicién



Entrenamiento en el puesto de trabajo (OJT) RAC 20.147 Anexo 7

Chequeo funcional
del calentador de
agua.

Busqueda l6gica de
fallos del sistema.
Inspeccion del cie-
rre de solapa del
recipiente de des-
perdicios.

Fuselaje (53) X X X X X X X
Evaluacion de los
dafos.

Reparacién con
materiales com-
puestos.
Reparacién con
fibra de vidrio.
Reparaciéon de
fabrica.
Tratamiento de co-
rrosiones.
Aplicacién de tra-
tamientos contra la
corrosion.

Puertas (52) X X X X X X X
Inspeccion de la
puerta de pasaje-
ros en correspon-
dencia con el Ma-
nual de Manteni-
miento.
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Entrenamiento en el puesto de trabajo (OJT)

Ajuste de los me-
canismos de cierre
de las puertas.

Chequeo de la ope-
racion de emer-
gencia de las puer-
tas.

Chequeo del sis-
tema de alerta so-
bre posicion de las
puertas.

Busqueda l6gica de
fallos del sistema.

Remocion e insta-
lacion de puertas
de acuerdo al Ma-
nual de Manteni-
miento.

Remocion e insta-
lacion de puertas

de emergenciade
acuerdo al Manual
de Mantenimiento.

Inspeccionde la
puesta de carga
segun el AMM.

Ventanillas (56)

Cambio del para-
brisas.

Cambio de la ven-
tanilla de vision
directa.

Cambio de ventani-
llas de cabina de
pasajeros.
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Reparacion de la
transparencia de
los cristales.

Alas (57) X | X X X X X X
Reparacion del re-
vestimiento de las
alas.

Cambio de la punta
del ala.

Cambio de una
costilla del ala.
Chequeo por inci-
dentes.

APU (49) X X X X X X X
Remocién o insta-
lacién del APU.
Chequeo operacion
de apagado de
emergencia del

APU.

Chequeo opera-

cional del APU.

Motores de Turbi-

na (72) X X X X X X
Cambio de médu-

los.

Cambio de &labes
del ventilador.
Inspeccion de zo-
nas calientes 'y
boroscopia.
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Ejecucion del lava-
do de compresores
y motores.
Ejecucién del ciclo
seco de motores.
Arranque de moto-
res en tierra.
Establecimiento de
la potencia de refe-
rencia.

Analisis de tenden-
cias del motor y
consumo de com-
bustible.

Busqueda logica de
fallos del sistema.
Motores de turbi-
na, combustibley
control (73) X X X X X
Reemplazode la
unidad de control
electrénico del mo-
tor.

Reemplazo de la
unidad de conteo
de combustible.
Limpiezay com-
probacion de los
inyectores.
Limpiezay reem-
plazo de los filtros.
Busqueda l6gica de
fallos del sistema.
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Chequeo funcional
de la unidad de
conteo de combus-
tible.

Controles del
Motor (76) X X X X X
Ajuste de las pa-
lancas de mando
de empuje del mo-
tor.

Ajuste del control
de RPM.

Ajuste de las pa-
lancas de empuje.
Chequeo sobre
montaje y ajuste
del motor.

Chequeo del rango
y direccién de mo-
vimiento del motor.
Ajuste de los micro-
switches de las
palancas.
Busqueda l6gica de
fallos del sistema.
Indicacién del mo-
tor (77) X X X X X X X
Cambio de los ins-
trumentos de indi-
cacion del motor.
Cambio de los de-
tectores de tempe-
ratura de aceite.
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Reemplazo de los
termopares.
Chequeo de la ca-
libracion.

Busqueda l6gica de
fallos del sistema.
Turbinadel motor
(78) X X X X X
Inspeccién y cam-
bio del mecanismo
de reversa del mo-
tor.

Cambio de compo-
nentes en el rever-
sible del motor.
Desactivaciony
activacién del re-
versible del motor.
Chequeo operacio-
nal del reversible
del motor.

Combustible (79) X X X X X X

Cambio de aceite.
Chequeo de los
filtros.

Ajuste de la presién
de la valvula de
alivio.

Cambio del tanque
de aceite.

Cambio de la bom-
ba de aceite.
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Cambio del radia-
dor de aceite.
Busqueda l6gica de
fallos del sistema.

Levenda:

Aux. Mtto: Auxiliar de Mantenimiento.
Inf. Gral:  Informacién General.
Ejec/Loc.: Ejecucion/Localizacion.

Chequeo op./funcional: Chequeo operacional/funcional.
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Anexo 8

Estructura y contenido minimo del Manual de Instruccion y Procedimientos (MIP)

El presente Anexo establece los elementos minimos a incluir en el Manual de Instrucciéon y
Procedimientos del CIAC, segin sea apropiado al tipo de instruccion que desarrolla:

1. Generalidades

11
1.2
1.3

1.4
1.5

1.6
1.7
1.8

Preambulo relacionado al uso y autoridad del Manual.

Tabla de contenido.

Enmiendas, revision vy distribucién del Manual:

a) procedimientos para enmienda;

b) péagina de control de enmiendas;

c) lista de distribucién;

d) lista de paginas efectivas.

Glosario del significado de términos y definiciones.

Descripcion general de la estructura y disefio del Manual, incluyendo:

a) las diversas partes, secciones, su contenido y uso; y

b) el sistema de numeracion de pérrafos.

Descripcion del alcance de la instruccion autorizada de acuerdo a su certificacion.
Procedimientos de notificacién al IACC, sobre cambios en la organizacion.

Exhibicién del certificado otorgado por el IACC.

2. Aspectos administrativos

2.1

2.2

2.3

2.4

Compromiso corporativo del Director del CIAC.

a) Funciones o tareas generales del puesto de trabajo y competencia del Director.
Organizacién (que incluya organigrama).

a) Estructura de direccién o administracion.

Calificaciones, responsabilidades y delegacion de lineas de autoridad del personal directivo
y personal clawe, que incluya pero no se limite a:

a) Director del CIAC;

b) personal encargado de la planificacion, realizacion y supenision de la instruccion,
incluido el gerente o responsable de calidad.

Requisitos de formacion, experiencia y competencia de los profesores, instructores
adjuntos, evaluadores y examinadores, asi como responsabilidades y atribuciones de:

a) Instructores de mantenimiento;
b) criterios de seleccion de instructores especializados (cuando sea aplicable);

La lista con el nombre del personal directivo, especificando sus cargos, y del personal
instructor y examinador, estara incluida como Anexo del Manual, para facilitar los cambios
que pudieran realizarse.
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2.5 Politicas.
a) Respecto a la aprobacion de los programas de instruccion;
b) politicas respecto a seguridad.
2.6 Descripcion de las instalaciones disponibles, incluyendo:
a) el nimero, tamafio, ubicacion y cantidad de alumnos por aulas;
b) ayudas de instruccion utilizadas;
C) equipos, material y ayudas para la instruccion practica en talleres de mantenimiento;
d) herramientas utilizadas en el taller de mantenimiento.
2.7 Descripcion general de las instalaciones en cada ubicacion a ser aprobada, que incluya:
a) sede de operaciones e instalaciones adecuadas;
b) oficinas;
c) talleres e instalaciones de mantenimiento; y
d) aulas para instruccion tetrica y practica.
2.8 Procedimientos para matriculacion de estudiantes.

2.9 Procedimientos para emision de certificados de graduacion y constancias de estudios.

3. Personal instructor y examinador

3.1 Personal responsable del nivel de competencia de los profesores, instructores adjuntos,
evaluadores y examinadores.

3.2 Procedimiento para instruccion inicial y periddica (refrescos) del personal. Detalles del
Programa de Instruccion.

3.3 Estandarizacion de la instruccion.

3.4 Procedimientos para las \erificaciones de competencia e idoneidad del personal de
instruccion.

3.5 Procedimientos de instruccion para nuevas habilitaciones.

4. Plan de Estudio

4.1 Objetivo de cada curso, determinando lo que el alumno espera como resultado de la
ensefianza, nivel a alcanzar y obligaciones que se han de respetar durante la ensefianza.

4.2 Requisitos establecidos para el ingreso al curso, que incluyan:

a) edad minima;

b) nivel de educacion;

c) requisitos médicos (si es aplicable); y

d) requisitos de idiomas.
4.3 Procedimientos para el reconocimiento de créditos por experiencia preva.
4.4 Curriculo del curso, que incluya:

a) plan temético de conocimientos tedricos; y

b) plan tematico para entrenamiento practico (Fase Il y Fase Il del programa de
instruccion).
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RAC 20.147 Anexo 8

Estructura ycontenido minimo del MIP

4.5 Distribucién diaria y semanal del programa de instruccién.

4.6 Politicas de instruccion en términos de:

4.7

4.8

a)
b)
c)
d)

e)

nimero maximo de horas de instruccién por estudiante;

restricciones respecto a los periodos de entrenamiento para estudiantes;
duracion del entrenamiento por cada etapa;

maximo nimero de estudiantes en instruccion (aula, practicas en talleres); y

tiempo minimo de descanso entre periodos de instruccion.

La politica para conducir la evaluacion de estudiantes que incluya:

a)

b)
c)
d)

e)

f)

procedimientos para verificacion del progreso en conocimientos y examenes de
conocimientos;

procedimientos para el entrenamiento practico de los alumnos;
registros y reportes de examenes;

procedimientos para la preparacién de examenes, tipo de preguntas, evaluaciones y
estandares requeridos para aprobacion;

procedimientos para andlisis y revision de preguntas, emisién de nuevos examenes; y

procedimiento para la repeticién de examenes.

La politica respecto a la efectividad de la instruccion, que incluya:

a)
b)
c)
d)
e)
)

9)
h)

responsabilidades individuales de los alumnos;

procedimientos de coordinacion y enlace entre las areas del centro de instruccion;
procedimientos para corregir el progreso insatisfactorio de los alumnos;
procedimientos para el cambio de personal de instruccion;

sistema de retroalimentaciéon interno para detectar deficiencias en la instruccion;
procedimientos para suspender la instruccién a un alumno;

requisitos para informes y documentos; y

criterios de finalizacion de los diversos niveles de entrenamiento para asegurar su
estandarizacion.

5. Curriculo de instruccion tedérica y de entrenamiento practico

51

individuales de cada leccion, con mencion de las ayudas especificas para
enseflanza que van a usarse.

6. Examenes y chequeos conducidos para emision de licencias y habilitaciones

6.1

El curriculo de la instruccion teérica y del entrenamiento practico, que incluya los planes

la

Cuando el IACC ha autorizado al Centro de Instruccion para llevar a cabo los examenes y
chequeos requeridos para el otorgamiento de licencias y habilitaciones, de acuerdo con el Manual
de Instruccion y Procedimientos, este incluira:

a)

b)

Nombre(s) del personal autorizado por el IACC para realizar los exadmenes y el alcance
de la autorizacion concedida;

el rol y deberes del personal autorizado;
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c) el procedimiento de seleccién correspondiente y los requisitos minimos establecidos
para el personal, cuando el CIAC ha sido autorizado para designar a los
examinadores; y

d) requerimientos establecidos por el IACC, tales como:

- procedimientos a seguir en la conduccién de werificaciones y examenes; y
- métodos para la finalizacion y retencion de los registros de evaluaciones de acuerdo
a lo requerido por el IACC.
7. Registros

7.1 Procedimientos para el control de registros que incluya:

a)
b)
c)
d)
e)
)
9)
h)
D)

registros de asistencia;

registros de instruccion del estudiante;

registros de instruccion y calificacion del personal directivo y de instruccion;
la persona responsable para el control de los registros;

naturaleza y frecuencia del control de registros;

estandarizacion de los registros de ingreso;

control del ingreso del personal;

tiempo de consenvacion de registros; y

seguridad y almacenamiento adecuado de los registros y documentos.

8. Sistema de garantia de calidad

8.1 Descripcion y procedimientos del sistema de gestion de calidad, que comprenda:

a)
b)
c)
d)
e)
)
9)
h)
D)
)
k)
1)
m)
n)

0)

politicas, estrategias y objetivos de calidad;
calificaciones, capacitacion y responsabilidades del gerente o responsable de calidad;
sistema de garantia de calidad,;

sistema de retroalimentacion;

documentacion;

programa de auditorias del sistema de gestion de calidad;
inspecciones de calidad;

auditoria;

auditores;

auditores independientes;

cronograma de auditoria;

seguimiento y acciones correctivas;

revision de la direccion y analisis;

registros de calidad; y

responsabilidad del sistema de garantia de calidad para CIAC satélite.
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RAC 20.147 Anexo 8 Estructura ycontenido minimo del MIP

8.2 Lo sefialado en 8.1 anterior, puede formar parte del MIP o tener referencia cruzada con un
manual de calidad independiente.

9. Anexos

9.1 Como sea requerido para facilitar la orientacion del personal, asi como la mejor estructura
y organizacion del MIP;

a) formularios de evaluacion del progreso de estudiantes;
b) formularios de pruebas de pericia;
c) lista de personal directivo de la organizacion;

d) lista de personal instructor y examinador, con el detalle de los cursos y materias que
tienen a su cargo;

e) lista con el nombre y ubicacion de las organizaciones con las cuales el CIAC tiene
suscrito acuerdos para la utilizacion de talleres (practicas);

f) listado de herramientas utilizadas (cuando sea aplicable); y

g) otros documentos que considere necesarios el CIAC.
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RAC 20.147 ANEXO 9 Certificado de aprobacién de Plan de la Especialidad

ANEXO 9

CERTIFICADO DE APROBACION DE PLAN DE LA ESPECIALIDAD
GENERAL DE @

Especialidad: @

CIAC que aplica
el Plan de Especialidad:

Firma del Director
del CIAC y cufio:

Fecha de revision:

Direccion:

Firma del Director,
cufio y fecha de revision:

e Direccion:

Firma del Director,
cufio y fecha de revision:

e Direccion:

Firma del Director,
cufio y fecha de revision:

e Direccion:

Firma del Director,
cufio y fecha de revision:

e Licencias e Instruccion:

Firma autorizada,
cufio y fecha de revision:

Aprobado por:

Vicepresidente
Instituto de Aeronautica Civil de Cuba

Registro No.:
Fecha de aprobacion:
Periodo de vigencia:
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Certificado de aprobacién de Plan de la Especialidad

RAC 20.147 ANEXO 9

Noémina de cursos

Requisito normativo

Periodicidad

@)
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RAC 20.147 ANEXO 9 Certificado de aprobacién de Plan de la Especialidad

Leyenda:
(1) Se reflejara la especialidad general a la que pertenece el plan, de entre las siguientes:

Operaciones

Ingenieria y Aeronavegabilidad
Aeronavegacion

Aerédromos

Seguridad Operacional
Seguridad de la Aviacién
Instruccién Aeronautica
Medicina Aeronautica
Preparacion Integral

(2) Se reflejaran las especialidades que forman parte del plan de especialidad general.

Ejemplo:

Plan de la Especialidad General de Aeronavegacién.

Especialidad(es): Transito Aéreo, Disefio y Construccion de Procedimientos
Instrumentales, Telecomunicaciones Aeronauticas, Informacién Aeronautica, Cartografia
Aeronautica, Meteorologia Aeronautica.

(3) Se listaran los cursos, agrupados por cada una de las especialidades que conforman el
plan general, en correspondencia con lo reflejado en (2).
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RAC 20.147 ANEXO 10 Certificado de aprobacion de Programa de Instruccion

ANEXO 10
CERTIFICADO DE APROBACION DE PROGRAMA DE INSTRUCCION PARAEL

CENTRO DE INSTRUCCION DE LA AERONAUTICA CIVIL DE CUBA

o CIAC que imparte y
Certifica el curso:

e Titulodel Curso:

Firma del Director
del CIAC vy cuiio:

Fecha de revision:

Direccion:

Firma del Director,
cufio y fecha de revision:

e Direccion:

Firma del Director,
cufio y fecha de revision:

e Direccion:

Firma del Director,
cufio y fecha de revision:

e Direccion:

Firma del Director,
cufio y fecha de revision:

e Licencias e Instruccion:

Firma autorizada,
cufio y fecha de revision:

Aprobado por:

Vicepresidente
Instituto de Aeronautica Civil de Cuba

Registro No.:
Fecha de aprobacion:
Periodo de vigencia:
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RAC 20.147 ANEXO 11 Certificado de aprobacion del Personal de Instruccién

ANEXO 11

CERTIFICADO DE APROBACION DEL PERSONAL DE INSTRUCCION PARA
EL CENTRO DE INSTRUCCION DE LA AERONAUTICA CIVIL DE CUBA

CIAC que imparte y Certifica el curso:

Titulo del Curso:

Firma del Director del CIAC y cufio:

Direccion:

Firma del Director, cufio y fecha de revision:

Direccion:

Firma del Director, cufio y fecha de revision:

Direccion:

Firma del Director, cufio y fecha de revision:

Direccion:

Firma del Director, cufio y fecha de revision:

Licencias e Instruccion:

Firma autorizada, cufio y fecha de revision:
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Certificado de aprobacion del Personal de Instruccion RAC 20.147 ANEXO 11

Aprobacion para:

No. Nom bres y apellidos Entidad Especialidad Asignatura
Profesor Instructor Eeluadlan e inadan Instructor de
Adjunto Mantenim iento
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Aprobado por:

Vicepresidente
Instituto de Aeronautica Civil de Cuba

Registro No:
Fecha de aprobacion:

Periodo de vigencia:
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Criterios para larealizacion del curso con la
RAC 20.147 Anexo 12 modalidad de ensefianza a distancia

ANEXO 12
Criterios para la realizacion del curso con la modalidad de ensefanza a distancia

a. Aplicacion.- El presente Anexo describe los requisitos a satisfacer para implantar la modalidad de ensefianza a distancia,
como una opcion adicional de instruccion de conocimientos teéricos para la formacién de personal aeronautico, que le
permita postular a la licencia y habilitaciones establecidas en las RAC 1.61, 1.63 y 1.65.

b. Obijetivo.- El presente Anexo establece los elementos minimos a tener en cuenta para la aprobacion de un programa de
instruccidon que contemple la modalidad de ensefianza a distancia.

c. Criteriosparalaaprobaciéndeprogramasdeinstruccion.-

Los criterios minimos que el IACC tendra en cuenta para aceptar un programa de instruccién que contemple la modalidad
de ensefianza a distancia para los cursos de formacion para postulantes a licencias segun las RAC 1.61, 1.63 y 1.65, son
los siguientes:

1. Porcentajelimitedeensefianzaadistancia

i. Al menos el 40% de los conocimientos tedricos se impartirdn de forma presencial en las aulas del CIAC.

ii. En cualquier caso, en cada curso se incluird un elemento de formacion en aula en todas las materias de los cursos
de formacidn a distancia.

2. Descripcidndelainfraestructura

Disponibilidad de la infraestructura fisica para el desarrollo de las funciones basicas relacionadas con los aspectos
tecnologicos, la produccion de materiales, la atencién tutorial al alumno, los soportes administrativos y el centro de
documentacion e informacion.

3. Descripciéndelossoportestecnoldgicos

Los criterios utilizados para la eleccion de las tecnologias y de la plataforma virtual a utilizar.

4. Presentacidnydescripcidndelosmateriales

i. Descripcion y presentacion de los diferentes soportes en que se presentaran (audiovisual, digital), la estructura
prevista en cada caso y la interrelacién entre los mismos.

ii. Para presentar el material del curso estan abiertos a la organizacion de formacion una variedad de métodos
(distribucién de materiales, correo electronico, internet, utilizacién de elementos de comunicacién electrnica
distintos de los anteriores.

iii. El disefio y la produccién de los materiales de aprendizaje, tendran en cuenta el respeto a los derechos de autor
y propiedad intelectual, segun lo contemplado en las leyes que rigen en esa materia.

5. Regqistros

i Es necesario que el CIAC mantenga registros completos de alumnos y actividad a fin de asegurar que
mantienen un progreso académico satisfactorio y cumplen los limites de tiempo minimo establecidos para la
realizacion de los cursos.

ii. Ademas de los elementos indicados en la presente RAC 20.141, el CIAC conservard y mantendra a disposicién
del IACC:
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Criterios paralarealizacién del curso con la
Modalidad de ensefianza a distancia RAC 20.147 Anexo 12

A. Indicacion del método de trabajo que se vaya a utilizar (electrénico, internet, etc.). Si se utiliza un medio
electrénico se facilitaran indicaciones para el acceso a los cursos;

B. copia de los materiales escritos o electrénicos que se van a suministrar a los alumnos
(lecciones desarrolladas, instrucciones de trabajo, etc.); C. copia de los

registros que se vayan a utilizar;

D. modelos de las pruebas de evaluacion continua que se presenten a los alumnos; y

E. copia de las evaluaciones presenciales de los cursos.

6. Instructores

i. Los instructores a distancia que impartan el curso, tienen que demostrar que disponen de las licencias y
habilitaciones correspondientes a los cursos a dictar y las calificaciones sefialadas en esta Regulacion.

ii. Todos los instructores a distancia estaran capacitados con los requisitos del programa del curso de formacién a
distancia, incluyendo el manejo de la plataforma.

iii. Los CIAC presentardn un esquema de funcionamiento que garantice a los instructores las condiciones
académicas, tecnoldgicas y administrativas, que faciliten el cumplimiento de sus actividades en la aplicacion de la
modalidad a distancia. Asimismo, garantizar el funcionamiento de mesas de apoyo permanente y en horarios
especiales teniendo en cuenta la modalidad a fin contribuir en la solucién de problemas técnicos que pudieran
presentarse.

iv. La aplicacién de la modalidad a distancia implicara la obligacion al CIAC de desarrollar mecanismos de
supervision electrénicos, que garanticen el cumplimiento efectivo, por parte de los instructores, de las horas
académicas y administrativas a distancia, en iguales condiciones que las presenciales pero de acuerdo a las
caracteristicas y naturaleza de esta modalidad.

7. Sistemadegestiéndecalidad

i. Los CIAC desarrollardan los mecanismos que permitan demostrar el cumplimiento de condiciones de
calidad de su programa a distancia.

ii. Estos programas tendran los mismos estdndares de calidad que las modalidades presenciales de
formacién; y

iii. formardn parte del alcance del sistema de garantia de calidad sefialado en la Seccion
141.255 de esta RAC.
8. Alumnos

Los CIAC promoveran la realizaciéon de un periodo introductorio de induccién para promover el desarrollo de
competencias genéricas, como la de capacidad de organizacion y administracién del tiempo, gestion del propio
proceso de aprendizaje, habitos y estrategias de estudio para los alumnos.

9. Evaluaciénfinaldelcurso

i. La evaluacion final del curso tedrico sera efectuada por el CIAC en forma presencial.

ii. La misma incluira todas las materias establecidas en los Anexos de esta Regulacion, segln corresponda.
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