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Detalle de Enmiendas a la RAC 13

Enmien .
da Origen Temas Aprobado
lra . S ; -
Lo Incorporacién de Reglamento de Investigacion de Accidentes.
Edicion i
Enmiendas del Anexo
13 OACI, hasta la 10
2da L « o . . Resolucion 42/07,
Edicion Elaboraglon de las RAC 13 ”Investlgamon de Incidentes y Accidentes de 3/12/2007
Regulaciones Aviacién”.
Aeronduticas Cubanas
(RAC)
Incorpora hasta la
Enmienda 11 del
Anexo 13 OACI
3ra | hasta | Ampliacion de algunos ejemplos y adicion de incursiones en | Resolucion 141/13,
Edicion ncorpora hasta 1a la pista clasificadas de gravedad A en la lista de incidentes 11/11/2013

Enmienda 14 Anexo
13 OACI

graves; definiciones revisadas de: Accidente (para abarcar
los sistemas de aeronaves no tripuladas), Representante
acreditado, Causas, Investigacion; nueva especificacion
sobre la notificacién a la OACI de los incidentes graves que
afectan a aviones de turborreactor de masa maxima menor o
igual a 2 250 kg; supresién de

la referencia al nombre del piloto en la notificacion de
accidentes e incidentes graves; inclusion de la posibilidad de
delegar las investigaciones en organizaciones regionales de
investigacion de accidentes; nueva disposicion sobre la
preparacién de politicas y procedimientos documentados
para las investigaciones; nueva disposicién para garantizar
que las investigaciones no se vean obstaculizadas por
investigaciones administrativas o judiciales; disposicion
revisada en la que se trata la participacion de los Estados en
los que hubo ciudadanos muertos o heridos de gravedad;
nueva especificacion sobre la difusién de la informacion y el
avance de la investigacion; disposicion revisada relativa a la
necesidad de que el informe final se ponga a disposicion del
publico; consolidacion de la disposicion sobre la difusion de
una declaracion provisional en cada aniversario del suceso;
disposiciones revisadas que se refieren a las
recomendaciones sobre seguridad operacional, en las que
se incluye un plazo para llevar

a cabo medidas; nuevas disposiciones sobre el control de
las respuestas a las recomendaciones sobre seguridad
operacional, asi como sobre el seguimiento de las medidas
tomadas; empleo del concepto de “causas” y/o

“factores contribuyentes”; actualizaciéon de los cuadros de
verificacion para hacer notificaciones e informes; inclusion
de las fallas de turbomotores no contenidas como incidentes
graves; determinacion de los dafios de una aeronave;
transferencia al Anexo 19 OACI de lo siguiente: norma
relativa al SSP; disposiciones sobre gestion de la seguridad
operacional, marco para el SSP; enmienda de la norma
relativa al establecimiento de una base de datos y nueva
disposicioén relativa a la evalua- ciéon de bases de datos de
accidentes e incidentes; ampliacién de la lista de

incidentes graves.




Enmienda
lala3ra
Ediciéon

Modificaciones de
origen nacional

Se incorpora, en el Capitulo I, la definicién de Incidente de
transito aéreo.

Resolucion 64/18,
28/11/2018

4ta
Edicion

Incorpora hasta la
Enmienda 16 del
Anexo 13 OACI, asi
como modificaciones
nacionales

Enmiendas OACI:

Nueva definicién de “Autoridad de investigacion de
accidentes”; norma sobre el establecimiento de una
autoridad de investigacion de accidentes

independiente; nueva disposicién sobre la cooperacién entre
las autoridades de investigacion de accidentes y las
autoridades judiciales; proteccion mejorada de los registros
de las investigaciones, incluidos en Capitulo IV, Seccion
Segunda; un nuevo Anexo 2, sobre la proteccion de los
registros de las investigaciones, con el consiguiente
corrimiento en la numeracién de los Anexos; requisitos sobre
acceso al material probatorio durante las investigaciones, y
seguimiento de los progresos en la toma de medidas de
respuesta a las recomendaciones de seguridad operacional.

Modificaciones nacionales:

Cambio de titulo de la RAC a “Investigacién de Accidentes e
Incidentes de Aviacion”, en correspondencia con el titulo del
Anexo 13 de la OACI; se agregan notas relacionadas con la
definicion de Accidente; se amplia la definicién de “Hecho
Extraordinario”; se modifica el segundo parrafo del Articulo 2
en el Capitulo V, y el Articulo 9 del Capitulo VII; se subtitulan
los Articulos, para mayor identificacion con el Anexo 13 de la
OACI.

Resolucion 74/18,
27/12/2018

5ta
Edicion

Incorpora hasta la
Enmienda 18 del
Anexo 13 OACI, asi
como modificaciones
nacionales

Enmiendas OACI

AMDT 17

1. Enmienda de la definicién de “representante acreditado”;
2. armonizacion de las disposiciones sobre notificacion para
incluir incidentes y diseminacion de los informes finales;

3. investigacion oportuna de accidentes e incidentes graves
y divulgacion de los informes finales;

4. facilitacion del ingreso de los investigadores;

5. Derechos y prerrogativas de un experto

6. consulta sobre los proyectos de recomendaciones sobre
seguridad operacional;

7. enmienda de la lista de ejemplos de incidentes graves y
nueva orientacion en el Adjunto C;

8. nuevo Adjunto F sobre la delegacion de las
investigaciones.

AMDT 18

1. Nueva definicion y norma de “recomendaciones en
materia de seguridad operacional de interés mundial
(SRGC)";

2. disposiciones revisadas acerca de los datos registrados
para las investigaciones de accidentes e incidentes.

Modificaciones nacionales

1. Incorporacion del concepto AAIGC

2. Empleo de este término para indicar una entidad concreta,
cuando se alude a funciones, tareas y otras relaciones, que
ante otros Estados y la OACI, desempefia el Estado cubano.
3. Aclaracion del concepto “Territorio nacional”.

4. Indicacion sobre la adaptacion de los procedimientos de
investigacion AIG de los operadores aéreos y de servicios a

Resolucion 110/21,
6/12/2021




las normas expuestas en la presente RAC.

5. Rectificacion en la redaccién de algunos Articulos.

6. Reajuste en titulos y sub titulos de Secciones de los
Capitulos.

7. Eliminacién de Articulos y comentarios redundantes.

8. Reajuste de conceptos, Articulos y comentarios
contenidos de un Capitulo para otro mas apropiado.

9. Complementacién de ciertos Capitulos y comentarios en
esta RAC, con respecto a sus homélogos en el AN 13.

6ta
Edicion
(Hasta la
Enmienda
19)

Incorpora la
Enmienda 19 del
Anexo 13 OACI, asi
como
modificaciones
nacionales

Enmienda OACI

a) divulgacion de informacion de las investigaciones,
datos e informacién del Sistema Mundial de Socorro y
Seguridad Aeronduticos (GADSS), publicacion de los
informes finales, y periodo de consulta de los informes
finales; y

b) disposiciones que se refieren a las investigaciones
relativas a aeronaves no tripuladas a partir del 26 de
noviembre de 2026.

Modificaciones nacionales

Capitulo I:

1. Eliminado concepto de prueba de equilibrio de los
intereses en conflicto, lo cual aparece en anexo 2 a
esta RAC, puntos 3-5;

2. Cambios editoriales;

Cap. Il
1. Seccién Cuarta, rectificado Articulo 11;

Capitulo III:
1. Secciones Primera y Cuarta, se rectifican los
Articulos 6 y 10.1, respectivamente,

Cap. IV.
1. Rectificados Articulos 1; 2; 7; 9; 11; 12; 13; 21; 31;
40; 41, 44; 45; 46; 47; 48.

Cap., V,
1. Seccién Segunda, Articulos 2.1; 5; 6.1

Anexo 1:
P&g. 1, Finalidad- Formato-
P&g. 2- 1. Informacién sobre los hechos.

Anexo 2:
1- Introduccién; 1.1; 1.2 b)
3-. Autoridad competente-
4.2- f)
7- Personal de investigacion.

Resolucion 76
21/11/2024




Anexo 3:
CEIAA, Pag. 1.

Adjunto C, Pag. 1- Contenido;
Pag. 2- Edicion.

Adjunto F, Pag. 1- Redaccion.

Adjunto G, Pag. 1- Redaccion;
Péag. 3- Redaccion, contenido
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CAPITULO |
DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

SECCION PRIMERA
Definiciones

Articulo 1. A los efectos de una mejor interpretaciébn de los términos y expresiones
empleados en esta Regulacion, se tendran en cuenta los significados siguientes:

Accidente: Todo suceso relacionado con la utilizacién de una aeronave, que, en el caso
de estar tripulada, ocurre entre el momento en que una persona aborda la misma, con la
intencion de realizar un vuelo y el momento en que todas las personas han
desembarcado; o en el caso de una aeronave no tripulada, que ocurre entre el momento
en que la aeronave esta lista para desplazarse con el proposito de realizar un vuelo y el
momento en que se detiene, al finalizar el vuelo, y se apaga su sistema de propulsion
principal, durante el cual:

a) cualquier persona sufre lesiones mortales o graves a consecuencia de:

- hallarse en la aeronave, o

- por contacto directo con cualquier parte de la aeronave, incluso las partes que se
hayan desprendido de la aeronave, o

- por exposicién directa al chorro de un reactor;

excepto cuando las lesiones obedezcan a causas naturales, se las haya producido una
persona a si misma o hayan sido originadas por otras personas o se trate de lesiones
sufridas por pasajeros clandestinos escondidos fuera de las é&reas destinadas
normalmente a los pasajeros y la tripulacion; o

b) la aeronave sufre dafios o roturas estructurales que:

- afectan adversamente su resistencia estructural, su performance o0 sus
caracteristicas de vuelo; y

- que normalmente exigen una reparacion importante o el recambio del componente
afectado;

excepto por falla o dafios del motor, cuando el dafio se limita a un solo motor,( incluido su
capd o sus accesorios), hélices, extremos de ala, antenas, sondas, alabes, neumaticos,
frenos, ruedas, carenas, paneles, puertas de tren de aterrizaje, parabrisas, revestimiento
de la aeronave (como pequefias abolladuras o perforaciones), o por dafios a alabes del
rotor principal, alabes del rotor compensador, tren de aterrizaje y a los que resulten de
granizo o choques con aves (incluyendo perforaciones en el radomo).

c) la aeronave desaparece o es totalmente inaccesible.

1. Para uniformidad estadistica Unicamente, toda lesidn que ocasione la muerte dentro de los 30
dias, contados a partir de la fecha en que ocurrié el accidente, esta clasificada por la OACI
como lesién mortal.

2. Una aeronave se considera desaparecida cuando se da terminada la busqueda oficial y no se han
localizado los restos.

SEXTA EDICION-NOVIEMBRE 2024 1



CAPITULO | Investigacion de Accidentes e Incidentes de Aviacion

3. El tipo de sistema de aeronave no tripulada que se investigara se trata en el Capitulo II,
Seccion. Sequnda “Aplicacion”, Art. 4

4. En el Adjunto E figura orientacion para determinar los dafios de aeronave.

Administracién de las Pruebas de equilibrio de los intereses en conflicto: Se refiere
a la manera en que han de ser administrados los registros de las investigaciones de
accidentes o incidentes, cuando pretendan ser utilizados por otra autoridad competente,
distinta a la AAIGC, con fines diferentes, y que de conformidad con lo dispuesto en la
presente RAC, dicha Autoridad debera ser consciente del impacto que podria producir la
divulgacion o el uso de dichos registros en las circunstancias actuales o futuras.

Aeronave: Toda maquina que puede sustentarse en la atmésfera por reacciones del aire
gue no sean las reacciones del mismo contra la superficie de la tierra.

Aeronave pilotada a distancia (RPA). Aeronave no tripulada que es pilotada desde una
estacion de pilotaje a distancia.

Asesor: Persona nombrada por un Estado, en razén de sus calificaciones, para los fines
de ayudar al representante acreditado en las tareas de investigacion de
accidentes/incidentes aeronauticos o que guarden relacion con la seguridad operacional
de las aeronaves.

Autoridad Aerondutica (AA): La Autoridad Aeronautica la ostenta y ejerce el Ministerio del
Transporte a través del Instituto de Aeronautica Civil de Cuba.

Autoridad cubana de investigacién de accidentes (AAIGC): Autoridad encargada de las
investigaciones de accidentes e incidentes en el contexto de la presente RAC.

Causas: Acciones, omisiones, acontecimientos, condiciones o una combinacion de estos
factores que determinen el accidente o incidente. La identificacion de las causas no
implica asignacion de culpa ni determinacion de responsabilidad administrativa, civil o
penal.

Comision de Investigacién (CEIAA): Es el 6rgano designado por la Autoridad
aeronautica, que se conforma con el objetivo de llevar a cabo la investigacién de sucesos
de aviacion, asi como otros actos o circunstancias conexas, con actuacién independiente,
bajo los preceptos enmarcados en esta RAC, u otro documento, que basado en ella,
defina las funciones, atribuciones y tareas de dicha Comision.

Deterioro de la aeronave en tierra: Es el suceso relacionado con la explotacion de la
aeronave, en el cual ésta sufre tal deterioro que no altere la resistencia, la estabilidad de
la construccion y no agrave las caracteristicas técnicas de vuelo, ocurrido durante el
tiempo de estacionamiento, de servicio de mantenimiento, conservacion y transportacion,
sin la presencia de tripulantes y pasajeros a bordo.

Enlace C2. El enlace de datos entre la aeronave pilotada a distancia y la estacién de
pilotaje a distancia para fines de gestion de vuelo.
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Estacidon de pilotaje a distancia (RPS). Componente del sistema de aeronave pilotada
a distancia que contiene el equipo que se utiliza para pilotar la aeronave a distancia.

Estado de disefio: El Estado que tiene jurisdiccion sobre la entidad responsable del
disefio de tipo.

Estado de fabricacién. Estado que tiene jurisdiccion sobre la entidad responsable del
montaje final de la aeronave, estacion de pilotaje a distancia, motor o hélice

Estado de matricula: Estado en el cual estd matriculada la aeronave.

En el caso de matricula de aeronaves de una agencia internacional de explotacién sobre una base que no
sea nacional, los Estados que constituyan la agencia estan obligados conjunta y solidariamente a asumir las
obligaciones que, en virtud del Convenio de Chicago, corresponden al Estado de matricula. Véase al
respecto la Resolucién del Consejo del 14 de diciembre de 1967 sobre nacionalidad y matricula de
aeronaves explotadas por agencias internacionales de explotacidon, que puede encontrarse en los
Criterios y texto de orientacion sobre la reglamentacion econdmica del transporte aéreo internacional (Doc.
9587).

Estado del Explotador: Estado en el que esta ubicada la oficina principal del explotador
0, de no haber tal oficina, la residencia permanente del explotador.

Estado del suceso: Estado en cuyo territorio se produce el accidente o incidente.

Explotador: Persona, organismo o empresa que se dedica, o propone dedicarse, a la
explotacién de aeronaves.

En el contexto de las aeronaves pilotadas a distancia, la explotacién de aeronaves se refiere a la explotacion
de un RPAS.

Factores contribuyentes: Acciones, omisiones, acontecimientos, condiciones o una
combinacién de estos factores, que, si se hubieran eliminado, evitado o estuvieran
ausentes, habrian reducido la posibilidad de que el accidente o incidente ocurriese, o
habrian mitigado la gravedad de sus consecuencias. La identificacion de los factores
contribuyentes no implica asignacion de culpa ni determinacion de responsabilidad
administrativa, civil o penal.

Hecho Extraordinario: Es el suceso relacionado con la explotacién, mantenimiento,
reparacion, traslado terrestre y estacionamiento de aeronaves, 0 provocado por otros
factores de forma fortuita, acontecido fuera de los limites del tiempo contemplado para la
ocurrencia de los accidentes e incidentes y que por cuyas consecuencias pueden
derivarse:

a) la muerte o lesiones graves que obedezcan a causas naturales, se las haya
causado una persona a si misma o hayan sido causadas por otras personas 0 se
trate de lesiones sufridas por pasajeros clandestinos escondidos fuera de las
areas destinadas normalmente a los pasajeros y la tripulacion; o

b) la muerte o lesiones graves sufridas por cualquier persona debido a la exposicion
directa al flujo de aire de los motores; o

SEXTA EDICION-NOVIEMBRE 2024 3
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c) la muerte de tripulantes y pasajeros, cuando las lesiones son producidas posterior
al accidente por circunstancias desfavorables del medio exterior, después de un
aterrizaje forzoso de una aeronave fuera del aerédromo; o

d) la muerte o lesiones graves de cualquier persona que se encuentre dentro o fuera
de la aeronave, producto del contacto directo con la misma o sus elementos,
durante los trabajos de mantenimiento o reparaciones, asi como debido a un
accidente negligente o descuido causado por ellas u otras personas; o

e) la destruccidon o deterioro de aeronaves en tierra que perjudique la solidez de su
construccion o afecte las caracteristicas técnicas de vuelo producto de un desastre
natural, meteoroldgico u otras fuerzas externas, violaciones de la tecnologia de
mantenimiento, las reglas de conservacion o transportacion.

Incidente: Todo suceso relacionado con la utilizacion de una aeronave, que no llegue a
ser un accidente, que afecte o pueda afectar la seguridad de las operaciones.

En el Adjunto C figura una lista de los tipos de incidentes de especial interés para la Organizacion de
Aviacién Civil Internacional en sus estudios de prevencion de accidentes.

Incidente de transito aéreo: Incidente relacionado con la utilizacién de una aeronave
que debe iniciartermina el contacto con los ATS y que ocurra en el area de
responsabilidad de estos, vinculado al incumplimiento de gestiones y/o procedimientos de
transito aéreo, violaciones del espacio aéreo, o debido a la falla de alguna instalacion de
navegacion aérea, que afecte o pueda afectar la seguridad operacional.

Incidente grave: Incidente en el que intervienen circunstancias tales que indican que
hubo una alta probabilidad de que ocurriera un accidente, y que , en el caso de una
aeronave tripulada, ocurre entre el momento en que una persona entra a bordo de la
misma, con la intencién de realizar un vuelo, y el momento en que todas las personas
han desembarcado, o en el caso de una aeronave no tripulada, que ocurre entre el
momento en que esta lista para desplazarse con el propésito de realizar un vuelo y el
momento en que se detiene, al finalizar el vuelo, y se apaga su sistema de propulsién
principal.

La diferencia entre accidente e incidente grave estriba solamente en el resultado.
Consultar el Adjunto C.

Informe de datos: Informe que se envia a la OACI y a los Estados, si éstos asi lo
solicitan, una vez finalizada la investigacion y divulgado el informe final, de
accidentes/incidentes. Este informe sirve para proporcionar informacién precisa y
completa en un formato normalizado

Informe Final: Comunicacién que tiene como objetivo presentar de manera uniforme y
apropiada las conclusiones de las causas y condiciones de un accidente o incidente de
aviacion.

Informe Preliminar: Comunicacion usada para la pronta divulgacion de los datos
obtenidos durante las etapas iniciales de la investigacion.
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Investigacion: Proceso que se lleva a cabo con el proposito de prevenir los accidentes y
que comprende la reunién y el analisis de informacién, la obtencién de conclusiones,
incluida la determinacion de las causas y/o factores contribuyentes y, cuando proceda, la
formulacién de recomendaciones sobre seguridad operacional.

Investigacion de accidente de aeronave de menor tamafio: Investigacion que involucra
a aeronaves con MTOM < 5700 Kg.

Investigacion de accidente de gran magnitud: Investigacién que, por su complejidad
requiere de la movilizacion de una cantidad considerable de recursos humanos,
materiales y financieros, bajo un ambiente altamente profesional.

Investigador encargado: Persona responsable, en razon de sus calificaciones, de la
organizacion, realizacién y control de una investigacion.

Nada en la definicion anterior trata de impedir que las funciones de un investigador encargado se asignen a
una comision o a otro érgano.

Lesion Grave: Cualquier lesion sufrida por una persona en un accidente y que:

a) requiera hospitalizacion durante mas de 48 horas dentro de los siete dias,
contados a partir de la fecha en que sufrié la lesion; o

b) ocasione la fractura de algin hueso (con excepcion de las fracturas simples de
nariz o de los dedos de las manos o de los pies); o

c) ocasione laceraciones que den lugar a hemorragias graves, lesiones a nervios,
musculos o tendones; o

d) ocasione dafios a cualquier 6rgano interno; o

e) ocasione quemaduras de segundo o tercer grado u otras quemaduras que afecten
mas del 5% de la superficie del cuerpo; o

f) sea imputable al contacto comprobado con sustancias infecciosas o a la
exposicion a radiaciones perjudiciales.

Masa Maxima: Masa maxima certificada de despegue.

Notificacién: Comunicacion que se transmite a la mayor brevedad posible a las
entidades correspondientes, luego de tenerse conocimiento sobre la aparicion de un
suceso relacionado con la seguridad operacional, que incluye los aspectos que se tengan
sobre la hora, lugar, circunstancias, acciones de busqueda y rescate, aeronave, vuelo,
etc.

Programa estatal de seguridad operacional (SSP): Conjunto integrado de
reglamentacion y actividades destinado a mejorar la seguridad operacional.

Recomendacion en materia de seguridad operacional de interés mundial (SRGC).
Una recomendacion de seguridad operacional relativa a una deficiencia sistémica con una
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probabilidad de recurrencia con consecuencias importantes a escala mundial y que
requiere medidas oportunas para mejorar la seguridad operacional.

El Manual de investigacion de accidentes e incidentes de aviacién (Doc 9756), Parte IV — Redaccion de
informes, contiene los criterios para clasificar una recomendaciéon como SRGC.

Recomendacion sobre Seguridad Operacional: Propuesta formulada por la autoridad
encargada de la investigacion de accidentes, basada en la informacion obtenida de una
investigacion, con la intencidon de prevenir accidentes o incidentes. La misma incluye
recomendaciones sobre seguridad operacional dimanantes de dicha investigacion o de
otras fuentes, incluyendo los estudios sobre seguridad operacional. En ningun caso, tiene
el propdsito de dar lugar a una presuncion de culpa o responsabilidad del suceso.

Registrador de Vuelo: Cualquier tipo de registrador instalado en la aeronave a fin de
facilitar la investigacion de incidentes o accidentes.

Registrador de vuelo de desprendimiento automatico (ADFR): Registrador
combinado de vuelo instalado en la aeronave que puede desprenderse automaticamente
de la misma.

Véanse en la RAC 6.91, 6.121, 6.135 las especificaciones relativas a los registradores de vuelo.

Representante Acreditado: Persona designada por un Estado, en razon de sus
calificaciones, para los fines de participar en una investigacion efectuada por otro Estado.
Cuando se establece una autoridad encargada de la investigacion de accidentes, el
representante acreditado provendra normalmente de la autoridad del Estado, encargada
de la investigacion de accidentes (AAIG).

Servicio de Transito Aéreo: Expresidon genérica que se aplica, segun el caso, a los
servicios de informacion de vuelo, alerta, asesoramiento de transito aéreo, control de
area, control de aproximacion o control de aer6dromo.

Sistema de aeronave pilotada a distancia (RPAS). Aeronave pilotada a distancia, sus
estaciones conexas de pilotaje a distancia, los enlaces C2 requeridos y cualquier otro
componente segun lo especificado en el disefio de tipo.

Suceso: Término genérico aplicado indiferentemente al evento, casual o no, acaecido
como resultado del surgimiento objetivo o subjetivo de factores, que propician un
accidente, incidente, deterioro en tierra 0 hecho extraordinario de una aeronave.

Territorio nacional: Territorio integrado por la Isla de Cuba, la Isla de la Juventud, las
demas islas y cayos adyacentes, las aguas interiores y el mar territorial en la extension
que fija la ley y el espacio aéreo que sobre estos se extiende.

SECCION SEGUNDA
Abreviaturas y Acrénimos

Articulo 2: Las abreviaturas y acrénimos empleados en la presente Regulacién
Aeronautica, tienen el significado siguiente:
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CAPITULO |

AA:

AAIG:

AAIGC:

AC:

ACCID:

ADREP:

AlG:

ATS:

CACSA:

CCl:

CEIAA:

DOC:

DOSO:

ECCAIRS:

FIR:

IACC:

C:

INCID:

SINCID:

MINFAR:

MINSAP:

MITRANS:

OACI:

RAC:

Autoridad (es) aeronautica (s)

Autoridad encargada de la investigacion de accidentes e incidentes de
aviacion

Autoridad cubana encargada de la investigacion de accidentes e incidentes
de aviacion

Autoridad competente

Accidentes

Notificacion de Datos sobre Incidentes/Accidentes
Investigacién de accidentes e incidentes de aviacion
Servicio de Transito Aéreo

Corporacion de la Aviacién Cubana, S.A.

Centro de Control e Informacion

Comision Estatal de Investigacion de Accidentes de Aviacion
Documento

Direccibn de Operaciones y Seguridad Operacional del Instituto de

Aeronautica Civil de Cuba

Centro de Coordinacion Europeo para el Sistema de Reportes de
Accidentes e Incidentes de Aviacion

Region de Informacién de Vuelo

Instituto de Aerondutica Civil de Cuba
Investigador a cargo o encargado de la investigacion de sucesos de aviacion
Incidentes

Incidentes graves

Ministerio de las Fuerzas Armadas

Ministerio de Salud Publica

Ministerio del Transporte

Organizacién de Aviacion Civil Internacional

Regulacion Aeronautica Cubana
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SDCPS: Sistema de recopilacién y procesamiento de datos sobre seguridad
operacional
UTC: Tiempo Universal Coordinado
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CAPITULO II
GENERALIDADES

SECCION PRIMERA
Objetivo de la investigacion

Articulo 1: La presente Regulacién tiene por objetivo la prevencion de futuros accidentes
e incidentes de aviacion, por medio de las investigaciones correspondientes, estableciendo
normas relativas a la disponibilidad y divulgacion de informacién en tiempo oportuno a las
entidades interesadas, asi como la promulgacion de propuestas sobre seguridad
operacional asociadas.

Articulo 2: El Unico objetivo de la investigacion de accidentes o incidentes, en el marco de
esta Regulacion, es la prevencion de futuros sucesos o eventos de cualquier categoria,
asociados a estos. El propésito de esta actividad no es determinar la culpa o la
responsabilidad.

SECCION SEGUNDA
Aplicacién

Articulo 3: Esta Regulaciéon contiene los requerimientos actuales en materia de
investigacion de accidentes e incidentes de aviacién, asi como las normas que han de
aplicarse en materia de informacién, y sobre la seleccién, requisitos, orientaciones,
funciones y obligaciones del personal responsabilizado con la Investigacion de accidentes
e incidentes de aviacion.

Articulo 4: Salvo que se indigue otra cosa, las especificaciones contenidas en esta
Regulacion son aplicables a las actividades posteriores a los accidentes e incidentes,
cuando se actia como Estado involucrado de alguna manera en el suceso en que
intervengan: aeronaves tripuladas.

La aplicacion de esta especificacion con respecto a accidentes o incidentes graves que ocurran en el
territorio de un Estado no contratante, en una zona de soberania indeterminada o en alta mar se trata
en el Capitulo IV

Articulo 5: En la presente Regulacién, las especificaciones relativas al Estado del
Explotador, se aplican Unicamente cuando la aeronave esta arrendada, fletada o
intercambiada, y cuando ese Estado no es el de Matricula, y si desempefia, con respecto a
la presente Regulacién, parcial o totalmente, las funciones y obligaciones del Estado de
matricula.

En el Adjunto A de la presente RAC se suministra texto de orientacion relativo a los derechos y obligaciones del
Estado cubano, en caso de accidentes e incidentes en que intervengan aeronaves arrendadas, fletadas o
intercambiadas.

Articulo 6: Los sucesos ATS se investigaran de acuerdo a lo planteado en el procedimiento
correspondiente de la ECNA y de conformidad con las normas de la presente RAC.

Articulo 7: Los sucesos de aeropuerto se investigaran de acuerdo a lo planteado en
el procedimiento correspondiente de la ECASA y de conformidad con las normas de la
presente RAC:
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Articulo 8: Cuando, en el contexto de la presente RAC, se haga alusion a sucesos que
ocurren dentro del territorio nacional, ello es aplicable, ademas, a toda el area bajo
responsabilidad del Estado cubano, demarcada por la FIR.

SECCION TERCERA
Independencia de las investigaciones

Articulo 9: De acuerdo con la legislacion vigente, la autoridad aeronautica (AA) norma y
ejecuta la investigacion de accidentes de la aviacién civil nacional y extranjera acaecidos
en el territorio nacional.

En atencion a lo anterior, cuando en el contexto de esta RAC se aluda a la AAIGC, estara
referido a esta autoridad.

9.1: Ante la ocurrencia de un accidente aéreo que concierna al Estado cubano,
primeramente se plantearda, por el Ministro del Transporte, la institucién o no de una
investigacion, determinandose si se llevara a cabo a través de la Comision Estatal de
Investigaciéon de Accidentes (CEIAA), la que cumplira sus funciones de manera
independiente a la de otras Autoridades y entidades que pudieran interferir con la
realizacion o la objetividad de la investigacion en el marco de esta Regulacion
Aeronautica.

9.2: El Presidente del IACC nominard los miembros de La comisiébn cuando sea una
investigacion de un accidente que involucre una aeronave de menor tamafio 0 un
incidente grave.

9.3: La Comision tendra acceso sin restricciones a los restos de la aeronave, y a todo
material pertinente, incluyendo los registradores de vuelo y los registros ATS, y tendra
absoluto control sobre los mismos, a fin de garantizar que el personal autorizado que
participe en la investigacién proceda, sin demora, a un examen detallado. En tal sentido,
contara con la pronta asistencia de toda persona natural o juridica pertinente, a la que se
dirija en solicitud de apoyo para el logro de tal objetivo. Respecto al descifrado vy
transcripcion, se tendra a bien realizarlos por los medios disponibles en el pais o en el
exterior, segun convenga, de acuerdo a las circunstancias y otros factores relacionados con
el suceso.

SECCION CUARTA
Proteccion de las pruebas, custodia y traslado de la aeronave

Responsabilidad del Estado cubano como Estado del Suceso

Articulo 10: La AAIGC tomara las medidas oportunas para proteger las pruebas y mantener
la custodia eficaz de la aeronave y su contenido, durante el periodo de tiempo que sea
necesario para realizar la investigacién. La proteccion incluye la conservacién, por
procedimientos fotogréficos u otros medios, de toda prueba que pueda ser trasladada, o
que pueda borrarse, perderse o destruirse. La custodia eficaz incluira proteccioén razonable
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para evitar nuevos dafos, el acceso de personas no autorizadas y el que se cometa robos
0 se causen deterioros.

En el Capitulo 1V, se trata del control de los restos de la aeronave.

La proteccion de las pruebas que contiene el registrador de vuelo, exige que la recuperacién y la manipulacién
del registrador y de la banda se asignen solamente a personal capacitado.

Solicitud del Estado de Matricula, del Estado del Explotador, Disefio o de Fabricacion

Articulo 11: Si el Estado de matricula, el Estado del explotador, el Estado de disefio o el
Estado de fabricacién, solicita que la aeronave, su contenido y cualquier otro medio de
prueba permanezcan intactos hasta que los examine un representante acreditado de dicho
Estado, la Comisién, o en su defecto la AAIGC, tomard las medidas que sean necesarias
para atender tal solicitud, siempre que ello sea razonablemente factible y compatible con la
debida realizacion de la investigacion. Sin embargo, la aeronave podré ser desplazada para
evacuar personas, animales, correo y objetos de valor, a fin de evitar su destruccion por el
fuego o por otras causas, o para eliminar todo peligro u obstaculo para la navegacién aérea,
para otros medios de transporte, o para el publico y siempre que no se retrase
innecesariamente el retorno de la aeronave al servicio, cuando sea factible.

Cesion de la Custodia

Articulo 12: Siempre que no sea incompatible con las disposiciones de los articulos que
anteceden del presente Capitulo, la AAIGC cedera la custodia de la aeronave, su contenido
o cualquier parte del mismo tan pronto como ya no sea necesario para la investigacion, a
la persona o personas debidamente designadas por el Estado de Matricula o por el Estado
del Explotador, segln sea el caso. Con este objetivo, se facilitara el acceso a la aeronave,
su contenido, o a cualquier parte de los mismos. Cuando dichos objetos se encuentren en
una zona respecto a la cual el Estado cubano no considere conveniente conceder tal
acceso, se hara el traslado a un lugar donde dicha accion sea factible.
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CAPITULO Il
NOTIFICACION

En el Adjunto B se proporcionan cuadros de verificacidn para hacer notificaciones e informes.

La lista de direcciones de las autoridades encargadas de la investigacion de accidentes de aeronaves,
figura en el Manual de investigacion de accidentes e incidentes de aviacién, Parte | — Organizacion y
planificacion (Doc. 9756) y en el sitio web Investigacion de accidentes de la OACI.

SECCION PRIMERA
Responsabilidad de la AAIGC ante la ocurrencia de accidentes o incidentes en el
territorio nacional, en los que intervienen aeronaves de otro Estado contratante

Envio

Articulo 1: La AAIGC enviara una notificacién de un accidente, un incidente grave, o un
incidente, que se investigara en el contexto de lo estipulado en esta RAC, con la menor
demora posible y por el medio mas adecuado y mas rapido de que disponga:

a) Al Estado de matricula;

b) al Estado del explotador;
c) al Estado de disefio;

d) al Estado de fabricacion; y

e) a la Organizacién de Aviacion Civil Internacional, en el caso de que la aeronave
correspondiente posea una masa maxima de mas de 2 250 Kg. o se trate de un
avion turborreactor.

Articulo 2: Cuando la AAIGC no esté enterada de un incidente grave, o de un incidente
que serd objeto de investigacién, en virtud de lo normado en el AN 13 Capitulo 4, desde el
Estado de matricula o el Estado del explotador de la aeronave, segln corresponda, sera
enviada una notificacién sobre el suceso a la AAIGC, asi como a los Estados de disefio y
de fabricacion.

Articulo 3: La disposicion con respecto a la notificacion de las fases de peligro al Estado
de matricula por parte del Centro Coordinador de Salvamento de la Republica de Cuba,
figura en la RAC 12 “Busqueda y Salvamento”.

Formato y contenido
Articulo 4: La notificacion se hara en lenguaje claro y contendra el maximo posible de

los datos siguientes, pero no se demorard su envio por falta de informacion
completa:
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a) en el caso de accidentes, se utilizara la abreviatura de identificacion ACCID, en el caso
de incidentes graves se utilizara la abreviatura SINCID; y en el caso de incidentes se
utilizara la abreviatura INCID;

b) fabricante, modelo, marcas de nacionalidad y de matricula, y nimero de serie de la
aeronave,

¢) nombre del propietario de la aeronave, del explotador y del arrendador, si lo hubiere;

d) habilitacién del piloto al mando de la aeronave y nacionalidad de la tripulacion y los
pasajeros;

e) fechay hora (local o UTC) en que ocurri6 el accidente o incidente;
f) altimo punto de salida y de aterrizaje de la aeronave, previstos;

g) posicién de la aeronave respecto a algun punto geografico de facil identificacion, asi
como su latitud y longitud;

h) namero de tripulantes y pasajeros: a bordo, muertos y gravemente heridos; otros:
muertos y gravemente heridos;

i)lo que sepa sobre la descripcion del accidente o incidente, y los dafios que presente la
aeronave;

jindicaciéon del alcance que dara a la investigacion realizada o que se propone delegar a
otro Estado;

K) caracteristicas fisicas del lugar del accidente o incidente, asi como indicacion de las
dificultades de acceso o requisitos especiales para llegar al lugar;

[) identificacion de la autoridad remitente y medios para comunicarse en cualquier momento
con el investigador encargado y la autoridad de investigacion de accidentes del
Estado; y

m) presencia de mercancias peligrosas a bordo de la aeronave y descripcion de estas.

El Manual de investigacion de accidentes e incidentes de aviacion OACI, Parte | — Organizacion y
planificacion (Doc. 9756), contiene texto de orientaciéon referido a la preparacion de los mensajes de
notificacion y a los arreglos que han de concertarse para su pronta entrega al destinatario.

Idioma

Articulo 5: La notificacién se prepara en espafiol o inglés, tomando en cuenta el idioma del
receptor, siempre que sea posible hacerlo, sin ocasionar demoras excesivas.

Informacién adicional
Articulo 6: Tan pronto como sea posible, la AAIGC remitira los datos no incluidos en la

notificacion inicial, asi como toda otra informacion pertinente de que se
disponga.
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SECCION SEGUNDA
Responsabilidad del Estado cubano, como Estado de matricula, del explotador, de
disefio, o de fabricacién, al recibir notificacion sobre sucesos relacionados con
accidentes e incidentes.

Informacién — Participacién

Articulo 7:  La AAIGC acusara recibo de la notificacion sobre algun accidente o
incidente.
(Ver articulos 1y 2 del presente capitulo)

7.1: Al recibirse la naotificacion, suministrard al Estado del suceso, tan pronto como le sea
posible, la informacion pertinente de que disponga sobre la aeronave involucrada y su
tripulacion. Igualmente informara si tiene el propdésito de nombrar un representante
acreditado, facilitando sus datos para establecer contacto y, si este viajara al Estado del
suceso, la fecha prevista de su llegada

SECCION TERCERA
Responsabilidad de la AAIGC como Estado de matricula ante la ocurrencia de accidentes
o0 incidentes en su territorio, en un Estado no contratante o fuera del territorio de cualquier
Estado

Envio

Articulo 8: Cuando la AAIGC instituya la investigacion de un accidente o incidente,
enviara una notificacién, en virtud de lo dispuesto en el presente Capitulo, con la menor
demora posible y por el medio mas adecuado y mas rapido de que disponga:
a) Al Estado del explotador;
b) al Estado de disefio;
c) al Estado de fabricacion; y

d) a la Organizacién de Aviacion Civil Internacional, cuando la aeronave involucrada
tenga una masa maxima superior a 2 250 Kg. o se trate de un avién turborreactor.

Articulo 9:  Las disposiciones con respecto a la notificacién de las fases de peligro al
Estado de matricula por parte del Centro coordinador de salvamento, figuran en la
RAC 12.

SECCION CUARTA
Responsabilidad de la AAIGC como Estado del explotador, de disefio o de fabricacion.

Informacién — Participacion

Articulo 10: Se acusara recibo de la notificacion de un accidente o incidente (véanse los
Articulos 1y 2 de este Capitulo).
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10.1: Al recibir la notificacion, se suministrara al Estado de matricula, cuando asi lo solicite, la
informacion pertinente disponible respecto a la tripulacién de vuelo y a la aeronave que haya
sufrido el accidente o incidente. Igualmente, se informara si se tiene el propdsito de nombrar un
representante acreditado, o lo nombrara, por solicitud expresa del Estado que realiza la
investigacion de un accidente de una aeronave de mas de 2 250 Kg., en cuyo caso, brindara los
datos para establecer contacto, y, si el representante acreditado estar4 presente en la
investigacion, la fecha prevista de su llegada.

En atencién al Anexo 13, Capitulo 5.18, de conformidad con el Capitulo IV de la presente RAC, Seccion séptima, el
Estado de matricula, el Estado del explotador, el Estado de disefio y el Estado de fabricacién, podran cada
uno, nombrar un representante acreditado para participar en la investigacion

De conformidad con el Capitulo IV, Seccion séptima de esta RAC, en correspondencia con el Anexo 13 en 5.22, los
Estados de matricula, del explotador, de disefio y de fabricacion tienen la obligacién de nombrar un representante
acreditado cuando lo solicite expresamente el Estado que realiza la investigacion de un accidente de una aeronave de
mas de 2 250 kg. También debe sefialarse a su atencion la utilidad de su presencia y participacion en la investigacion.
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CAPITULO IV
INVESTIGACION
Responsabilidad por lainstitucién y realizacién de la investigacion

SECCION PRIMERA

Accidentes o Incidentes que se producen en el territorio del Estado cubano.

Articulo 1:  Ante la ocurrencia de un accidente o Incidente, la autoridad cubana de
investigacion de accidentes(AAIGC) instituird una investigacion con objeto de determinar
las circunstancias del suceso, y sera responsable de su ejecucién a través de La
Comision (CEIAA). No obstante, podra delegarse total o parcialmente la realizaciéon de
la misma, en otro Estado u organizacion regional de investigacién de accidentes (RAIO),
por acuerdo y consentimiento mutuos, o en determinados casos de incidentes (graves o
no), en otra institucion nacional. En todo caso la AAIGC, de ser necesario, en
coordinacion con otras autoridades competentes (AC), o con quien corresponda,
empleara todos los medios a su alcance para facilitar la investigacion.

1.1: La AAIGC decidird si instituye una investigacion sobre las circunstancias de un
incidente grave. En tal sentido, se determinara delegar total o parcialmente la realizacion
de tal investigacion en otro Estado u organizacion regional de investigacién de accidentes,
0, en determinados casos, que incluyen aeronaves pilotadas a distancia y aeronaves con
masa de 2250 kg o inferior, en el explotador o prestador de servicios nacional, por
acuerdo y consentimiento mutuos. En todos los casos, se facilitara la investigacion por
todos los medios.

1.2: La AAIGC instituird una investigacion para determinar las circunstancias de un
incidente grave cuando la aeronave tenga una masa maxima superior a 2 250 kg. Cuando
asi lo aconsejen las circunstancias, podra delegarse, total o parcialmente, la realizacion
de tal investigacion en otro Estado u organizacion regional de investigacion de accidentes,
por acuerdo y consentimiento mutuos. En todo caso, se emplearan todos los medios al
alcance para facilitar la investigacion.

1.3: Si la AAIGC decidiera no instituir ni realizar la investigacion y no delega la
investigacion en otro Estado ni en una organizacién regional de investigacién de
accidentes e incidentes, como se especifica anteriormente, el Estado de matricula o, en
su defecto, el Estado del explotador, el Estado de disefio o el Estado de fabricacion, en
ese orden, tiene derecho a solicitar por escrito a la AAIGC que se le delegue la
realizacién de dicha investigacion. Si la AAIGC da su consentimiento expreso 0 no
responde a la solicitud en los 30 dias subsiguientes, el Estado que haya hecho la solicitud
podra asumir la institucion y realizacion de la investigacion.

Lo dispuesto anteriormente (en 1.3), no da necesariamente al Estado que hace la
solicitud, el derecho de acceso al lugar del accidente, a los restos de la aeronave, ni a
ninguna otra prueba o informacion que se encuentre dentro de la jurisdiccion del Estado
cubano, sin el debido consentimiento de la AAIGC vy la realizacion de los tramites legales
que en ese sentido haya establecido o establezca para el caso especifico, el Estado
cubano.
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La investigacion de un incidente grave no excluye los otros tipos ya existentes de investigacion de incidentes
(graves 0 no) por otros organismos.

Cuando toda la investigacion se delega en otro Estado u Organizacion Regional, se prevé que dichas
autoridades se haran responsables de la realizacion de tal investigacion, comprendidas la publicacién del
informe final y la notificacion ADREP/ECCAIRS. Cuando se delegue parte de la investigacion, la AAIGC
conservara la responsabilidad de la realizacion de la misma, a no ser que, por consenso mutuo de las partes
involucradas, se tome otro acuerdo.

En el caso de una investigacion de un sistema de aeronave no tripulada, el requisito conforme al capitulo I,
solo se aplica a las aeronaves pilotadas a distancia certificadas de conformidad con el Anexo 8 —
Aeronavegabilidad y/u operadas en virtud de una autorizacion de explotador de conformidad con el Anexo 6 —
Operacion de aeronaves, Parte IV — Operaciones internacionales — Sistemas de aeronaves pilotadas a
distancia.

En el caso de incidentes graves, se considerara la conveniencia de delegar la investigacion en el Estado de
matricula o el Estado del explotador, en particular cuando se trata de sucesos en los que podria ser ventajoso
0 mas practico que uno de dichos Estados lleve a cabo la investigacion.

En el Manual sobre organizaciones regionales de investigacién de accidentes e incidentes (Doc. 9946 de la
OACI) figura orientacion relacionada con el establecimiento y la gestibn de una organizacion regional de
investigacion de accidentes e incidentes (RAIO).

La delegacion de una investigacion no exime a la AAIGC de sus obligaciones en el marco de esta RAC.

Lo dispuesto anteriormente (en 1.3), no da necesariamente al Estado que hace la solicitud, el derecho de
acceso al lugar del accidente, a los restos de la aeronave, ni a ninguna otra prueba o informaciéon que se
encuentre dentro de la jurisdiccion del Estado cubano, sin el debido consentimiento de la AAIGC y la
realizacion de los tramites legales que en ese sentido haya establecido o establezca para el caso especifico,
el Estado cubano.

1.4: Cuando se produzca un suceso en otro Estado contratante, que no tenga la intencion

de instituir una investigacion respecto al mismo, que involucre a una aeronave matriculada
en Cuba o de un explotador del Estado cubano, la AAIGC, al amparo del Anexo 13,
Capitulo 5.1.3, considerara solicitar a dicho Estado asumir la institucion y realizacion de la
investigacion,

Articulo 2:  El resto de los sucesos ocurridos en el territorio nacional, lo investiga la
entidad, bajo cuya jurisdiccién suceden, a no ser que la AAIGC interponga otra cosa. En
el caso donde intervengan aeronaves extranjeras, la AAIGC determina quién llevara a
cabo la investigacion.

SECCION SEGUNDA

Accidentes o Incidentes con aeronaves matriculadas en el Estado cubano que se
producen en el territorio de un Estado no contratante

Articulo 3:  Cuando ocurra un accidente o incidente grave en el territorio de un Estado
no contratante, que no tenga la intencién de realizar la investigacion de conformidad con
el Anexo 13, por el Estado cubano, la AAIGC como Estado de matricula o, en su defecto,
como Estado del explotador, de disefio o de fabricacién, instituirhd y realizard la
investigacion en colaboracién con el Estado del suceso, pero si no fuera posible obtener
tal colaboracion, efectuard la investigacion valiéndose de los datos de que disponga.
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Investigacion de Accidentes e Incidentes de Aviacion CAPITULO IV

SECCION TERCERA
Accidentes o incidentes que se producen fuera del territorio de cualquier Estado.
Aeronaves matriculadas en el Estado cubano

Articulo 4. Cuando no pueda establecerse claramente que el lugar del accidente o del
incidente grave se encuentra en el territorio de algin Estado, la AAIGC asumira la
responsabilidad de instituir y realizar la investigacion, salvo que la realizacion de la misma
pueda delegarse, total o parcialmente, a otro Estado, 0 a una organizacion regional de
investigacion de accidentes e incidentes, por acuerdo y consentimiento mutuos.

4.1: La AAIGC establecera contacto con los Estados mas proximos al lugar del suceso, en
aras de procurar la ayuda que los mismos puedan proporcionar y, del mismo modo,
coordinar las acciones que en tal sentido se realizaran de conjunto, tan pronto arribe la
representacion del Estado cubano al lugar.

Articulo 5: Cuando ocurra un accidente en aguas internacionales, préximo a zonas de
jurisdiccién del Estado cubano, se proporcionara toda la ayuda posible y, del mismo
modo, se responderd a las solicitudes del Estado de matricula, en la medida en que ello
sea factible.

Articulo 6:  Si la AAIGC decidiera no instituir ni realizar la investigacién, como se
especifica anteriormente en el Articulo 4, del presente capitulo, el Estado del explotador
0, en su defecto, el Estado de disefio o el Estado de fabricacion, en ese orden, tendra
derecho a solicitar por escrito a la AAIGC la delegacion de la realizacion de dicha
investigacion, cuestion que habra de ser respondida en el término de los 30 dias
subsiguientes, después de lo cual, el Estado que haya hecho la solicitud asumira la
institucion y realizaciéon de la investigacion.

Lo dispuesto en este articulo no exime a la AAIGC, como Estado de matricula de sus obligaciones en el
marco de lo dispuesto en esta RAC..

Aeronaves matriculadas en un Estado no contratante

Articulo 7: Si el Estado de matricula es un Estado no contratante y no tiene la intencién
de realizar la investigacién de conformidad con el Anexo 13, el Estado cubano, como
Estado del explotador, de disefio o de fabricacién, procurara instituir y realizar una
investigacion, a no ser que, por acuerdo y consentimiento mutuos, se delegue la misma
total o parcialmente en otro Estado.

Organizacion y realizacion de la investigacion

El Manual de investigacion de accidentes e incidentes de aviacion (Doc 9756) contiene texto de
orientacion para la organizacion, realizacion y control de la investigacion

SECCION CUARTA
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CAPITULO IV Investigacion de Accidentes e Incidentes de Aviacion

Responsabilidad de la autoridad de investigacion cubana (AAIGC) al llevar a cabo la
investigacién

Nada en las disposiciones siguientes tiene por finalidad impedir que la AAIGC, al realizar la investigacion,
solicite la ayuda de los mejores expertos técnicos de cualquier procedencia, incluyendo fabricantes,
explotadores y pilotos.

Generalidades

Articulo 8: Para la organizacion, realizacion y control de la investigacion, se empleara
el Manual de la OACI sobre investigacion de accidentes e incidentes de
aviacién (Doc. 9756).

Articulo 9: La AAIGC cuenta con independencia para la realizacion de la investigacion
y de autoridad absoluta para llevarla a cabo, en forma consecuente segun lo dispuesto en
el Decreto Ley 255 y en la presente RAC. La investigacion normalmente comprende
siguiente:

a) la recopilacion, el registro y el analisis de toda la informacién pertinente sobre el
accidente o incidente;

b) la proteccion de determinados registros de las investigaciones de accidentes e
incidentes de conformidad con lo dispuesto en la presente Seccién Art. 23.

¢) la difusion publica y oportuna de la informacidn sobre los hechos, cuando corresponda;
d) si corresponde, la publicacién de recomendaciones sobre seguridad operacional,

e ) de ser posible, la determinacién de las causas y/o factores contribuyentes; y

f) la redaccién del informe final.

Articulo 10: Tan pronto como sea factible, se visitard el lugar del accidente, se
examinaran los restos de la aeronave y se tomaran declaraciones a los testigos. La
AAIGC determinard el alcance de la investigacion y el procedimiento que ha de seguirse
para llevarla a cabo, segun las lecciones que espera obtener de la investigacion para
mejorar la seguridad operacional.

Articulo 11: Toda investigacion que se realice de conformidad con las disposiciones de
la presente RAC, sera independiente de todo procedimiento judicial o administrativo para
determinar culpa o responsabilidad.

En aras de lograr la separacion, la investigacion la realizaran especialistas y profesionales de las autoridades
estatales, expertos en materia de investigacion de accidentes, y los procedimientos judiciales o
administrativos los realizan otros expertos apropiados. En tal sentido sera necesario coordinaciones
pertinentes, segun lo indicado mas adelante (Coordinacién — Autoridades judiciales, Art. 21), entre los dos
procedimientos en el lugar del accidente, y para la compilacion de informacion factica, teniéndose
debidamente en cuenta las disposiciones que figuran en el presente Capitulo, Art. 23.

Articulo 12: La AAIGC establecera politicas y procedimientos documentados en los que
se detallen las funciones de la investigacion de accidentes, donde se incluya la
organizacion, planificacion, investigacion e informes.
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Investigacion de Accidentes e Incidentes de Aviacion CAPITULO IV

En el Manual de Politicas y procedimientos de Investigacion de Accidentes e Incidentes, se proporciona
orientacion relativa a las politicas y procedimientos para las investigaciones

Articulo 13: La AAIGC se asegurard de que todas las investigaciones realizadas de
conformidad con las disposiciones de esta RAC, tengan acceso ilimitado a todo material
probatorio disponible sin demora.

Articulo 14: La AAIGC realizard las coordinaciones necesarias con las Autoridades
judiciales, en aras de garantizar la cooperacion, de modo que las investigaciones no se
vean obstaculizadas por investigaciones o procedimientos administrativos o judiciales.

La cooperacion habra de lograrse mediante legislacion, protocolos, acuerdos o arreglos, y abarcar los
siguientes temas: acceso al lugar del accidente; preservacion y acceso a las pruebas; sesiones de informacién
iniciales y continuas del estado de cada proceso; intercambio de informacion; uso apropiado de la informacién
sobre seguridad operacional; y resolucion de conflictos.

Articulo 15: En el caso de los accidentes o incidentes que atraigan una gran atenciéon de
la opinion publica, la AAIGC publicara la informacion pertinente sobre los hechos en los
primeros dias de la investigacion.

Al difundir la informacién sobre los hechos en los primeros dias de la investigacion se persigue
atender el gran interés publico que suscita el accidente o incidente y contribuir a que la informacion
de dominio publico sea lo mas precisa posible. En el Manual de investigacion de accidentes e
incidentes de aviacion (Doc 9756), Parte Il — Procedimientos y listas de verificacion figuran
orientaciones sobre los accidentes e incidentes que despiertan més atencién del publico y sobre
los distintos formatos y métodos para la difusion de informacion.

Articulo 16: En el caso de los accidentes o incidentes que atraigan una gran atencién de
la opinién publica, la AAIGC publicara un informe preliminar por escrito en un plazo de 30
dias a partir del momento en que se produjo el accidente o incidente, que contenga la
informacién constatada sobre los hechos e indique el avance de la investigacion.

En el Manual de investigacién de accidentes e incidentes de aviacién (Doc 9756), Parte IV — Redaccion
de informes se proporcionan orientaciones sobre el propdsito, el formato y el contenido del informe
preliminar por escrito.

Lo expresado en el articulo 16, no tiene por objeto impedir que la AAIGC, al realizar la investigacion
consulte a los Estados que participen en ella antes de publicar el informe preliminar por escrito.

En el Manual de investigacion de accidentes e incidentes de aviacion (Doc 9756), Parte IV —
Redaccion de informes figura una lista de ejemplos de accidentes e incidentes que atraen una gran
atencion de la opinién publica.

Designacion del Investigador/a encargado/a (lIC) y la Comisién Estatal de
Investigacion.

Articulo 17: En dependencia del tipo y categoria del suceso, se nombrara al IIC por el
Ministro del Transporte o el Presidente del IACC. Mediante las coordinaciones
pertinentes, se conformara la Comisién que ha de encargarse de la investigacion y ésta
comenzara sus labores de inmediato.

Investigador/a encargado/a-acceso y control
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Articulo 18: La IIC o el IIC tendr&a acceso sin restricciones a los restos de las aeronaves,
y a todo material pertinente, incluidos los registradores de vuelo y los registros ATS, asi
como tendra absoluto control sobre los mismos, a fin de garantizar que el personal
autorizado que participe en la investigacion proceda, sin demora, a un examen detallado.

En el caso de un sistema de aeronave pilotada a distancia, el material pertinente que se indica en
5.6 comprende la aeronave pilotada a distancia, sus estaciones conexas de pilotaje a distancia, los
enlaces C2 requeridos, cualquier otro componente segun lo especificado en el disefio de tipo, y las
grabaciones y documentos conexos.

Datos registrados — Accidentes e incidentes
Registradores de vuelo

Articulo 19: Los registradores de vuelo se utilizaran de manera efectiva en la
investigacion de un accidente o incidente. Al realizar la investigacion se tomaran
las disposiciones necesarias para su lectura sin demora.

19.1: En el caso de que no se disponga o0 no se cuente temporalmente con instalaciones
adecuadas para la lectura de los registradores de vuelo, se realizaran las coordinaciones
pertinentes para utilizar los servicios que, en tal sentido, otros Estados pongan a la
disposicién, tomando en consideracion lo siguiente:

a) la capacidad de las instalaciones de lectura;
b) la posibilidad de una pronta lectura; y
c) la ubicacion de las instalaciones de lectura.

En el Anexo 6 — Operacion de aeronaves, Partes I, II, Il y IV figuran los requisitos relativos a las grabaciones
de los registradores de vuelo.

Grabaciones con base en tierra.

Articulo 18: En la investigacion de un accidente o incidente se utilizaran de manera
efectiva las grabaciones con base en tierra.

En la RAC 11 Servicios de transito aéreo, Cap. VI, figuran los requisitos relativos al registro de datos de
vigilancia y comunicaciones ATS.

Autopsias.

Articulo 19: La AAIGC, al llevar a cabo la investigacion de un accidente mortal, se
encargard de gestionar con el Instituto de Medicina Legal, la realizacion de autopsias
completas a los miembros de la tripulacién de vuelo fallecidos, y tomara, teniendo en
cuenta las circunstancias del caso, las disposiciones necesarias para que un patélogo,
preferentemente con experiencia en investigacion de accidentes, efectie la autopsia de
los pasajeros y el personal auxiliar de a bordo fallecidos. Estas autopsias se practicaran lo
antes posible y en forma completa.
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En el Manual de medicina aeronautica (Doc. 8984) y en el Manual de investigacion de accidentes e incidentes
de aviacion (Doc. 9756) se proporcionan en detalle orientaciones relativas a las autopsias, conteniendo el
primero de ellos directrices detalladas sobre las pruebas de toxicologia.

Exdamenes médicos

Articulo 20: Cuando corresponda, se practicarda a los tripulantes, pasajeros y personal
aerondutico implicados en el accidente, examenes médicos lo antes posible, bajo la
supervision de la comision médica aeronautica de Cuba, o ante personal acreditado por la
misma.

20.1: Dichos examenes permitirian también determinar si el nivel de aptitud fisica y
sicoldgica de la tripulacion de vuelo y demas personal afectado por el suceso es suficiente
para que puedan contribuir a la investigacion.

En el Manual de medicina aeronautica civil (Doc. 8984) figura orientacion relativa a examenes médicos.

Coordinacion — Autoridades judiciales

Articulo 21: EI presidente (IIC) de La Comision coordinara con las autoridades
judiciales, los procedimientos a seguir sobre el orden de la operacion, prestando particular
atencion a las pruebas que requieran registro y andlisis inmediatos para que la
investigacion tenga éxito, como el examen e identificacion de las victimas y la lectura de
los datos contenidos en los registradores de vuelo.

Todo posible conflicto entre las autoridades que realicen la investigacion y las judiciales, con relacion a la
custodia de los registradores de vuelo y de sus datos, se solucionard, si se precisa, haciendo que un oficial de
la autoridad judicial que, a su consideracion cuente con suficiente competencia en el caso tratado y
coordinado con La AAIGC, acomparfie al personal designado o se encargue de llevar los registros o restos de
la aeronave al lugar de su lectura o examen, y esté presente cuando se requiera una modificacion de la
condicion de los restos, teniéndolos asi bajo su custodia. En tal caso se haran validar las observaciones que
por parte de la Comision (CEIAA) se precisen, con tal de que el material custodiado conserve las
caracteristicas originales en su contenido, forma y ubicacion, hasta que cambie esta condiciéon bajo la
anuencia de la AAIGC.

Notificacién a las autoridades de seguridad de la aviacion

Articulo 22: Si en el curso de una investigacion, se conoce o sospecha que tuvo lugar
un acto de interferencia ilicita, el presidente (IIC), tomara medidas inmediatamente para
asegurar que se informe de ello a las autoridades de seguridad

de la aviacion de los Estados interesados.

Proteccion de los registros de las investigaciones de accidentes e incidentes

Articulo 23: La AAIGC, al realizar la investigacion de un accidente o incidente, no dara
a conocer los registros siguientes para fines diferentes a los de la investigacion, a menos
gue la autoridad competente designada determine, de conformidad con el Decreto Ley
255, con sujecion al Anexo 2 a esta RAC, que la divulgacion o uso de dichos registros es
mas importante que las posibles consecuencias adversas, a nivel nacional e internacional,
que podria tener tal decision para esa investigacion o futuras investigaciones:

a) las grabaciones de las conversaciones en el puesto de pilotaje y las grabaciones de
las imagenes de a bordo, y toda transcripcion de las mismas;
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b) los registros bajo la custodia o el control de la autoridad encargada de la
investigacion de accidentes son:

1) todas las declaraciones tomadas a las personas por las autoridades encargadas
de la investigacion en el curso de la misma,;

2) todas las comunicaciones entre personas que hayan participado en la operacién
de la aeronave;

3) la informacion de caracter médico o personal sobre personas implicadas en el
accidente o incidente;

4) las grabaciones de las conversaciones en las dependencias de control de transito
aéreo y las transcripciones de las mismas;

5) los analisis efectuados y las opiniones expresadas acerca de la informacién,
incluida la informacion contenida en los registradores de vuelo, por la autoridad
encargada de las investigaciones de accidentes y los representantes acreditados
en relacion con el accidente o incidente; y

6) el proyecto de informe final de la investigacion de un accidente o incidente.

Articulo 24: La AAIGC determinarda si es necesario proteger de igual manera que para
los registros enumerados anteriormente, cualquier otro, obtenido o generado por ella,
como parte de la investigacion de un accidente o incidente.

Articulo 25: Los registros enumerados, se incluiran en el informe final o en sus anexos,
Unicamente cuando sea pertinente para el andlisis del accidente o incidente. Las partes
de los registros que no sean pertinentes para el analisis, no se divulgaran.

Los registros citados anteriormente incluyen informacion relacionada con un accidente o incidente. Si la
divulgacion o uso de esa informacion se realiza para fines no necesarios para la seguridad operacional, puede
ocasionar que la informacién no se vuelva ya en el futuro a facilitar abiertamente a los investigadores. La falta
de acceso a esa informacién, obstaculizaria el proceso de investigacion y afectaria seriamente a la seguridad
operacional de la aviacion.

Articulo 26: La AAIGC no revelara al publico los nombres de las personas relacionadas
con el accidente o incidente.

Articulo 27: La autoridad encargada de la investigacion se asegurara de que las
solicitudes de registros que estén bajo su custodia o control, se dirijan a la fuente original
de la informacién, si esta disponible.

Articulo 28: En correspondencia con el articulo anterior, en la medida de lo posible, la
AAIGC conservara unicamente copias de los registros obtenidos en el transcurso de la
investigacion.
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Articulo 29: La AAIGC adoptara medidas para asegurarse de que el contenido de
sonido de las grabaciones de voz en el puesto de pilotaje, asi como de imagen y de
sonido de las grabaciones de imagenes de a bordo, no sea divulgado al publico.

Articulo 30: Cuando se expida o reciba un proyecto de informe final, se adoptaran
medidas para cerciorarse de que no sea divulgado al publico.

El Anexo 2 a la presente RAC contiene otras disposiciones sobre la proteccion de los registros sobre
investigaciones de accidentes e incidentes. Estas disposiciones son basadas en los SARPS, aunque por
conveniencia figuran separadamente

Reapertura de la investigacion.

Articulo 31: Si después de cerrada la investigacion llevada a cabo por la AAIGC, se
obtienen nuevas pruebas de suficiente importancia, se procedera a reabrirla. Sin
embargo, cuando se haya instituido dicha investigacion, pero delegado su realizacion a
otro Estado, para que tal Estado reabra la investigacién, primero obtendra el
consentimiento de la AAIGC.

Si una aeronave que se ha considerado desaparecida una vez terminada la busqueda oficial, se localiza
posteriormente, la AAIGC evaluara la posibilidad de reabrir la investigacion.

SECCION QUINTA

RESPONSABILIDAD DE TODO OTRO ESTADO
Informacién- Accidentes e incidentes

Articulo 32: La AAIGC facilitara toda la informacién pertinente, cuando asi sea
solicitado por el Estado que realice la investigacion de un accidente o incidente.

Ver al respecto ademas loa Articulos que siguen en esta seccidn y los de la Seccidon Sexta.

La AAIGC haréa las coordinaciones de cooperacién pertinentes, para determinar las restricciones aplicables
con respecto a la divulgacion o al uso de la informacion, antes de proceder a intercambiarla con otros Estados
para fines de investigacion de un accidente o incidente.

Cuando la AAIGC disponga de datos de un registrador de vuelo de una aeronave implicada en un accidente o
incidente:

a) proporcionara sin demora todos los datos de los que disponga al Estado que realiza la investigacion; y
b) no divulgara dichos datos sin el consentimiento explicito del Estado que realiza la investigacion.

Articulo 33: La AAIGC facilitara al Estado que realiza la investigacion, toda la
informacion pertinente que posea cuando sus instalaciones o servicios hayan sido
utilizados, o normalmente podian haber sido utilizados, por la aeronave antes del
accidente o incidente grave.

SECCION SEXTA
Responsabilidad del Estado cubano cuando actia como Estado de matricula o Estado del
explotador
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Registradores de vuelo — Accidentes e incidentes graves

Articulo 34: En caso de que una aeronave bajo control del Estado cubano, bien sea
como Estado de matricula o del explotador, implicada en un accidente o incidente grave,
aterrice en el territorio de un Estado que no sea el del suceso, a solicitud del Estado que
realiza la investigacién, se proporcionara a este Ultimo las grabaciones contenidas en los
registradores de vuelo y, si fuera necesario, los correspondientes registradores de vuelo.

Para el cumplimiento de lo anterior, se podra solicitar la cooperacion de cualquier otro Estado para la
obtencion de las grabaciones contenidas en los registradores de vuelo.

Informacion organica

Articulo 35: Cuando el Estado que realice la investigacion lo solicite, se proporcionara
informacién pertinente sobre toda organizacién cuyas actividades puedan haber influido
directa o indirectamente en la operacion de la aeronave.

SECCION SEPTIMA

Participacion en la investigacion

Nada de lo expresado en la presente regulacion implica que el representante acreditado y los asesores de
otro Estado, hayan de estar siempre presentes, cuando es el Estado cubano el que lleva a cabo la
investigacion.

Participacion de los Estados de matricula, del explotador, de disefio y de
fabricacion, cuando se lleve a cabo una investigacion por la AAIGC.

Derechos

Articulo 36: El Estado de matricula, el Estado del explotador, el Estado de disefio y el
Estado de fabricacion podran respectivamente, nombrar un representante acreditado para
que participe en la investigacion.

Nada de lo regulado: en este articulo trata de impedir que el Estado que disefio o fabric6 el grupo motor o los
componentes principales de la aeronave solicite participar en la investigacion del accidente.

Articulo 37: El Estado de matricula o el del explotador podra nombrar un asesor
propuesto por el explotador para asistir a su representante acreditado.

Articulo 38: Cuando ni el Estado de matricula ni el del explotador nombren a un
representante acreditado, la AAIGC, podra invitar al explotador a que participe en la
misma, sujeto a los procedimientos que se indiquen para la investigacion.

Articulo 39: EIl Estado de disefio y el Estado de fabricacién, podran nombrar uno o
varios asesores propuestos por las organizaciones responsables del disefio de tipo y del
montaje final de la aeronave, para asistir a sus representantes acreditados.

Articulo 40: Cuando ni el Estado de disefio ni el Estado de fabricacibn nombren un
representante acreditado, la AAIGC, podra invitar a las organizaciones encargadas del
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disefio de tipo y del montaje final de la aeronave, a que participen en la investigacion,
sujetas a los procedimientos sefalados para dicha actuacion.

Obligaciones

Articulo 41: Cuando la AAIGC, al realizar la investigacién de un accidente sufrido por
una aeronave de masa maxima de mas de 2250 kg, solicite expresamente la participacion
del Estado de matricula, del Estado del explotador, del Estado de disefio o del Estado de
fabricacion, los Estados interesados pedran deberan designar cada uno un representante
acreditado. (A 13, 5.22)

Lo dispuesto en el Articulo anterior, no trata de impedir que la AAIGC solicite del Estado que disefié o fabricé
el grupo motor o los componentes principales de la aeronave, que nombre representantes acreditados
cuando considere que puedan contribuir Utiimente a la investigacién, o bien cuando tal participacién pueda
redundar en un aumento de la seguridad operacional.

Nada de lo dispuesto en el Articulo 41, trata de impedir que la AAIGC solicite al Estado de disefio y al
Estado de fabricacion, que presten ayuda en la investigacion de accidentes que no sean los contemplados en
el mismo.

Participacion de otros Estados
Derechos

Articulo 42: Todo Estado que, a peticion de la AAIGC, cuando se lleva a cabo una
investigacion, facilite informacién, instalaciones y servicios o0 asesores, tendra derecho a
nombrar un representante acreditado para que participe en la misma.

42.1 Asimismo, cuando desde el Estado cubano se facilite, a peticion del Estado que
realice la investigacion, informacion, instalaciones y servicios o asesores, en virtud de ello,
si asi lo estima, nombrara un representante acreditado para que participe en la misma.

Todo Estado que proporcione una base para las operaciones de investigacion en el lugar del accidente o que
participe en las operaciones de busqueda y salvamento o de recuperacién de los restos de la aeronave o que
participe como Estado en el que hay comparticion de codigos o asociados en alianzas del Estado cubano
como Estado del explotador, podra también ser invitado a nombrar un representante acreditado para que
participe en la investigacion.

Prerrogativa del representante acreditado
Asesores

Articulo 43: Un Estado que tenga derecho a nombrar un representante acreditado,
tendra también derecho a nombrar asesores de dicho representante en las tareas de
investigacion por la AAIGC.

Nada de lo expresado anteriormente trata de impedir que un Estado que participa en una investigacion,
llevada a cabo por la AAIGC; solicite la ayuda de los mejores expertos técnicos de cualquier procedencia y
nombrar a tales personas como asesores de su representante acreditado.

La facilitacion de la entrada de los representantes acreditados, asi como de sus asesores y equipo, esta
prevista en la RAC 9 (Anexo 9 OACI—Facilitacién). La posesion de un pasaporte oficial o de servicio puede
facilitar la entrada. La entrada del personal de investigacion y el equipo puede facilitarse mediante el establecimiento
de acuerdos previos entre la autoridad de investigacion de accidentes y las autoridades de inmigracion y aduanas del
Estado
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Respecto de lo anterior, se estableceran acuerdos previos entre la AAIGC y las autoridades de inmigracién y
aduanas del Estado, en aras de facilitar la entrada del personal de investigacion y el equipo.

43.1: A los asesores que ayuden a los representantes acreditados se les permitird que,
bajo la direccién de éstos, participen en la investigacion, en cuanto sea necesario, para
hacer efectiva la labor de dichos representantes.

Participacion

Articulo 44: La participacion en la investigacion confiere el derecho de participar, bajo el
control del investigador encargado, en todos los aspectos de la misma y en particular de:

a)
b)
c)

d)
e)
f)
9)

h)

visitar el lugar del accidente;

examinar los restos de la aeronave;

obtener informacion de los testigos y sugerir posibles aspectos sobre los que cabria
interrogar;

tener pleno acceso a todas las pruebas pertinentes lo antes posible;

obtener copias de todos los documentos pertinentes;

participar en el examen del material grabado;

participar en actividades de investigacién que se lleven a cabo fuera del lugar del
accidente, tales como examenes de componentes, presentaciones técnicas,
ensayos y simulaciones;

participar en las reuniones que se celebren sobre el progreso de la investigacion,
incluyendo los debates relativos a analisis, conclusiones, causas, factores
contribuyentes y recomendaciones en materia de seguridad operacional; e

aportar informacion respecto a los diversos elementos de la investigacion.

No obstante, la participacion de Estados que no sean el Estado de matricula, el Estado del explotador,
el Estado de disefio y el Estado de fabricacion, puede limitarse a aquellas cuestiones por las que se
concede a tales Estados el derecho a participar en la investigacion en virtud de lo dispuesto en
“Participacion de otros Estados”, expuesto més arriba.

La participacion ha de acomodarse a los procedimientos del Estado cubano vigentes, referentes a la
investigacion o actuando como parte de ella.

La reunion y registro de informacion no necesariamente se aplazara hasta la llegada del representante
acreditado.

Nada en esta norma impide que la AAIGC, al realizar la investigacion, confiera en materia de
participacion, prerrogativas adicionales a las enumeradas anteriormente (Art. 42).

Los documentos pertinentes aludidos en el inciso e) también incluyen documentos tales como los
informes sobre examenes de componentes o estudios realizados en el marco de la investigacion.

Obligaciones

Articulo 45: Los representantes acreditados y sus asesores:

a) Proporcionaran a la AAIGC toda la informacién pertinente de que dispongan; y

b) no divulgaran informacién sobre el curso y las conclusiones de la investigacion a

ninguna persona, sin el consentimiento explicito de la AAIGC.

12
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Ninguna disposicién en la presente norma impide la rapida divulgaciéon de los hechos, siempre que ello haya
sido bajo el consenso o expresamente autorizado por la AAIGC, ni que los representantes acreditados
informen a sus respectivos Estados para facilitar medidas apropiadas relativas a la seguridad operacional.

Estados cuyos nacionales han perecido o sufrido lesiones graves en un accidente.
Derechos y prerrogativas

Articulo 46: Un Estado que tenga especial interés en un accidente investigado por la
AAIGC, por haber perecido o sufrido lesiones graves nacionales del mismo, tendra
derecho a nombrar a un experto, el cual gozara de las siguientes prerrogativas:

a) visitar el lugar del accidente;

b) tener acceso a la informacion factica pertinente que se apruebe para divulgacion al
publico, asi como la informacién sobre el progreso de la investigacion; y

c) recibir copia del informe final.

46.1 Esto no impedird que el mencionado Estado también participe en la identificacién de
las victimas y proporcione asistencia en reuniones con supervivientes del mismo.

En el Manual de asistencia a las victimas de accidentes de aviacién y sus familiares (Doc 9973) se
proporcionan directrices relativas a dicha asistencia

Articulo 47: La AAIGC al realizar la investigacion divulgara, al menos durante el primer
aflo de la investigacién, informacion factica comprobada e indicara el progreso de la
investigacion de manera oportuna.
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CAPITULO V
INFORME FINAL

Se utilizara principalmente el formato del informe final que figura en el Anexo 1 a la presente RAC, aunque
puede adaptarse a las circunstancias del accidente o incidente

SECCION PRIMERA
Responsabilidad de la AAIGC, cuando otro Estado realiza la investigacion

Divulgacién de lainformacion — Consentimiento

Articulo 1:  No se circulara, publicara ni se permitird acceso a proyecto de informe
alguno ni parte del mismo, o ningln documento obtenido durante la investigacion de un
accidente o incidente, sin el consentimiento expreso del Estado que realiz6 dicha
investigacion, a menos que éste Ultimo, ya haya difundido o hecho publico tales informes
0 documentos.

SECCION SEGUNDA
Responsabilidad de la AAIGC al realizar la investigacion

Consultas

Articulo 2:  La AAIGC enviara una copia del proyecto de informe final a los Estados
siguientes, invitandoles a que lo antes posible, formulen sus comentarios relevantes y
fundamentados sobre el informe:

a) Estado que instituy6 la investigacion;

b) Estado de matricula;

c) Estado del Explotador;

d) Estado de disefio;

e) Estado de fabricacion;

f) Todo Estado que participé en la investigacion de acuerdo con el Capitulo V.

2.1 El periodo de consulta habitual sera de 30 dias a partir de la fecha de la carta de
envio. El Estado que realiza la investigacion ampliara el periodo de consulta a sesenta
dias si el Estado al que se invita a formular comentarios le notifica la necesidad de
disponer de mas tiempo. Si desde otros Estados se reciben comentarios, en el periodo de
consulta, se enmendara el proyecto de informe final para incorporar la esencia de los
comentarios recibidos, o bien, si lo desea el Estado que los formuld, se adjuntaran a dicho
informe. Si no se recibe comentario,s en el periodo de consulta, se hara circular el informe
final de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 4, a menos que los otros Estados
interesados hayan convenido con la autoridad de investigacion cubana, en una prérroga
de dicho periodo de tiempo.
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Nada que figure en la presente norma, esta destinado a impedir que La AAIGC, al realizar la investigacion
consulte a otros Estados, tales como aquellos que hayan proporcionado informacién pertinente, facilidades
considerables o expertos que hayan participado en la investigacion, de conformidad con el Capitulo 1V,
Seccion Séptima.

Los comentarios que han de adjuntarse al informe final se restringirdn a los aspectos técnicos
especificos de dicho informe que no sean de caracter editorial, sobre los cuales no pudo lograrse
un acuerdo.

Para el envio del proyecto de informe final a los Estados destinatarios, se utilizara el medio mas
adecuado y mas rapido disponible, tal como facsimile, correo electrénico, servicio de mensajeria o
correo urgente.

Las recomendaciones sobre seguridad operacional previstas se incluiran en el proyecto de informe
final.

Articulo 3:  La AAIGC enviara si se precisa, por intermedio del Estado del explotador,
de disefio y de fabricacion, una copia del proyecto de informe final al explotador, a las
organizaciones responsables del tipo de disefio y el montaje final de la aeronave
respectivamente, para que, si asi lo consideran, presenten comentarios sobre dicho
proyecto.

Estados que reciben lainformacion

Articulo 4: La AAIGC, una vez conciliado los criterios del proyecto de informe final,
enviard, sin pérdida de tiempo, el informe final de la investigacion:

a) al Estado que instituyd la investigacion;

b) al Estado de matricula;

c) al Estado del Explotador;

d) al Estado de disefio;

e) al Estado de fabricacion;

f) a todo Estado que haya participado en la investigacion;

g) atodo Estado del cual hayan perecido o sufrido lesiones graves nacionales; y

h) a todo Estado que haya facilitado informacién pertinente, instalaciones y servicios
de importancia o expertos.

Difusion del Informe Final

Articulo 5:  En pro de la prevencion de accidentes, cuando se realice la investigacion
de un accidente o incidente, la AAIGC, pondra a disposicion del pablico el informe final lo
antes posible, tratando de que sea en un plazo término de doce (12) meses.

Para poner a disposicion del pablico el informe final, éste se publicara en el sitio web del IACC-AIG, al cual
se accede a través de la Internet y no necesariamente en forma impresa
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Articulo 6:  Si, el informe no puede ponerse a disposicion del pablico en un plazo de 12
meses, se publicard una declaraciébn provisional en cada aniversario del suceso,
indicando los pormenores del progreso de la investigaciébn y cualquier cuestion de
seguridad operacional que se haya suscitado.

6.1: Si la AAIGC, por alguna circunstancia que lo impidiera, o porque le es de mejor
proceder, no puede poner a disposicion del publico el informe final o una declaracion
provisional dentro de un plazo razonable, los otros Estados que participen en la
investigacion tendran derecho a solicitar por escrito el consentimiento expreso para
difundir una declaracién que contenga las cuestiones de seguridad operacional que haya
suscitado la informacién disponible. Si la AAIGC formulara la respuesta sobre su
consentimiento expreso o0 no responde a la solicitud dentro de los 30 dias subsiguientes,
el Estado que haya hecho la solicitud podra difundir dicha declaracién, después de
coordinarse con los Estados participantes.

El Manual de investigacion de accidentes e incidentes de aviacion (Doc. 9756), Parte IV — Redaccion de
informes contiene orientacion sobre lo que puede constituir un “plazo razonable” para que un Estado ponga a
disposicién del pablico un informe final y/o una declaracion provisional.

Difusién internacional del informe final

Cuando se ha hecho publico un informe final sobre un accidente o un incidente sufrido por
una aeronave de una masa maxima de mas de 5 700 kg., la AAIGC enviara a la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional un ejemplar del informe final.

El informe final se enviara a la OACI en idioma espafiol, con arreglo al modelo que figura en el Anexo 1 de
esta regulacion.

Los informes finales se registran en una base de datos central de la OACI, la biblioteca electrénica
de informes finales, que es de acceso publico.

La copia del informe final que se envie a la OACI se preparara preferentemente en formato electrénico a fin
de facilitar su inclusion en la biblioteca electrénica de informes finales.

Recomendaciones en materia de seguridad operacional

Articulo 7: La AAIGC recomendara, en una carta de envio fechada, en cualquier fase
de la investigacion de un accidente o incidente, a las autoridades competentes, entre ellas
las de otros Estados, todas las medidas preventivas que considere necesario tomar
rapidamente para aumentar la seguridad operacional de la aviacion.

Nada de lo expuesto en esta norma esta destinado a impedir que, al realizar la investigacion, se
consulte a los Estados que participan en la misma, sobre su proyecto de recomendaciones en
materia de seguridad operacional, solicitando sus comentarios sobre la pertinencia y eficacia de
dichas recomendaciones.

8.1: Para la formulaciébn de recomendaciones en materia de seguridad operacional
derivadas de la investigacion de un accidente o incidente, se tendra precedencia como
Estado que la conduce. No obstante, en interés de la seguridad operacional, otros
Estados que participen en la investigacion, tendran derecho a formular dichas
recomendaciones, después de las coordinaciones pertinentes.
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Una coordinacidn efectiva del proyecto de recomendaciones sobre seguridad operacional evitaria
gue los otros Estados que participan en la investigacién expidan recomendaciones conflictivas al
respecto.

Articulo 8: Cuando se realicen investigaciones de accidentes o incidentes, se enviara,
de ser necesario, en carta de envio fechada, todas las recomendaciones en materia de
seguridad operacional dimanantes de dichas investigaciones, a las autoridades
encargadas de la investigacion de accidentes de otro u otros Estados interesados v,
cuando entran en juego documentos de la OACI, a esta Organizacion.

Si los informes finales comprenden recomendaciones de seguridad operacional dirigidas a la OACI, por el
hecho de que entran en juego documentos de esta Organizacion, se adjuntara a ellos una carta indicando las
medidas concretas que se proponen.

9.1 Cuando se realice alguna recomendacion en materia de seguridad operacional de
interés mundial (SRGC), se comunicara a la OACI la formulacion de dicha recomendacion
y sus respuestas, por carta de envio fechada, aun cuando la SRGC no esté dirigida a la
OACI.

En el Anexo 13 se plantea que la SRGC vy las respuestas se registran en una base de datos central de la
OACI puesta a disposicion del publico.

SECCION TERCERA

Responsabilidad de la AAIGC al recibir o formular recomendaciones en materia de
seguridad operacional

Medidas en relacion con las recomendaciones en materia de seguridad operacional

Articulo 9:  Cuando se reciba recomendaciones en materia de seguridad operacional
de otro Estado se comunicard, en un plazo de 90 dias a partir de la fecha de la carta de
envio, al Estado que haya formulado la propuesta, las medidas preventivas que se han
tomado o se proyecta tomar, o las razones por las cuales no se ha adoptado ninguna
medida.

Nada de lo expuesto en esta norma impide a la autoridad de investigacion a que, durante la realizacion de una
investigacion, formule propuestas de medidas preventivas, aparte de las recomendaciones que sobre
seguridad operacional, haya recibido o indicado

Articulo 10: La AAIGC, al llevar a cabo una investigacion o formular una recomendacion
en materia de seguridad operacional, implantara procedimientos para registrar las
respuestas a dicha recomendacion. A su vez, obrard en consentimiento hacia las
formulaciones que, en tal sentido, puedan presentar otros Estados., de acuerdo a la
norma precedente.

Articulo 11: La AAIGC, al recibir una recomendacién en materia de seguridad
operacional, implantara procedimientos para vigilar el progreso de las medidas tomadas
en respuesta a dicha recomendacion.

El Manual de investigacion de accidentes e incidentes de aviacion, Parte IV — Redaccion de informes, (Doc 9756),
contiene directrices para la definicion, formulacién y seguimiento de recomendaciones de seguridad operacional .
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CAPITULO VI
NOTIFICACION ADREP

En el Adjunto B se proporcionan cuadros de verificacion para hacer notificaciones e informes

Las disposiciones de este capitulo pueden requerir la elaboracién de dos informes separados respecto de
cualquier accidente o incidente:

a) Informe preliminar;
b) Informe de datos sobre accidentes/incidentes de aviacion.

Siempre que sea posible, toda informacion relacionada con este capitulo, se hara utilizando el sistema
ECCAIRS.

SECCION PRIMERA
Informe Preliminar

Responsabilidad de la AAIGC al realizar la investigacion
- Accidentes de aeronaves de mas de 2 250 kg

Articulo 1: Cuando se trata de un accidente de una aeronave de una masa maxima de
mas de 2250 Kg., la AAIGC enviara el informe preliminar:

a) al Estado de Matricula o del Suceso, segun corresponda;
b) al Estado del explotador;

c) al Estado de disefio;

d) al Estado de fabricacion;

e) a todo Estado que haya facilitado informacién pertinente, instalaciones y servicios
de importancia o asesores; y

f) a la Organizacion de Aviacion civil internacional.
- Accidentes de aeronaves de 2 250 kg o menos
Articulo 2:  Cuando se trate de un accidente de una aeronave no comprendida en el
articulo anterior y de cuestiones de aeronavegabilidad o que se consideren de interés
para otros Estados la CEIAA o, en su defecto, la AAIGC, enviara el informe preliminar:

a) al Estado de Matricula o del Suceso, segun corresponda;

b) al Estado del explotador;

c) al Estado de disefio;

d) al Estado de fabricacion; y
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e) a todo Estado que haya facilitado informacién pertinente, instalaciones y servicios
de importancia o asesores.

Idioma

Articulo 3:  El informe preliminar se presentard a los Estados apropiados y a la
Organizacién de Aviacion Civil Internacional en espafiol, a no ser que haya una solicitud
que justifique, bajo consenso y posibilidad de la AAIGC, la confeccion de dicho informe,
en otro idioma de trabajo de la OACI.

Despacho

Articulo 4:  El informe preliminar se enviara por facsimile, correo electrénico o correo
aéreo dentro de los 30 dias de la fecha en que ocurri6 el accidente, a menos que se haya
enviado anteriormente el informe de datos sobre el accidente/incidente. Cuando se trate
de cuestiones que afecten directamente a la seguridad de vuelo, el informe se enviara tan
pronto como se disponga de la informacion y por el medio mas adecuado y mas rapido
disponible.

SECCION SEGUNDA
Informe de datos sobre accidentes/ incidentes de aviacion

Responsabilidad de la AAIGC cuando realiza la investigacion

- Accidentes de aeronaves de mas de 2 250 kg

Articulo 5:  Cuando se trate de un accidente de una aeronave de una masa maxima
superior a 2250 Kg., la AAIGC enviara lo antes posible después de la investigacion, el
informe sobre los datos del accidente de aviacion en cuestion a la OACI.

Informacién adicional

Articulo 6: La AAIGC suministrara a otros Estados, previa solicitud, informacién
pertinente adicional a la disponible en el informe de datos sobre accidentes/incidentes de
aviacion.

- Incidentes de aeronaves de mas de 5 700 kg

Articulo 7: Cuando se trate de un incidente ocurrido a una aeronave de una masa
méxima de méas de 5700 Kg, se enviara lo antes posible, después de la investigacion, el
informe de datos de incidentes de aviacion a la OACI.

Véase el adjunto C a este documento, donde figura una lista de los tipos de incidentes de especial interés
para la Organizacién de Aviacion Civil Internacional y nuestro pais en particular, en sus estudios de
prevencion de accidentes.
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CAPITULO VII
MEDIDAS DE PREVENCION DE ACCIDENTES

Ademas de las disposiciones del presente capitulo, otras disposiciones relativas a la promocion de la
prevencion de accidentes, mediante la recopilacion y el andlisis de datos de seguridad operacional y un rapido
intercambio de informacion sobre seguridad operacional, como parte del programa estatal de seguridad
operacional (SSP), se incluyen en la RAC 19 “Gestion de la Seguridad Operacional” y, para estos efectos, se
aplican a la presente RAC. En el Manual sobre gestién de la seguridad operacional (SMM) (Doc. 9859, figura
informacién mas amplia.

Bases de datos y medidas preventivas

Articulo 1: La AAIGC establecera y mantendra una base de datos de accidentes e
incidentes, mediante un sistema de recoleccién y analisis de sucesos operacionales, para
dar seguimiento a las constataciones, reportes voluntarios, notificacion de accidentes e
incidentes, que se actualizar4 a través del ECCAIRS y el empleo de otras vias, para
facilitar el analisis eficaz de la informacion sobre deficiencias de seguridad operacional
reales o posibles, y para determinar las medidas preventivas necesarias.

La informacion adicional para fundamentar las medidas preventivas puede figurar en los informes finales
sobre accidentes e incidentes que hayan sido objeto de investigacion.

Articulo 2: Los funcionarios encargades de la aplicacion del SSP tendran acceso a la
base de datos de accidentes e incidentes citada en el presente Articulo, en apoyo de sus
responsabilidades funcionales en materia de seguridad operacional.

La base de datos de accidentes e incidentes, podra estar incluida en otra sobre seguridad operacional, que
puede referirse a una o varias bases de datos. En la RAC 19 — Gestién de la seguridad operacional,
figuran otras disposiciones relativas a la base de datos sobre seguridad operacional. Ademas, en el Manual
sobre gestion de la seguridad operacional (SMM) (Doc. 9859) figura orientacion adicional.

Articulo 3: Ademas de las recomendaciones sobre seguridad operacional dimanantes de
las investigaciones de accidentes e incidentes, se tendran en cuenta las provenientes de
diversas fuentes, incluidas las de los estudios sobre seguridad operacional. Si las
recomendaciones en cuestion estan dirigidas a una organizacién en otro Estado, se
transmitiran también a la autoridad encargada de la investigacion de accidentes de ese
Estado.
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ANEXO 1
FORMATO DEL INFORME FINAL
(Véase el Capitulo V)

FINALIDAD

Este formato tiene por objeto presentar el informe final de manera apropiada y uniforme.

En el Manual de investigacién de accidentes e incidentes de aviacion (Doc. 9756, P IV), se encontraran
indicaciones detalladas para completar cada seccion del informe final

FORMATO
Titulo. El informe final llevara un titulo que comprenda:

Nombre del explotador; fabricante, modelo, marcas de nacionalidad y de matricula de la
aeronave; lugar y fecha del accidente o incidente.

Sinopsis. A continuacion del titulo figura una sinopsis en la que se describe brevemente
toda la informacién pertinente relativa a la:

notificacion del accidente a las autoridades nacionales y extranjeras, segun competa,
identificacion de las autoridades encargadas de la investigacion de accidentes y
representacion acreditada; organizacion y marcha de la investigacion; autoridad que
expide el informe y fecha de publicacién;

y termina con un breve resumen de las circunstancias que condujeron al accidente.
Cuerpo. El cuerpo del informe final comprende los siguientes titulos principales:

1. Informacion sobre los hechos.

2. Andlisis.

3. Conclusiones.

4. Recomendaciones sobre seguridad operacional.

Cada titulo consiste en un cierto numero de subtitulos, como se indicaa continuacion:
Anexos. Los que corresponda.

Al preparar el informe final utilizando el presente modelo, se tendré en cuenta:

a) incluir bajo el titulo correspondiente toda la informacion pertinente para comprender la informacion sobre
los hechos, los andlisis y las conclusiones;

b) cuando no se disponga de informacidn con respecto a algun punto de 1.- “Informacién sobre los hechos “
expuesto mas abajo- o cuando la misma no sea pertinente a las circunstancias que dieron lugar al accidente,
incluir una nota con este objeto en la Subseccion que corresponda.
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1. INFORMACION SOBRE LOS HECHOS
1.1 Resefa del vuelo. Breve descripcion que contenga la informacién siguiente:

— Tipo de aeronave, matricula, operador, Numero del vuelo, tipo de operacion, altimo
punto de salida, hora de salida (local o UTC), y punto de aterrizaje previsto.

— Preparacion del vuelo, descripcion del vuelo y de los hechos que condujeron al
accidente, incluida la reconstruccion de la parte de la trayectoria de vuelo pertinente, si es
apropiado.

— Lugar (latitud, longitud y elevacion), hora del accidente (local o UTC) e indicacién de si
ocurrié de dia o de noche.

1.2 Lesiones a personas. Consiganse los datos siguientes, (en nimeros):

Lesiones Tripulacion | Pasajeros | Otros

Mortales

Graves

Leves/Ninguna

Las lesiones mortales incluyen todas las muertes consideradas como resultado directo de las lesiones sufridas
en el accidente. La lesion grave se define en el Capitulo | de esta RAC.

1.3 Dafios sufridos por la aeronave. Breve exposicién de los dafios sufridos por la
aeronave en el accidente (destruida, con graves dafos, con ligeros desperfectos o
intacta).

1.4 Otros dafios. Breve descripcion de los dafios sufridos por objetos que no sean la
aeronave.

1.5 Informacion sobre el personal:

a) Informacion pertinente relativa a cada uno de los miembros de la tripulacion de vuelo,
incluyendo: edad, validez de las licencias, habilitaciones, revisiones reglamentarias,
experiencia de vuelo (total y por tipo) e informacion pertinente sobre las horas de servicio.

b) Breve resefia de los titulos y experiencia de los demas tripulantes.

c) Informacion pertinente relativa a otro personal, por ejemplo, servicios de transito aéreo,
mantenimiento, etc., cuando corresponda.
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1.6 Informacidn sobre la aeronave:

a) Breve descripcion sobre las condiciones de aeronavegabilidad y el mantenimiento de
la aeronave (incluirse una indicacion de las deficiencias conocidas con anterioridad al
vuelo y de las surgidas durante el mismo, en el caso de que hayan tenido influencia en el
accidente).

b) Breve exposicion sobre la performance, si es pertinente, y respecto a si la masa y el
centro de gravedad se hallaban dentro de los limites prescritos, durante la fase de
operacién en que ocurrio el accidente. (De no ser asi y en el caso de que hubiesen tenido
influencia en el accidente, se daran detalles al respecto).

c) Tipo de combustible utilizado
1.7 Informacién meteoroldgica

a) Breve exposicion del estado atmosférico correspondiente a las circunstancias,
incluidos el pronostico y las condiciones reales, indicando la informacién meteoroldgica de
que disponia la tripulacién.

b) Condiciones de la luz natural en el momento de producirse el accidente (luz del sol, luz
de la luna, crepusculo, etc.).

1.8 Ayudas para la navegacion. Informacién pertinente sobre las ayudas para la
navegacion, comprendidas las ayudas para el aterrizaje, tales como ILS, MLS, NDB, PAR,
VOR, ayudas terrestres visuales, etc., y su eficiencia en aguel momento.

1.9 Comunicaciones. Informacién pertinente sobre las comunicaciones del servicio movil
aeronautico y del servicio fijo aeronautico y su eficacia.

1.10 Informacion de aerédromo. Informacion pertinente referente al aerédromo, a sus
instalaciones y servicios y al estado de los mismos, o al area de despegue o de aterrizaje,
si no se tratara de un aerédromo.

1.11 Registradores de vuelo. Ubicacion del registrador de vuelo en la aeronave, su
estado después de recuperado y datos pertinentes facilitados por el mismo.

1.12 Informacion sobre los restos de la aeronave y el impacto. Informacion general
sobre el lugar del accidente y la forma en que quedaron distribuidos los restos; fallas
detectadas en el material o funcionamiento incorrecto de los componentes. No se daran
detalles referentes al lugar y estado de los diferentes elementos, a no ser que sea
necesario indicar una rotura de la aeronave sobrevenida con anterioridad al impacto. Los
diagramas, cartas y fotografias, se incluiran en esta secciébn o seran agregadas en los
anexos segun se considere, en aras de una mejor interpretacién y entendimiento del
aspecto tratado.

1.13 Informacion médica y patoldgica. Breve descripcion de los resultados de la
investigacion emprendida y datos pertinentes obtenidos de ella.

La informacion de caracter médico relacionada con las licencias de la tripulacion de vuelo, sera incluida en:
1.5 “Informacién sobre el personal “
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1.14 Incendio. En el caso de que se hubiese declarado un incendio, informacion sobre
las causas del mismo y sobre el equipo extintor utilizado, asi como de su eficacia.

1.15 Supervivencia. Breve descripcion de la busqueda, evacuacion y salvamento: lugar
en que se hallaban la tripulacién y pasajeros en relacién con las heridas sufridas; rotura
de estructuras tales como asientos y herrajes de fijacion de los cinturones de seguridad.

1.16 Ensayos e investigaciones. Breve indicacion de los resultados de los ensayos e
investigaciones que haya sido necesario practicar.

1.17 Informacién orgéanica y de direccién. Informacidén pertinente de las entidades y
administraciones que influyen en las operaciones de las aeronaves. Las entidades
comprenden, el explotador; los servicios de transito aéreo, los organismos que prestan
servicios de aerovias, aerddromo y meteorolégicos; y las autoridades normativas. La
informacion podra incluir, sin que esta lista sea exhaustiva, la estructura y funciones de
las entidades, sus recursos, situacidon econdémica, criterios y normas administrativas y su
marco normativo.

1.18 Informacién adicional. Otra informacion pertinente no incluidaen 1.1 a 1.17.

1.19 Técnicas de investigaciones utiles o eficaces. Cuando se hayan utilizado técnicas
de investigacion durante la misma, indiquese brevemente la razén del empleo de esas
técnicas, y mencionense al mismo tiempo sus caracteristicas principales, asi como al
describir los resultados en las subsecciones apropiadas 1.1 a 1.18.

2. ANALISIS

Se analizara, segun proceda, Unicamente la informaciébn documentada en 1. —
“Informaciéon sobre los hechos “, y que sea pertinente para la determinaciéon de
conclusiones, causas y/o factores contribuyentes.

3. CONCLUSIONES

Seran enumeradas las conclusiones, causas y/o factores contribuyentes establecidos en
la investigacion. La lista de causas y/o factores contribuyentes comprendera tanto las
causas inmediatas, como las otras mas profundas endémicas del sistema y/o los factores
contribuyentes.

Como se establece en el Cap. V, el formato del informe final de este Anexo, puede adaptarse a las
circunstancias del accidente o incidente. Por consiguiente, se utilizaran “causas” o “factores contribuyentes”, o
ambos, en las Conclusiones.

4. RECOMENDACIONES SOBRE SEGURIDAD OPERACIONAL
Sera formulada brevemente, segun proceda, toda recomendacion efectuada con el objeto

de prevenir un accidente, asi como se identificaran las medidas que en materia de
seguridad operacional se hayan aplicado.

ANEXOS
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Serd incluida, si procede, cualquier otra informacion pertinente considerada necesaria
para la comprensién del informe.
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ANEXO 2
PROTECCION DE LOS REGISTROS DE LAS INVESTIGACIONES
DE ACCIDENTES E INCIDENTES
(Véase el Capitulo IV)

1. INTRODUCCION

La divulgacion o el uso de los registros citados en el Capitulo IV, Seccion cuarta, Art. 23, en procesos penales,
civiles, administrativos o disciplinarios, o su divulgacion al publico, puede tener consecuencias adversas para
las personas u organizaciones involucradas en accidentes e incidentes, probablemente causando su renuencia
o la de otros, a cooperar con las autoridades de investigacién de accidentes en el futuro. La determinacién sobre
la divulgacion o el uso de dichos registros, esta concebida para tener en cuenta estos aspectos.

1.1. De conformidad con el comentario precedente, las disposiciones especificadas en este
anexo tienen por objeto:

a) Propiciar la realizacion de propuestas por la AAIGC en la formulacién de leyes,
reglamentos y politica nacional para proteger apropiadamente los registros de las
investigaciones de accidentes e incidentes; y

b) brindar asistencia a las autoridades competentes en la adopcion de las medidas
dispuestas en el Capitulo IV, Seccién cuarta.

1.2. En el presente Anexo:

a) Prueba de equilibrio de los intereses en conflicto, se refiere a la determinacién, por
la autoridad competente, de conformidad con lo dispuesto en el Capitulo 1V,
Seccion Segunda, del impacto que podria producir la divulgacién o el uso de los
registros de las investigaciones de accidentes o incidentes en las investigaciones
actuales o futuras; y

b) por registros se entiende a uno o varios de los citados en el Capitulo 1V, Seccién
cuarta, Art. 23.

La RAC 19 —Gestidn de la seguridad operacional, contiene disposiciones sobre el uso y proteccién de la
informacién sobre seguridad operacional y las fuentes conexas, distintas a los registros de las investigaciones
de accidentes e incidentes.

2. GENERALIDADES

2.1. Se aplicaran las protecciones establecidas en el Cap. IV y en este anexo, a la grabacion
completa de los registradores de la voz en el puesto de pilotaje y de los registradores de
imagenes de a bordo, asi como toda transcripcion de dichas grabaciones. Estas protecciones
se aplicaran desde el momento de la ocurrencia de un accidente o incidente y continuaran
aplicAndose después de la publicacion del informe final correspondiente.

2.2. Se aplicaran las mismas protecciones a los demas registros citados en el Capitulo IV
y en este Anexo. Estas protecciones se aplicaran desde el momento en que queden bajo la
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custodia o el control de la autoridad encargada de la investigacion de accidentes y continuaran
después de la publicacion del informe final.

No divulgacion de grabaciones de sonido o imagen al publico

2.3. La AAIGC tomara medidas para que no se divulgue al publico el contenido del sonido
de las grabaciones de la voz en el puesto de pilotaje, asi como el contenido de imagen y de
sonido de las grabaciones de imagenes de a bordo, de conformidad con lo estipulado en el
Capitulo 1V, de la presente RAC, tales como:

a) la prevencion de la divulgacion mediante la adopcién de leyes, reglamentos y
politicas nacionales; o

b) la adopcién de protecciones autorizadas como medidas cautelares, procesos a
puerta cerrada o audiencias en camara; o

c) prevencion de la divulgacién de registros, con medios técnicos como la
codificacibn o sobre-escritura, antes de devolver a los propietarios los
registradores de la voz en el puesto de pilotaje o los registradores de imagenes
de a bordo.

Las grabaciones ambientes de las conversaciones en el lugar de trabajo exigidas en los SARPS contenidos
en los Anexos al Convenio de Chicago, como las grabaciones de la voz en el puesto de pilotaje y las
grabaciones de imagenes de a bordo, pueden percibirse como una invasion de la privacidad del personal de
operaciones si se divulgan o usan para fines diferentes a aquellos para los que se efectuaron dichas
grabaciones.

3. AUTORIDAD COMPETENTE

3.1 De conformidad con lo planteado en el A 13, en 5.12 y la RAC 13, Capitulo 1V, Seccién
cuarta, se requiere que, al nivel estatal correspondiente, se designe a una o varias
autoridades competentes adecuadas para la tarea de administrar la prueba de equilibrio de
los intereses en conflicto.

Por circunstancias diversas podran designarse distintas autoridades competentes.
Por ejemplo, la autoridad competente designada para aplicar la prueba de equilibrio de los intereses en conflicto
en procesos penales o civiles podria ser una autoridad judicial. Podria asignarse a otra autoridad competente
para aplicar la prueba de equilibrio de los intereses en conflicto en casos en los que la solicitud de divulgacién
tenga como fin facilitar el acceso del pablico.

4. ADMINISTRACION DE LAS PRUEBAS DE EQUILIBRIO DE LOS INTERESES EN
CONFLICTO

4.1. Tratdndose de una solicitud para divulgar o usar un registro en un proceso penal, civil,
administrativo o disciplinario, antes de administrar la prueba de equilibrio de los intereses
en conflicto, la autoridad competente estara convencida de que, sin dicho registro, no puede
determinarse algun hecho esencial en cuestién en el proceso.
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Hecho esencial en cuestién, es un término juridico empleado para referirse a un hecho que es significativo o
fundamental para el asunto en cuestion, alegado por una de las partes y disputado por la otra, y que ha de
determinar la autoridad competente que administra la prueba de equilibrio de los intereses en conflicto.

4.2 Al administrar la prueba de equilibrio de los intereses en conflicto, la autoridad
competente tendra en cuenta factores como:

a) el proposito para el cual se cred o genero el registro;
b) el uso que se propone darle el solicitante a dicho registro;

c) silos derechos o intereses de un individuo o una organizacién se veran adversamente
afectados por la divulgacién o uso de dicho registro;

d) si el individuo u organizacién con los que se relaciona dicho registro ha dado su
consentimiento para que se otorgue acceso al registro;

e) si se cuenta con las salvaguardias adecuadas para restringir la divulgacion o el uso
ulterior de dicho registro;

f)  sidicho registro se ha desidentificado, resumido o consolidado, o si es posible hacerlo;

g) sihay una necesidad urgente de acceder a dicho registro para prevenir un riesgo grave
para la salud o la vida:

h) si dicho registro tiene caracter delicado o restrictivo; y

i) sielregistro indica de manera razonable que el accidente o incidente pudo haber sido
causado por un acto u omisién que, en virtud de las leyes y reglamentos nacionales,
es considerado como una negligencia grave, un acto doloso o perpetrado con intencién
criminal.

La administracion de la prueba de equilibrio de los intereses en conflicto puede realizarse una vez para
determinada categoria de registros, y los resultados podran incorporarse en las leyes y reglamentos nacionales.

La autoridad competente podra requerir administrar una prueba de equilibrio de los intereses en conflicto para
determinar si ha de permitir que se divulgue un registro, y otra prueba separada de equilibrio de los intereses
en conflicto, para determinar si se ha de permitir el uso de un registro.

En el Manual sobre la proteccion de la informacion sobre seguridad operacional, Parte | — Proteccién de los
registros de las investigaciones de accidentes e incidentes (Doc. 10053), figuran textos de orientacion sobre la
prueba de equilibrio de los intereses en conflicto.

5. REGISTROS DE DECISIONES

5.1 La AAIGC registrara las razones de la determinacion a la que llegé la autoridad
competente involucrada, luego de administrar la prueba de equilibrio de los intereses en
conflicto, asi como que ésta las pondra a disposicion, con objeto de remitirse a ellas cuando
sea necesario para decisiones subsiguientes.
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Se considerara la factibilidad de transmitir las decisiones registradas a la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional en uno de los idiomas de trabajo, para que se archiven en una base de datos publica.

6. INFORME FINAL

6.1. A fin de limitar el uso del informe final para fines que no sean la prevencion de
accidentes e incidentes, se considerara:

a) instituir una investigacién independiente para dichos otros fines; o

b) diferenciar entre las partes del informe final a fin de permitir el uso de informacion
factica alli contenida impidiendo a la vez el uso de analisis, conclusiones y
recomendaciones en materia de seguridad operacional para atribuir la culpa o la
responsabilidad; o

c) prevenir el uso de informes finales como pruebas en procesos de atribucion de la culpa
o la responsabilidad.

De conformidad con el Capitulo V, Secciéon Segunda, de la presente RAC, los informes finales se pondran a
disposicién del publico en pro de la prevencion de accidentes y no estan sujetos a la proteccion contemplada
en el Capitulo IV. Sin embargo, el uso de partes del informe final, en particular los analisis, conclusiones y
recomendaciones en materia de seguridad operacional, como pruebas ante tribunales nacionales con el
propésito de atribuir la culpa o la responsabilidad, es contrario a los fines para los cuales se realiz6 la
investigacion.

7. PERSONAL DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

7.1. En aras de la seguridad operacional, la AAIGC, de conformidad con el Capitulo II,
Seccibn primera, Art. 1y 2 de la presente RAC, habra de gestionar la necesidad de evitar
gue se obligue al personal de investigacién a emitir opiniones sobre cuestiones de culpa o
responsabilidad en procesos civiles, penales, administrativos o disciplinarios, por
considerarse contraproducente a la esencia de los propésitos de la investigacion.
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ANEXO 3
COMISION ESTATAL DE INVESTIGACJON DE ACCIDENTES DE AVIACION (LA
COMISION/CEIAA)
(Véase el Capitulo 1V)

La investigacion de accidentes es parte de las actividades que se realizan en el marco de
la Gestion de la Seguridad Operacional, por lo que la calidad en la investigacién de
accidentes que ocurran en el territorio nacional con aeronaves cubanas o extranjeras, asi
como sucesos de este tipo en el extranjero donde se vean involucradas aeronaves
cubanas, reviste importancia de caracter estatal.

Por ser un proceso complejo y especifico, se requiere que las Comisiones de
Investigacion encargadas, estén en capacidad de considerar un gran nimero de factores
(situaciones, condiciones, actuaciones, omisiones, etc.), con el objetivo de
interrelacionarlos, analizar y establecer las causas que dieron lugar a los sucesos, por lo
que estarAn compuestos por especialistas capacitados y experimentados en la
investigacion de accidentes de aviacién, con caracteristicas personales que les permitan
hacer andlisis profesionales y profundos, observando perseverancia en la investigacion.

En consonancia con el parrafo precedente se ha procedido a formular la institucion de una
Comisién Estatal de Investigacion de Accidentes de Aviacion-CEIAA (LA COMISION), que
actuara de forma ad hoc, cuyas funciones, alcance y composicion se especifican en la
Resolucion No.404/2018, del Ministro del Transporte, de fecha 7 de diciembre de 2018.

En atencién a lo anterior, el IACC mantendra preparados y actualizados especialistas en
la investigacion de accidentes e incidentes, con el fin de participar en las comisiones
creadas a tales efectos, con tal de alcanzar resultados 6ptimos, que coadyuven al
mejoramiento de la seguridad operacional.

Cuando ocurra un accidente o incidente- grave 0 no ; se procedera, segun se considere,
a la institucién y realizacion de la investigacion, en cuyo caso se activara “La Comision”
(CEIAA) y se designara el investigador encargado (lIC) por el Ministro del MITRANS o el
presidente del IACC, segun la categoria del suceso, que sera Presidente de La Comision,
indicandose por el MITRANS, si asi lo considera, el personal del Grupo de inspectores a
su nivel, asi como se aprobara por el presidente del IACC, propuestos por los jefes de
Direcciones o Departamentos del IACC, al resto de los miembros de dicha comision.

La CEIAA, una vez creada, trabajara de forma independiente.

Los especialistas designados para formar parte de la CEIAA, dejaran las otras tareas que
estén atendiendo en ese momento y dedicardn su tiempo, fundamentalmente, a la
investigacion, excepto que por algun motivo pertinente, el avance de la misma permita
gue de forma temporal y bajo la anuencia del IIC, pudieran atender otras direcciones, sin
detrimento de la calidad de esta labor. En caso de que algin miembro de La Comision se
vea impedido, tanto temporal como de forma permanente, de continuar como tal, sera
sustituido de ser necesario, con la aprobacion del IIC. El IIC nombrard los miembros
adjuntos que se consideren, los cuales actuaran de acuerdo a las necesidades,
conjugando su desempefio con la labor que realizan por su especialidad y de ellos
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preferentemente, se seleccionaran los sustitutos de los miembros permanentes, cuando
se requiera para la continuacion o mejor desarrollo del desempefio de la CEIAA.

La CEIAA partira en el menor plazo posible hacia el lugar del suceso y valorara las
circunstancias siguientes:

a) Si existian Mercancias Peligrosas en la aeronave;

b) delimitacién de la zona afectada y el control del paso hacia ella;

c) toma de fotos de las pruebas transitorias;

d) Ila coordinacion con las otras autoridades en el lugar del accidente;

e) la coleccion de los medios de control objetivo utilizando personal especializado;

f) la toma de declaraciones a testigos, anotando sus nombres, direcciones y otros datos
de interés para la investigacion.

Los miembros de la CEIAA trabajaran prioritariamente en la investigacién del suceso, o se
dedicaran a tiempo completo a ello, excepto por circunstancias de fuerza mayor (espera
por recuperacion de testigos esenciales, pruebas de laboratorios, respuesta de expertos
extranjeros, obtenciéon de datos que requiera tiempo, etc.) y serdn eximidos de otras
responsabilidades, mientras estén en dicha funcion, hasta tanto se concluya el Informe
final, lo cual tratara de obtenerse antes del afio de ocurrido el suceso.

Ante la ocurrencia de un accidente, se fomentaran y desarrollaran buenas relaciones
entre la CEIAA y las otras dependencias que participan en el siniestro, como son los
representantes policiales, servicios de salvamento y extincion de incendio, Defensa Civil,
Instituto de Medicina Legal, MINFAR, etc.

La coordinacion sera:

a) Con los representantes policiales, la proteccion y custodia de las pruebas y restos de
la aeronave;

b) con Medicina Legal, la identificacién de las victimas y autopsia de estas;

c) con la base de reparaciones de aeronaves (BRA) y otras entidades, con la capacidad
y certificacion correspondientes, para exadmenes y ensayos;

d) con el MINSAP, para atencion a las victimas y posibilidades de obtener informacién
de ellas;

e) con criminalistica, para el andlisis de piezas y circunstancias del accidente.
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ADJUNTO A

DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL ESTADO CUBANO, COMO
ESTADO DEL EXPLOTADOR, RESPECTO A LOS ACCIDENTES E INCIDENTES EN
QUE INTERVENGAN AERONAVES ARRENDADAS, FLETADAS O INTERCAMBIADAS

Las normas y métodos recomendados del Anexo 13— Investigacion de accidentes e
incidentes de aviacion, bajo cuyo contexto ha sido formulada la presente RAC-13, la cual
asume por suyo, en la forma descrita a continuacion, el contenido de este documento, se
elaboraron cuando el Estado de matricula y el Estado del explotador eran Normalmente el
mismo. Ultimamente, sin embargo, se conciertan mundialmente acuerdos de
arrendamiento e intercambio de aeronaves en las operaciones internacionales, de modo
que, en muchos casos, el Estado del explotador no es el Estado de matricula.

Los acuerdos de arrendamiento o intercambio incluyen algunas veces el suministro de
tripulaciones de vuelo por el Estado de matricula. Sin embargo, mas a menudo, el Estado
del explotador proporciona las tripulaciones de vuelo, y las aeronaves se explotan con
arreglo a la legislacion nacional de dicho Estado. Igualmente, de estos acuerdos surge
una variedad de arreglos de aeronavegabilidad de las aeronaves. La responsabilidad en
lo relativo a aeronavegabilidad puede corresponder, entera o parcialmente, al Estado del
explotador o al Estado de matricula. Algunas veces el explotador, obrando de
conformidad con el sistema del control de aeronavegabilidad especificado por el Estado
de matricula, se hace cargo del mantenimiento y de conservar los respectivos registros.

Cuando ocurra un accidente o incidente en territorio bajo jurisdiccion del Estado cubano,
se obrara en relacién con lo planteado en los Capitulos Il y IV, 0 en el caso donde se
haya asumido la responsabilidad de la seguridad de la aeronave involucrada, se tendra en
cuenta, ademas, los arreglos del presente Adjunto, segun corresponda. Asimismo, se
tratara de que el Estado que realice la investigacion, disponga lo antes posible de todos
los documentos y demas informacion pertinente.

En todo caso, la AAIGC tendra acceso a los documentos pertinentes y material probatorio,
de acuerdo a lo planteado en el Capitulo IV de esta RAC.

En los casos en que no se pueda establecer, sin lugar a dudas, que el accidente o
incidente haya ocurrido en el territorio de otro Estado, previa consulta al Estado de
matricula, se aceptara la responsabilidad total o parcial por la realizacion de la
investigacion.

SEXTA EDICION-NOVIEMBRE 2024 1



Investigacion de Accidentes e Incidentes de Aviacion ADJUNTO B

ADJUNTO B

CUADROS DE VERIFICACION PARA HACER NOTIFICACIONES E INFORMES
En estos cuadros las expresiones siguientes tienen el significado que se indica a continuacion:

— Sucesos internacionales: accidentes e incidentes graves que ocurren en el territorio de un
Estado contratante, a aeronaves matriculadas en otro Estado contratante.

— Sucesos nacionales: accidentes e incidentes graves que ocurren en el territorio del Estado de
matricula.

— Oftros sucesos: accidentes e incidentes graves que ocurren en el territorio de un Estado no
contratante o fuera del territorio de los Estados.

1.- NOTIFICACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES GRAVES E INCIDENTES QUE SE INVESTIGARAN

Procedente de Respecto de Destinatario Referencia en
la RAC-13
Estado del suceso Sucesos internacionales: Estado de matricula Cap. I
Aeronaves de todo tipo Estado del explotador

Estado de disefio

Estado de fabricacion

OACI (cuando la aeronave
supere los 2 250 kg o se

trate de un avion turborreactor)

Estado de matricula Sucesos nacionales Estado del explotador Cap. Il
y otros: Estado de disefio
Aeronaves de todo tipo Estado de fabricacion

OACI (cuando la aeronave
supere los 2 250 kg o se
trate de un avion turborreactor)

2.- INFORME FINAL
Accidentes o incidentes donde quiera que ocurran

Procedente Tipo de Respecto de Destinatario Referencia
de informe p en la RAC-13
Estado que INFORME Aeronaves de todo | Estado que instituye la investigacion
realiza la FINAL tipo Estado de matricula Cap. V
investigacion Estado del explotador

Estado de disefio

Estado de fabricacion

Otros Estados que participan la
investigacion

Estado cuyos nacionales hayan
perecido o sufrido lesiones graves
Estado que proporciona
informacion, instalaciones y
servicios de importancia o asesores

Aeronaves de mas Cap. V
de 5 700 kg OACI
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3.- INFORME ADREP
Accidentes o incidentes graves donde quiera que ocurran

) . ) : Referencia
Procedente de Tipo de informe Respecto de Destinatario en la RAC-13
Estado que realiza | Informe Accidentes de Estado de matricula o Estado del Cap. VI
la investigacion Preliminar aeronaves de mas de suceso
2 250 kg Estado del explotador
Estado de disefio
Estado de fabricacion
Estado que proporciona informacion,
instalaciones y servicios de importancia
0 asesores
OACI
Accidentes de idem, excepto OACI Cap. VI
aeronaves de
2 250 kg o0 menos, si
interviene la
aeronavegabilidad o
cuestiones de interés
Informe de datos Accidentes de OACI Cap. VI
sobre accidentes aeronaves de mas
de 2 250 kg
Informe de datos Incidentes de OACI Cap. VI
sobre incidentes aeronaves de mas de
5 700 kg
4. MEDIDAS DE PREVENCION DE ACCIDENTES
Asuntos de seguridad operacional de interés para otros Estados
) . . . Referencia
Procedente de Tipo de informe Respecto de Destinatario en la RAC-13
Estados que Recomendaciones
formulan Recomendaciones | formuladas a otro
recomendaciones de seguridad Estado Autoridad de investigacion de Cap. V
de seguridad operacional accidentes en ese Estado Cap. VII
operacional
Documentos de la
OACI OACI \%
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ADJUNTO C

LISTA DE EJEMPLOS DE INCIDENTES GRAVES

1. Segun definicion en el Capitulo | de esta RAC...“Incidente Grave: Un Incidente en el
gue intervienen circunstancias tales que indican que hubo una alta probabilidad de que
ocurriera un accidente, que esta relacionado con la utilizacion de una aeronave y que, en
el caso de una aeronave tripulada, ocurre entre el momento en que una persona entra a
bordo de la misma, con la intencion de realizar un vuelo, y el momento en que todas las
personas han desembarcado, o en el caso de una aeronave no tripulada, entre el
momento en que esta lista para desplazarse con el propésito de realizar un vuelo y el
momento en que se detiene, al finalizar el vuelo, y se apaga su sistema de propulsion
principal”.

2. Puede haber una alta probabilidad de que ocurra un accidente si quedan pocas, 0
ninguna defensa en materia de seguridad operacional para impedir que el incidente llegue
a ser un accidente. Para determinar esto, puede efectuarse un analisis basado en el
riesgo del suceso, que tenga en cuenta el escenario mas verosimil, que pudiera propiciar
una intensificacion del incidente y la eficacia de las defensas restantes entre el incidente y
el posible accidente, como sigue:

a) considerar si hay un escenario verosimil en el que este incidente podria haber llegado a
ser un accidente; y

b) evaluar las defensas restantes entre el incidente y el posible accidente como:
—efectivas, si quedaran varias defensas que tuvieran que fallar simultdaneamente; o

—limitadas, si quedaran pocas defensas, o ninguna, 0 cuando el accidente se
evitd providencialmente

Considerar tanto el nimero como la solidez de las demas defensas entre el incidente y el
posible accidente. No considerar las defensas que fallaron sino Unicamente las que
tuvieron efecto y las defensas aun restantes.

El escenario mds verosimil se refiere a la evaluacion realista de las lesiones y/o dafios resultantes del posible accidente.

Las defensas incluyen los miembros de la tripulacion y su instruccion y procedimientos, ATC, las alertas (dentro y
fuera de la aeronave), los sistemas de la aeronave y las redundancias, el disefio estructural de la aeronave y la
infraestructura del aerédromo

La combinacién de estas dos evaluaciones ayuda a determinar qué incidentes son
incidentes graves:

b)Defensas restantes entre el incidente y el
posible accidente

Efectivas | Limitadas
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a) Escenario mas | Accidente Incidente | Incidente grave

verosimil No accidente Incidente

3. En el caso de aeronaves no tripuladas, considerar si el resultado mas creible, si el
incidente hubiera llegado a ser accidente, podria haber dado lugar a que una persona
sufriera lesiones mortales o0 graves. Las lesiones mortales y graves tienen mas
probabilidades de justificar una investigacion que los sucesos en los que el resultado mas
creible sea simplemente el dafio o la pérdida de la aeronave no tripulada. El riesgo de que
se produzcan lesiones mortales o graves también puede influir en el alcance de la
investigacion que se lleve a cabo.

4. Los incidentes que se enumeran a continuacion constituyen ejemplos de incidentes que
podrian ser graves. Sin embargo, la lista no es exhaustiva y, dependiendo del contexto,
los ejemplos que contiene pueden no clasificarse como incidentes graves, si quedan
defensas efectivas entre el incidente y el escenario verosimil:

a) Cuasicolisiones gue requieren una maniobra evasiva para evitar la colisibn o una
situacion de peligro para la seguridad, o cuando habria correspondido realizar una
accion evasiva.

b) Colisiones que no se clasifiguen como accidentes.

c) Impacto contra el suelo sin pérdida de control evitado por escaso margen.

d) Despegues interrumpidos en una pista cerrada o previamente solicitada, en una calle
de rodajel, o una pista no asignada.

e) Despegues efectuados desde una pista cerrada o comprometida, desde una calle de
rodaje! o una pista no asignada.

f) Despegues interrumpidos a velocidad de 100 Kt o superior.
g) Aterrizajes o intentos de aterrizaje en pista cerrada o previamente solicitada, en una
calle de rodaje!, una pista no asignada, o lugares que no son para aterrizaje tales

como calzadas.

h) Repliegue de una parte del tren de aterrizaje o aterrizaje con tren replegado que no
se clasifique como accidente.

i)  Arrastre de una punta de ala, de una barquilla de motor o de cualquier otra parte de la
aeronave, cuando no se clasifique como accidente.

j) Incapacidad grave de lograr la performance prevista durante el recorrido de
despegue o en el ascenso inicial.

k) Incendio y/o humo producido en el puesto de pilotaje, en la cabina de pasajeros, en
los compartimentos de carga o en los motores, aun cuando tales incendios se hayan
apagado mediante agentes extintores.

[) Sucesos que obliguen a la tripulacion de vuelo a utilizar el oxigeno de emergencia.
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m) Fallas estructurales de la aeronave o desintegraciones de motores, comprendidas las

n)

p)

Q)

)

t)

fallas de turbomotores no contenidas, que no se clasifiquen como accidentes.

Mal funcionamiento de uno o mas sistemas de la aeronave que afecten gravemente
al funcionamiento de esta.

Incapacitacion de la tripulacion de vuelo durante el mismo:
e para operaciones de piloto unico (incluyendo piloto a distancia);

e para operaciones con tripulacion multiple en las que la seguridad de vuelo
resultdé comprometida debido a un aumento considerable de la carga de
trabajo para el resto de la tripulacion.

Situaciones en las que la cantidad o distribucién del combustible obliguen al piloto a
declarar una situacion de emergencia, tales como insuficiencia, agotamiento o falta
de distribucion del mismo o incapacidad de utilizar todo el combustible disponible a
bordo.

Incursiones en la pista, clasificadas de gravedad A. El manual sobre prevencion de
las incursiones en la pista (Doc. 9870) contiene informacion sobre la clasificacion de
la gravedad.

Incidentes ocurridos en el despegue o en el aterrizaje, Se trata de incidentes como
aterrizajes demasiado cortos o demasiado largos o salidas de la pista por el costado.

Fallas de los sistemas (incluyendo pérdida de potencia o empuje), fendbmenos
meteoroldgicos, operaciones efectuadas fuera de la envolvente de vuelo aprobada, u
otros acontecimientos que ocasionaron o hubieran podido ocasionar dificultades para
controlar la aeronave.

Fallas de mas de un sistema, cuando se trata de un sistema redundante de
caracter obligatorio para la guia de vuelo y la navegacion.

La liberacion involuntaria o, como medida de emergencia, la liberacién voluntaria de
una carga suspendida o de cualquier otra carga que se transporte fuera de la
aeronave.

Fallo (s) del (de los) motor (es) que provoque (n) su (s) auto desconexion (es). sin que
por algun motivo técnico evidente o subyacente o indicacion reglamentaria, pudiera
ser restablecido para su normal funcionamiento.

Desconexion del (de los) motor(es) por accion voluntaria de la tripulacion, debido a
indicacion de parametros fuera de los limites permitidos, u otros fallos o indicios que
aconsejen tal medida, sin que pudiera ser restablecido para su normal
funcionamiento.

Otros, que a consideracion de expertos a cargo, pudieran incluirse en este listado,
teniendo en cuenta lo planteado en el segundo parrafo del presente adjunto.
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1 Se excluyen las operaciones autorizadas de helicopteros.
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ADJUNTO D

DIRECTRICES SOBRE LECTURA Y ANALISIS DE LOS REGISTRADORES
DE VUELO

Respuesta inicial

Después de un accidente grave, las autoridades encargadas de la investigacion enfrentan
por un tiempo, segun demuestra la practica internacional, abundantes problemas, siendo
uno de los aspectos que habra de abordarse inmediatamente, la lectura y analisis de los
registradores de vuelo. Por ello, es fundamental proceder a la lectura lo antes posible
después de un accidente, en aras de lograr una pronta identificacibn de las éareas
problematicas, cuestion que puede derivar en la obtencion de efectos ventajosos en la
investigacion que se lleva a cabo en el lugar del accidente, donde las pruebas tienen a
veces un caracter transitorio. La pronta identificacién de las areas problematicas tiene
también por objetivo permitir que se formulen recomendaciones urgentes sobre seguridad
operacional, que acaso sean necesarias para evitar un suceso similar.

En el Estado cubano existen varios lugares con instalaciones apropiadas para la lectura
de los registradores de vuelo (voz y datos). No obstante, en caso de necesidad, la AAIGC
solicitara la asistencia para este trabajo a la fabrica de la aeronave objeto de andlisis u
otra entidad o Estado que pueda prestar ayuda en este sentido.

Seleccion de la instalacion

La AAIGC, al encargarse de la investigacion, solicitar4 asistencia de cualquier Estado que
en su opinion y de acuerdo a las circunstancias, esté en mejores condiciones para
desarrollar tal actividad. El equipo de reproduccioén y el soporte I6gico de lectura normales
del fabricante, que generalmente utilizan las lineas aéreas y las instalaciones de
mantenimiento, no se consideran totalmente adecuados para fines de investigacion.
Habitualmente se requieren técnicas especiales de recuperacion y analisis, si los
registradores se han averiado. En esos casos, se procurard instalar dichos equipos en un
lugar reservado, con acceso bajo custodia de la AAIGC, que cumpla los requisitos
adecuados.

Las instalaciones utilizadas para la lectura de registradores de vuelo, dispondran de las
siguientes capacidades:

a) capacidad para desmontar y leer los registradores que hayan sufrido dafios
considerables;

b) capacidad para la lectura del médulo original de grabacién/memoria sin necesidad de
utilizar un dispositivo de copia del fabricante o la caja del registrador objeto del
accidente o incidente;

c) capacidad para analizar/interpretar manualmente la forma de onda binaria bruta de
los registradores de datos de vuelo de cinta digital;

d) capacidad para aumentar y filtrar las grabaciones de voz digitalmente por medio de
programas de computadora apropiados; y
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e) capacidad para analizar graficamente los datos, derivar los parametros adicionales
que no estén registrados explicitamente, validar los datos mediante verificacion
cruzada, y otros métodos analiticos para determinar la exactitud y limitaciones de los
datos.

Participacion del Estado de fabricacion (o disefio) y del Estado del explotador

Ante un suceso ocurrido en areas que involucre al Estado cubano, considerando que el
Estado de fabricacion (o disefio) tiene ciertas responsabilidades en materia de
aeronavegabilidad y cuenta con la pericia hormalmente requerida para leer y analizar la
informacion del registrador de datos de vuelo, dado que dicha informacién puede revelar a
menudo si existen problemas de aeronavegabilidad, la autoridad cubana de investigacion
considerara la solicitud o la har4 expresa al mencionado Estado, si no es éste el que lleva
a cabo el analisis de los registradores de datos de vuelo, para que un representante suyo
esté presente, cuando se realice dicho analisis.

Teniendo en cuenta que el Estado del explotador tiene responsabilidades reglamentarias
respecto de la operacién del vuelo y puede ofrecer informacion sobre los aspectos
operacionales que sean propios del explotador, asi como que la informacién de los
registradores de vuelo puede revelar problemas operacionales, dicho Estado podra, si asi
lo considera, nominar un representante para que esté presente al llevarse a cabo la
lectura y el analisis de los registradores de datos de vuelo.

En tal sentido, cuando ocurra un accidente de un explotador cubano fuera de su territorio,
la autoridad cubana de investigacion solicitara al Estado del suceso la participacién de un
representante suyo en la investigacion.

Procedimientos recomendados

Se gestionara la lectura del registrador de datos de vuelo y del registrador de la voz en el
puesto de pilotaje en la misma instalacién, porque contienen datos complementarios que
pueden ayudar a validar cada registro y a determinar el tiempo y la sincronizacion.

No se procedera a abrir 0 activar los registradores de datos de vuelo ni copiar las
grabaciones originales (en especial con dispositivos de copia de alta velocidad) antes de
la lectura, por el riesgo de dafiar las grabaciones. En todo caso, ello sera determinado por
el presidente de la CEIAA.

La AAIGC, propiciara a la instalacion en la que se efectle la lectura de los registradores
de datos de vuelo, si ello es procedente desde otro Estado, la oportunidad de formular
comentarios sobre el informe final, para que dicho Estado pueda cerciorarse de que se
han tenido en cuenta las caracteristicas del analisis de dichos registradores.

La instalacion en la que se efectle la lectura de los registradores de datos de vuelo podra
recurrir a la asistencia y experiencia del fabricante de la aeronave y del explotador para
verificar los datos de calibracion y validar la informacion grabada.

Cuando la autoridad cubana de investigacion realice una investigacion valorara dejar las
grabaciones originales o una copia de las mismas en la instalacion de lectura, hasta que
se haya completado la investigacion, para facilitar que se resuelvan oportunamente las
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preguntas o aclaraciones adicionales, siempre que la instalacion tenga procedimientos
adecuados de seguridad de la aviacion para proteger dichas grabaciones.
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ADJUNTO E
ORIENTACION PARA DETERMINAR LOS DANOS DE UNA AERONAVE

Si un motor se separa de la aeronave, el suceso se clasifica como accidente aunque
el dafo se limite al motor.

La pérdida del capd del motor (soplante o ndcleo), o componentes del inversor, que
no generen mas dafos en la aeronave no se considera accidente.

Los sucesos en que alabes del compresor o turbina, u otros componentes internos
del motor, son eyectados a través de la tobera del motor no se consideran
accidentes.

Un radomo hundido o faltante, no se considera accidente, a menos que haya un dafio
sustancial conexo en otras estructuras o sistemas.

La falta de flaps, aletas hipersustentadoras y otros dispositivos de aumento de la
sustentacion, dispositivos de extremo de ala, etc., permitidos para despachar con
arreglo a la lista de desviaciones respecto a la configuracion (CDL), no se considera
accidente.

Retraccién de una pata del tren de aterrizaje o aterrizaje sin desplegar el tren, que
resulte solamente en abrasion del revestimiento de la aeronave. Si la aeronave puede
despacharse en condiciones de seguridad después de reparaciones menores, 0
parchado, y luego se realiza mas trabajo para hacer una reparacién permanente, el
suceso no se clasificaria como accidente.

Si el dafio estructural es tal que la aeronave se despresuriza 0 no puede presurizar, el
suceso se considera accidente.

La extraccion de componentes para inspeccion después de un suceso, como la
extraccion preventiva de una pata del tren de aterrizaje después de una salida de
pista a baja velocidad, aunque entrafie considerable trabajo, no se considera
accidente a menos que se encuentren dafios importantes.

Los sucesos que involucren una evacuacion de emergencia no se consideran
accidentes a menos que alguna persona sufra lesiones graves o la aeronave haya
experimentado dafios importantes:

a) En relacion con una aeronave que sufre dafios que afectan adversamente a su resistencia
estructural, su performance o sus caracteristicas de vuelo, la aeronave puede haber aterrizado en
condiciones de seguridad operacional, pero no puede ser despachada para un nuevo vuelo en
condiciones de seguridad operacional sin efectuarse reparaciones.

b) Si la aeronave puede despacharse en condiciones de seguridad operacional después de
reparaciones menores y posteriormente es objeto de trabajos mas amplios para hacer una
reparacion permanente, el suceso no se clasificaria como accidente. Analogamente, si la aeronave
puede despacharse con arreglo a la CDL sin el componente afectado, faltante o fuera de
funcionamiento, la reparacion no se juzgaria importante y, en consecuencia, el suceso no se
consideraria accidente.

SEXTA EDICION-NOVIEMBRE 2024 1



ADJUNTO E Investigacion de Accidentes e Incidentes de Aviacion

c)

El costo de las reparaciones o pérdidas previstas, con arreglo a lo dispuesto por las compafiias
aseguradoras, puede proporcionar una indicacion del dafio sufrido, pero no habra de utilizarse como
Unica guia para determinar si el dafio es suficiente para considerar el suceso como accidente.
Anélogamente, una aeronave puede considerarse como ~ pérdida de casco " porque su reparacion
no resulta econémica, sin que haya sufrido dafios suficientes para clasificar el proceso como
accidente.
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ADJUNTO F. )
ACUERDOS DE DELEGACION DE INVESTIGACION

De acuerdo con el Articulol del Capitulo IV de la presente RAC, ante la ocurrencia de un accidente (Incidente
grave) en el territorio nacional, la AAIGC instituird una investigacion y es responsable de su realizacion, pero
puede delegar toda o parte de la tarea de realizar dicha investigacion a otro Estado 0 a una organizacion regional
de investigacion de accidente e incidentes (RAIO), mediante mutuo acuerdo y consentimiento.

En tal sentido, se valoraréa la pertinencia de delegar la realizacion de una investigacion, cuando la AAIGC deba
instituirla, en el caso de accidentes o incidentes graves ocurridos en el territorio de un Estado no contratante
que no tenga la intencion de realizar una investigacion de conformidad con el Anexo 13, o cuando no pueda
guedar definitivamente establecido que el lugar del accidente o incidente grave esta en el territorio de un
Estado.

En atencion al parrafo anterior, la AAIGC considerara la posibilidad de delegar la realizacion de la
investigacion a otro Estado o RAIQ, en particular en aquellas situaciones en que pueda ser beneficioso 0 méas
practico para el Estado seleccionado o la RAIO realizar la investigacion, o los recursos materiales y humanos
necesarios para investigar el suceso de conformidad con el Anexo 13, asi lo aconsejen.

Durante los tramites de delegacion de la realizacion de la investigacion, dependiendo de las partes que
participen, por el alcance de la investigacion que realizara otro Estado o una RAIO, se determinard si es
necesario un acuerdo formal de delegacion de la investigacion o si es suficiente un acuerdo mutuo. En general,
la delegacidn de toda la investigacion requerird un acuerdo formal de delegacion de la investigacion. En el
caso de la delegacién de una parte de la investigacion, la concertacion de un acuerdo formal de delegacion de
la investigacién quedara a discrecion de las dos partes.

Cuando toda la investigacion se delegue a otro Estado o a una RAIO, de acuerdo al AN 13, tal Estado o RAIO
seré responsable de la realizacion de la investigacion, lo que incluye la publicacion del informe final y el
informe ADREP. Cuando se delega una parte de la investigacion, la AAIGC conserva la responsabilidad de
realizar la investigacion, publicar el informe final y el informe ADREP. En todos los casos, la AAIGC empleara
todos los medios posibles para facilitar la investigacion.

La AAIGC distingue adecuadamente la diferencia conceptual en su actuacion, entre la institucion y la
realizacion de una investigacion en términos de los eventos que inician y concluyen cada funcion. Asi, se
considera que la institucion de la investigacion comienza a partir del momento en que recibe la informacion
acerca del accidente o incidente, y se transmite la notificacion oficial del suceso a los Estados que corresponde
y a la OACI segln lo establecido en el parrafo 4.1 del Anexo 13(Capitulo 111, Articulo 1 de la RAC 13). La
realizacion de la investigacion es la funcién de llevar a cabo la investigacion de conformidad con el Anexo
13(RAC13) y de publicar informes, incluido el informe final

La AAIGC le concede especial importancia al logro del objetivo de toda investigacion de acuerdo a lo
establecido en la RAC 13(Anexo 13). En tal sentido, se le conferira el interés requerido a los posibles acuerdos
de delegacion de la investigacion para que logre el objetivo y mantenga la conformidad con los requisitos del
Anexo 13 (RAC 13). Por consiguiente, habra de procurarse que la responsabilidad de cada parte esté
claramente definida. El contenido y los detalles del acuerdo dependeran de la amplitud de la delegacion.

El Manual de investigacion de accidentes e incidentes de aviacién, Parte | —Organizacion y planificacion
(Doc 9756), en su Capitulo 2, contiene orientacion sobre la delegacion de investigaciones y un modelo de
acuerdo de delegacion
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ADJUNTO G

FLUJO DE INFORMACION SOBRE ACCIDENTES E INCIDENTES DE AVIACION

MEDIDAS INMEDIATAS A TOMAR POR LOS DIRECTORES O REPRESENTANTES DE
LAS EMPRESAS DE AVIACION CUBANAS O EXTRANJERAS AL OCURRIR UN
ACCIDENTE O INCIDENTE GRAVE

Los Directores o representantes de las Empresas, unidades o aeropuertos de la Aviacion
Civil de Cuba, al tener conocimiento de un accidente o incidente grave ocurrido en el
territorio nacional, hasta tanto la CEIAA no se haga presente 0 asuma sus
responsabilidades, procederan de acuerdo al plan de emergencias, a:

- notificar al CClI de la entidad aerondutica mas cercana o factible y/o CIC CACSA, el
cual garantizara la continuacion del flujo de la Informacion;

- informar a las autoridades civiles y militares del lugar del suceso, si es que no se ha
corroborado, que ello haya sido realizado por otras entidades facultadas;

- garantizar la prestacibn de ayuda médica urgente y la facilitacion de los medios
contra incendio;

- organizar y ejecutar los trabajos de buUsqueda y salvamento junto con otras
autoridades si fuera necesario, de acuerdo a la reglamentacién prevista al efecto;

- preservar el lugar de los hechos;

- recuperar y cuidar los registradores de parametros de vuelo y de voz, ademas de las
grabaciones de los servicios de transito aéreos, segun proceda;

- recopilar la carpeta de vuelo, documentos del avién e informes de los tripulantes,
pasajeros, testigos presenciales, controlador de transito aéreo, etc.

El director de Operaciones y Seguridad Operacional del IACC (o responsable a cargo), se
comunicara con el Presidente del IACC (o con la persona en funciones) y, si se precisa,
se presentara en dicha entidad en plazo acordado o actuard, segun las circunstancias, de
forma independiente, con objeto de coadyuvar a la organizacién, analisis y canalizacion
de los mensajes recibidos; organizacion de la CEIAA u otras misiones inherentes o
encomendadas

El Presidente del IACC informara al Ministro de Transporte y se designard al IIC
(presidente de la CEIAA), si procede.

EN CASO DE LOS INCIDENTES DE VUELO
- Los incidentes que se detectan en los vuelos los informa el capitan de la aeronave en

control de vuelo a su llegada y/o el controlador ATS al lugar correspondiente, segun
proceda. Los que detectan los inspectores en los aerédromos, si son del IACC o de
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ECASA, se comunicardn al jefe de aeropuerto de turno y se notificaran a las
entidades previstas de inmediato o en la primera oportunidad que ello sea posible.

- Todos los incidentes que lleguen a cualquier departamento se notificaran a la seccion
de seguridad operacional de los vuelos de la Empresa y de aqui se remitiran a la
mayor brevedad posible, previamente por correo electrénico a la DOSO, bien sea
directamente o a través del CIC CACSA, con posterior inclusion en la base de datos
ECCAIRS.

- El departamento de Seguridad operacional de los vuelos, propone a la Direccion de la
Empresa las acciones a seguir y, si procede, los miembros de la comision que
investigaran el Incidente.

Las Empresas Explotadoras lo notificaran a la autoridad aerondutica, por las diferentes
vias existentes, incluida la mévil de los directivos, antes de las 24 horas, crearan una
comisién para analizar el suceso, la cual enviard al IACC el informe preliminar, en el
menor plazo posible, antes de 72 horas y el informe final en 7 dias, si procede, después
de ocurrido el incidente.

Se establecen tres (3) formas para la notificacién al IACC de sucesos:

a) Comunicacion con el CIC (centro de informacion y control), perteneciente a la
CACSA;

b) comunicacién con la Direccion de Operaciones y Seguridad Operacional del IACC;
c) enlace con la presidencia del IACC y dependencias afines.

La recepcion de notificacion sobre accidentes o incidentes, se realiza a través de los
enlaces con las dependencias aeronauticas, el sistema de control de transito aéreo, Jefes
de aeropuertos, Inspectores Aeronauticos, tripulantes de vuelo. Las notificaciones se
efectuaran de inmediato al departamento de Operaciones de la Empresa, al CCl del lugar,
al departamento de Seguridad de los vuelos o al Jefe de aeropuerto. Estas dependencias
lo enviardn sin demora a la Presidencia del IACC y a la Direccion de Operaciones y
Seguridad Operacional del IACC, a través del CIC y/o directamente.

Los medios de mas facil comunicacién son:

CIC: Teléfonos disponibles (24 horas)- (+53) 78346597 y (+53) 78381025; Pizarra-
Disponible dias laborables de lunes a viernes, en horario desde las 08:00 am a 4:00
pm - 7834 49 49 Ext. 3110 y 2289; Correo- pmcacsa@cacsa.avianet.cu; SIMA: Por
SITA- HAVMACU; por ICAO- AFTN: MULHYLYX

Direccion de Operaciones y seguridad Operacional (DOSO): Teléfonos 838 11 15
(Horario 08:00 am a 4:15 pm); Pizarra- 834 49 49 Ext. 2360 2327 2140--Horario de
08:00 am a 4:00 pm; Correo- rigoberto.ochoa@iacc.avianet.cu

Agregar correo DOSO.

ECCAIRS: A través de las computadoras programadas con dicho sistema.

2 SEXTA EDICION-NOVIEMBRE 2024


mailto:pmcacsa@cacsa.avianet.cu
mailto:rigoberto.ochoa@iacc.avianet.cu

Investigacion de Accidentes e Incidentes de Aviacion ADJUNTO G

La notificacion se enviar4d al IACC en el menor plazo posible, de acuerdo a las
circunstancias, relacionadas con el medio, facilidades de comunicacién, y otras, con los
datos disponibles, sin perjuicio de su ampliacién posterior, que complemente su llenado.

La notificacion a los destinatarios del IACC, con independencia de la via empleada
inicialmente, se realizard ademas vy, en lo adelante, de forma impresa o digital, con tal de
que quede constancia de la misma, asi como medio para los trdmites pertinentes y
conformacion de estadisticas.

Una vez recibida la notificacién por el CIC, se enviara a las Presidencias del IACC y la
CACSA, a la mayor brevedad posible, en dependencia de la clase de suceso y posible
connotacion en el sistema aeronautico.

En el proceso de los tramites de la informacién, se tendran en cuenta las peculiaridades
siguientes:

a) Sies un accidente, la gestion la inicia la DOSO, en contacto con el grupo de anlisis
(GA) y la anuencia de la AAIGC (al nivel que corresponda, segun la magnitud del
suceso), enviando lo antes posible, la notificacion correspondiente.

En adelante se actuara segun lo previsto para cada etapa de la investigacion, hasta la
divulgacion del Informe final y el seguimiento efectivo de las medidas que, en materia
de seguridad operacional surjan.

a) si es un Incidente Grave, la investigacion la realizara la Autoridad IACC) de
investigacion (AAIGC), o la entidad que se designe. El envio del informe preliminar se
realizara en un plazo de 7 dias y de 30 dias, para el informe final;

b) si es un Incidente, la investigacién del mismo la realizard la Empresa implicada, la
cual, al tener conocimiento del suceso en cuestion, notificara de inmediato al IACC,
enviando la actualizacion del progreso en el proceso investigativo hasta su
culminacion, lo que se hara efectivo con su publicacion en los resimenes semanales
y reuniones de los Comités de Seguridad Operacionales. En todo caso, el IACC
determinard si participa parcialmente o asume la investigacion de los sucesos,
cuando asi lo considere, en aras de la mejor preservacion de la seguridad
operacional.

El envio de la notificacién contendré:

1. Destinatarios.

2. Fechayhora UTC/ LOCAL.

3. Instalacién Aeroportuaria, puntos relevantes, o datos sobre el lugar del suceso.

4. Indicativo de Empresa/No de vuelo.

5. Tipo de aeronave.

6. Registro de matricula.
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7. Origen/destino.

8. Fase de vuelo.

9. Capitan. Licencia.

10. Total de pasajeros. Total de tripulantes.

11. Personal involucrado.

12. Reseiia del evento.

13. Confeccionado por.

14. Cargo.

En caso de accidente o incidente grave, relacionado con el transporte de Mercancias

Peligrosas por via aérea, los mensajes de notificacion contendran, ademas, la siguiente

informacion:

1. La abreviatura de identificacion de la entidad que origina la Notificacién del accidente
e incidente.

2. La referencia a toda Notificacidon enviada de conformidad con lo previsto en la
presente RAC.

3. El nombre del explotador afectado.

4. El nombre del expedidor afectado.

5. La descripcion de las mercancias peligrosas en cuestion.

6. El nimero de personas que haya sufrido heridas graves o mortales y la magnitud de
los dafios ocasionados a la propiedad como consecuencia del accidente/incidente.

7. La informacion relativa a todo peligro aun presente que pudiera constituir un riesgo
para la seguridad y la correcta preservacion del medio ambiente.

8. Una indicacion del alcance que tendra la investigacion que llevara a cabo o proponga
delegar la AAIGC en que haya ocurrido el accidente/Incidente.

9. Ladenominacién de la dependencia oficial encargada de la investigacion.

El plazo para el envio de notificaciones, en dependencia del lugar del suceso, sera:

a) Envuelo - de inmediato a los SCTA.

b) En tierra - de inmediato a los jefes de aeropuertos o al personal a cargo de la
operacion.
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